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OBTENCION DE CERTIFICACION
SUPLETORIA DEL TITULO
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1. Registro Documental

Documento

Titulo:  Guia del procedimiento de obtencion de certificacion supletoria del titulo

Cédigo: Guia usuario de obtencion de certificacion supletoria de titulo.docx

Fecha: 20/01/2016

Version: 1.0




2. Objeto del documento

Este documento describe el procedimiento electronico que permite la obtencidn, a través de la Sede
electrdnica de la Universidad de Castilla-La Mancha, de la certificacion supletoria del titulo para alumnos
de esta Universidad que hayan solicitado su titulo oficial y estén a la espera de su entrega, siempre que
su solicitud cuente con Nimero de Registro Nacional (NRN).

3. Descripcion del proceso

3.1. Continuar solicitud ya iniciada

Si hemos iniciado anteriormente esta solicitud a través de la sede electrdonica, debemos recuperar el
expediente que tenemos abierto, para ello accedemos a la Sede electrénica de la UCLM:
www.sede.uclm.es. Una vez ahi, accederemos al Area Personal y en la pestafia Tareas buscaremos y
seleccionaremos el expediente ya iniciado para continuar con su tramitacién (los expedientes de
obtencién de certificacion supletoria del titulo aparecen con el formato ----/ALUCST---- en el N2 de
Expediente).

3.2.Inicio del procedimiento
Para iniciar la obtencion de esta certificacion a través de medios electrénicos, debemos acceder a la Sede

electrénica de la UCLM: www.sede.uclm.es. Una vez ahi, accederemos al Catdlogo de Servicios y
seleccionaremos el procedimiento de Obtencidn de certificacion supletoria del titulo.

Normativa Buscar procedimiento E— ﬂ

[] Personas Fisicas [J Empresas ] On-ine
Buscar Restablecer criterios
Personas on-
Nombre Fisicas Empresas Line
Alta de proveedores en facturacion electronica v v v
Obtencién de certificacion supletoria del titulo v v

m Obtencién de certificado académico v v

Al iniciar el procedimiento, la primera pantalla nos mostrara informacidn sobre la unidad administrativa
responsable del procedimiento, normativa aplicable, sobre el proceso de tramitacién, etc.

Normativa Obtencién de certificacion supletoria del titulo (25

Descripcion:

Solicitud por medio de la sede electrénica de la Universidad de Castilla-La Mancha de la Certificacion
Supletoria del Titulo.

ATENCION: Si desea subsanar alguna deficiencia, aportar documentacion, consultar o continuar
una solicitud ya iniciada debe dirigirse a Tareas Pendientes dentro del Area Personal.

£Quién puede solicitarlo?:

Alumnos de |a Universidad de Castilla la Mancha que hayan solicitado su titulo oficial, que ya cuente con
Numero de registro universitario y que aln no haya sido recogido.

Personas Fisicas: S

m Empresas: No
Procesado on-line:  Si
Requiere certificado digital: No
Normativa:

Ley Organica 15/1939 de 13 de diciembre de Proteccion de Datos de Caracter Personal


http://www.sede.uclm.es/
https://www.sede.uclm.es/ov/carpeta-ciudadana
http://www.sede.uclm.es/
https://www.sede.uclm.es/catalogo

Pulsaremos sobre el botdn iniciar para comenzar la tramitacion de la solicitud. A continuacidn, nos
solicitard que nos identifiquemos, bien con nuestro certificado digital o bien, si no disponemos de él, con
nuestro usuario y contrasefia proporcionado por la UCLM.

Autenticacion

Eija la forma de autenticacion:

con J

ll'i;:ado digitaql,‘

Si usted dispone de certificado digital Si usted pertenece a la UCLM

Mapa web  Accesibilidad Proteccion de datos  Soporte a usuarios

© UCLM | Aviso legal | 902 204 100| AdministracionElectronica@uclm.es pLam [ ﬁi OB | CCNOTRA DEAGA
OUCLMZ2CL e

Si decidimos identificarnos con certificado digital, se abrird una ventana emergente con el o los
certificados digitales que tengamos instalados o estén disponibles en nuestro ordenador?.
Seleccionaremos uno y pulsaremos aceptar.

Si decidimos identificarnos con nuestro usuario corporativo, deberemos introducir el usuario y contrasefia
proporcionados por la UCLM vy pulsar aceptar.

®UCLM

UNIVERSIDAD DE CASTILLA-LA MANCHA

Identificacion de usuario

Autenticacion centralizada

OTROS MEDIOS DE AUTENTICACION
)
)

ACEPTAR

Informacion sobre el acceso
que cierre su navegador (cerrando todas las ventanas).

d

Para d T

adAS es un producto desarroliado por PRISE

1 Si utilizamos el DNI electrénico, necesitaremos disponer de un lector de tarjetas inteligentes compatible con el DNIe
y el PIN o codigo de seguridad.



3.3.Datos de contacto.

Si es la primera vez que accedemos a un procedimiento de la sede electrdnica, serd necesario que
completemos la ficha de nuestros datos de contacto: cdmo queremos recibir las notificaciones, de forma
electrdnica o postal, nuestro nimero de teléfono, correo electrénico, direccion, etc.

Los campos que aparecen con un punto rojo se deben cumplimentarse obligatoriamente, de no hacerlo
se mostrard un mensaje advirtiéndonos de ello y no podremos continuar.

Datos a efectos de notificacion
Tipo de notificacion = Nuamero de teléfono =

Notificacion electrénica v

Elija ‘Notificacién postal’ si desea recibir las notificaciones por
correo convencional. Elija 'Notificacién electrénica’ si desea
acceder a sus notifaciones electrénicamente

Correo

Tipo de via= Nombre de via =
v

Namero = Escalera

Puerta Planta

Letra Codigo postal =

Provincia = Ciudad =

Guardar datos para los préximos tramites []

3.4. Obtencion de certificacion supletoria del titulo.

Lo primero que hace el sistema al iniciar la solicitud es comprobar si estamos en disposicion de realizar
este tramite, es decir, si somos alumnos de la Universidad de Castilla la Mancha y si hemos solicitado un
titulo oficial en la misma, estamos a la espera de su emisidén y nuestra solicitud cuenta con Numero de
Registro Nacional. En el supuesto de no cumplir alguno de los dos requisitos, el procedimiento finalizara.
En caso de cumplirlos, se muestra la lista de titulaciones para las que el alumno puede solicitar la
certificacion supletoria de titulo.

m Seleccionar titulacion

TITULACION PARA LA QUE DESEA SOLICITAR EL CERTIFICADO SUPLETORIO DE TiTULO =
GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA AB v

A continuacion se generara el borrador de su Certificacion por lo gque le proceso puede demorarse unos minutos, por
favor espere.

Los campos obligatorios estan marcados con =




A continuacidén, se nos mostrara el borrador de la certificacion y se nos preguntara si estamos o no de
acuerdo con ella.

Borrador de Certificacion
Menbbcscin o2 ia seo0e SRR
g j
2 *
s
Fécha y Mora ofcial
CERTIFICACION SUPLETORIA PROVISIONAL DE TITULO OFICIAL
Calenaano ge oias Numero de Registro Nacional de Titulos: .
nhabies
Selios ultrados D. CRESCENCIO BRAVO SANTOS, SECRETARIO GENERAL DE LA UNTVERSIDAD
DE CASTILLA-LA MANCHA, POR DELEGACION DEL SR. RECTOR MAGFCO. DE
LA UNIVERSIDAD DE CASTILLA - LA MANCHA, ¢n virted de b reolucion rectoral
18 de diciembre de 2013, D.O.CAL 2 de eneve de 2004 .
Informacion 79
CERTIFXCO:
Que DD¥ia » macado’s ol
a supenndo en esta Universidad. con fecha
Requist BPORMATICA . y ha pogs cion di T
Ay ha pagado Jos derechos de expedicidn del
Y pana que surta los musmos efecios del titdo, con candcter
y de coufo d con 1a Dasp Al 1delaOMde $
de 1988), la Insamccion 9 de 1a Resolucson de Ia SE de
Repastonio ueso de 1989 (BOE 18 de yuio de 1989) y ol RD 1002201
Goc Lmentac xin 2010), sobwe expadicace de smlos oficiales,
Enfaces oe inferés
frvno 1a peesente centificacste 4 20 de 16
VALIDEZ De ascuerdo ls Dugouests en del RD 222015, esta CemSeacstn
Supletorsa Provissosal tedrh uns vabdez desde 9 focka de expediciln
DATOS ESPECIFICOS DE A
Tomlo con carseter ofical y &
Coashie BVl ansibe DAL &8 slon Ann A A T A WY

Continuar

Si no aceptamos el borrador, se finalizara el expediente. En caso de aceptarlo, continta la emision de la
certificacion.

Normativa Aceptacion / Rechazo del borrador de la Certificacion

Identificacion de la sede
Observe que |a certificacion que se va a emitir tendra la misma informacion que el borrador, si esta de acuerdo puede

continuar el proceso de emision de la misma (seleccionando Sl en el desplegable).

Normativa Reguladora

Por el contrario, si no estuviera de acuerdo con el borrador 0 no desea solicitarla ahora, seleccione NO solicitar 1a
certificacion, en ese caso el procedimiento finalizara conservando el borrador de la certificacion, que permanecera en

FEEE IR EEs este expediente en su Area Personal.

Calendario de dias

:DESEA SOLICITAR LA EMISION DE SU CERTIFICACION? =

inhabiles
Sl E|

: Si selecciona NO, el procedimiento finalizara. Podra volver a realizar |a solicitud cuando lo estime oportuno.
Sellos utilizados

.. Los campos obligatorios estan marcados con =
Informacion

AonEnicar
Tablon de anuncios Continuar



Una vez aceptado el borrador, pulsaremos “Continuar” y nos muestra la certificacion supletoria de titulo
firmada con el sello electrénico de la Secretaria General de la UCLM. En esta pantalla podremos descargar
y guardar en nuestro ordenador una copia autentica de esta certificacion

Normativa mrce‘m

S,
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i - A # FECHA 20012018 124330
A A" 20160000002
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Focha y Hora oficia

CERTIFICACION SUPLETORIA PROVISIONAL DI TITULO OFICIAL
Namero de Reghitre Nacicaal de Tieules:

Calendano de ¢ias
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Continvuar

Finalmente pulsaremos Continuar para finalizar el expediente.
La certificacién original firmada quedara almacenada en nuestra Area Personal de |a sede electrdnica, a
la que podremos acceder en cualquier momento.

Expedientes
Identificacion de la sede Datos Generales

S -—--
2016/ALUCST-82 Obtencion de Certificacion Supletoria del Titulo - ALUCST 20-01-2016 13:50 Cerrado
Fecha y Hora oficial

Calendario de dias Exportar a CSV
inhabiles

Sellos utilizados Dcx:umentos
Informacion _----

Borrador de Certificacion Supletoria .. 2016/132 20-01-2016 Ciudadano Qriginal

Tablén de anuncios Certificacion supletoria del fitulo 2016/136 20-01-2016 Ciudadano Original

Requisitos técnicos
Exportar a CSV

Normativa EESsipendicmes Expedientes J| WMensajes |




