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1. Presentacion

La Universidad de Castilla-La Mancha (UCLM), como institucién de referencia que tiene
encomendada la prestacion del servicio publico de la educacién superior mediante la
ensefianza, la investigacion, la transferencia de conocimiento a la sociedad, la difusiéon
de la cultura y la extensién universitaria, ha venido aplicando sistemas de gestidn
basados en marcos de reflexidn estratégica practicamente desde el inicio de sus
actividades hace mas de 30 afos, inicialmente con los planes de puesta en marcha
realizados por la Comisiéon Gestora presidida por Javier de Cardenas y Chavarri (1982-
1983) e Isidro Ramos Salavert (1983-1988) y, posteriormente, a lo largo de los mandatos
de los rectores electos Luis Arroyo Zapatero (1988-2003) y Ernesto Martinez Ataz (2003-
2011) con sucesivos planes de ampliacién de ensefianzas, el plan de adaptacién de las
titulaciones al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) y el plan conducente a la
obtencién de la mencidén institucional de Campus de Excelencia Internacional en Energia
y Medioambiente.

Durante el mandato del tercer rector electo, Miguel Angel Collado, que se inicia
en 2011, se completa el cuarto plan de ampliacidon de ensefianzas con la puesta en
marcha de los sucesivos cursos correspondientes a 7 nuevas titulaciones, 5 de ellas de
nueva creacioén y las 2 restantes como reconversién de otras previamente existentes; se
culmina el plan de adaptacion de las titulaciones al EEES con la implantacion de los
ultimos cursos de los nuevos titulos de grado y la puesta en marcha de los nuevos titulos
de master universitario; y se despliegan las acciones contempladas para asegurar la
menciodn institucional de Campus de Excelencia Internacional.

Estos tres desafios procedentes de planificaciones anteriores se afrontan en un
contexto econdmico muy complicado por el impacto de la crisis econédmica sobre las
finanzas publicas, de manera que se impone la necesidad de abordarlos no sdlo sin
recursos adicionales, sino con recursos menguantes. La planificacién para el periodo
2012-2015 fija la vision de la sostenibilidad en primer lugar para hacer posible la
conclusion con éxito del plan de ampliacion de ensefianzas, del plan de adaptacion al
EEES y del plan del Campus de Excelencia Internacional, al tiempo que se regularizaban
los desequilibrios financieros que arrastraba la universidad como consecuencia de las
tensiones de liquidez sufridas en la economia regional desde 2010. Por otro lado, se
complementa con la visiéon de la modernizacion de la universidad en la segunda parte de
este periodo planificacion 2012-2015 con la adopcién del plan de fortalecimiento
institucional, fruto del convenio de financiacion firmado con la Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha (JCCM) y dirigido a poner en marcha programas para reforzar
distintas areas criticas de actividad universitaria, especialmente aquellas con mas
influencia en el posicionamiento relativo de la universidad.

La Estrategia UCLM 2015, centrada en la visidon de una universidad sostenible y
moderna, concluye con resultados satisfactorios en los frentes de la normalizacién
financiera, el equilibrio presupuestario, la concentracién de recursos y la
responsabilidad social con la puesta en marcha de acciones agrupadas en 10 ejes de
actuacion, fruto del diagndstico estratégico realizado para abordar un contexto muy
complicado y que contribuyen a sostener y modernizar la universidad manteniendo su
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identidad como una universidad de caracter independiente, base investigadora,
proyeccién internacional y vocacién emprendedora (Figura 1).

2012 2013 2014 2015
ESTRATEGIA
UCLM 2015
/ SOSTENIBILIDAD \ / MODERNIZACION \
Austeridad institucional Fortalecimiento de la docencia
Racionalizacién de gastos Fortalecimiento de la investigacion
Ajuste de retribuciones Mejora de los servicios
Optimizacion de infraestructuras Fortalecimiento de los campus
Aumento de ingresos Dotacidn de infraestructuras

- / (S /

NORMALIZACION > EQUILIBRIO > CONCENTRACI()N> RESPONSABILIDAD>

Figura 1. Estrategia UCLM 2015

Como resultados mas concretos de la Estrategia UCLM 2015 cabe indicar que a
finales de 2015, la universidad habia amortizado toda la deuda financiera que tenia,
devuelto el equilibrio a sus flujos de tesoreria y liquidado la mayor parte de cuantias que
le adeudaba la JCCM, establecido una senda plurianual hacia el equilibrio
presupuestario, completado la implantacion de las 7 nuevas titulaciones procedentes
del ciclo de planificacidn anterior, acometido la adaptacion al EEES de todos sus ciclos
de ensenanza (grado, master y doctorado), mantenido la mencién institucional de
Campus de Excelencia Internacional con la maxima calificacién, puesto en marcha
nuevas estructuras compartidas (Escuela Internacional de Doctorado, Centro de
Posgrado, Centro de Lenguas y Centro de Iniciativas Culturales y Centro de Tecnologias
y Contenidos Digitales) y conseguido acceder a uno de los cuatro principales rankings
globales que distinguen a las mejores universidades del mundo.

A finales de 2015, algunas cuestiones quedan no obstante pendientes,
parcialmente completadas o requieren acciones sostenidas en el tiempo para
desencadenar resultados visibles. Por un lado, respecto a las cuestiones de financiacién,
restan cuantias por liquidar de la JCCM a favor de la UCLM procedentes de ejercicios
anteriores, continta el problema de infrafinanciaciéon de la universidad que origina
déficits recurrentes y persisten las insuficiencias de plantillas en algunos centros
relacionados con las nuevas titulaciones y en otros centros como consecuencia de la
adaptacidon de las titulaciones existentes al EEES. Por otro lado, la UCLM sdlo esta
presente en uno de los cuatro grandes rankings universitarios de referencia y adolece
de suficiente reconocimiento y fortaleza de marca institucional para apoyar el desarrollo
de actividades de promocién, especialmente las dirigidas a la captacidn de estudiantes,
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asi como para continuar ganando terreno en los rankings universitarios, cada vez mas
interesados en aspectos de reputacidn institucional.

Las cuestiones pendientes del ciclo de planificacidon anterior que no pudieron ser
completamente abordadas mediante la Estrategia UCLM 2015, junto a las resultantes
del diagndstico estratégico que se realiza para el nuevo ciclo de planificacién, definen el
marco en el que se encuadra y al que da respuesta la Estrategia UCLM 2020, cuyos
trabajos se iniciaron a principios de 2015, esto es, con un afo de antelacién respecto al
vencimiento de la anterior estrategia. La Estrategia UCLM 2020 plantea la vision de la
competitividad y el desarrollo, la primera aspiracion vinculada a la mejora de la
universidad en un panorama universitario crecientemente competitivo y la segunda
relacionada con el hecho de que tales mejoras contribuyeran ademas con mas
intensidad al desarrollo de Castilla-La Mancha. En otros términos, una UCLM mejor
posicionada entre las distintas universidades, cuyas actividades impactaran mas
intensamente en la creacién de riqueza en beneficio de los ciudadanos de Castilla-La
Mancha (Figura 2).

2016 2017 2018 2019 2020

ESTRATEGIA
UCLM 2020
/ COMPETITIVIDAD \
Movilidad
Promocion

Atraccion de talento
Retencion de talento
Fortalecimiento
Marca institucional
Desburocratizacion

\ Digitalizaciéy

TALENTO > FLEXIBILIDAD >

Figura 2. Estrategia UCLM 2020

La visién estratégica de una universidad mds competitiva en el conjunto de
universidades pasa por afrontar los objetivos de atraer, retener, integrar y desarrollar el
talento y dotarse de la flexibilidad necesaria para utilizarlo para conseguir los mejores
resultados. Por su parte, la vision estratégica de una universidad mds determinante en
el desarrollo de la regidén pasa por una mayor especializacion y una imbricacion mas
intensa con los sectores clave en los que descansard la creacion de riqueza en los
proximos afos.

w
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La vision estratégica de una universidad mds competitiva en el panorama
universitario y mads decisiva en el desarrollo regional, apoyada en el talento, la
flexibilidad, la especializacion y la imbricacién, se articula a través de acciones
organizadas en torno a 16 ejes estratégicos, los cuales han sido definidos de acuerdo
con el andlisis estratégico efectuado vy la formulacion estratégica basada en aquél. El
cumplimiento a lo largo del tiempo de un conjunto de indicadores cuantitativos que
delimitan el avance de la UCLM respecto a su visidn y, por tanto, el grado de aplicacién
de la Estrategia UCLM 2020, completan el ciclo de planificacion con la fase de
implantacion estratégica.

Los trabajos, estudios, informes y estadisticas que han conducido a la
elaboracién del presente plan estratégico, denominado Estrategia UCLM 2020, estan
descritos y referenciados en el informe sobre el Proceso de Elaboracion del Plan
Estratégico, Marco de Financiacion y Contrato-Programa, disponible en el portal de
transparencia de la UCLM.
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2. Bases de la estrategia

El disefio de cualquier estrategia debe partir de un diagndstico previo de la
identidad de la institucidn para la que se formula, en términos de misién y valores, asi
como del planteamiento de los fines que persigue, en términos de vision y objetivos. Las
bases de la Estrategia UCLM 2020 son presentadas en las siguientes secciones
atendiendo a estos cuatro elementos caracteristicos de planificacion.

2.1. Misién y valores

La misidn recoge el papel que una institucién juega en un ambito determinado,
mientras que los valores delimitan cémo toma decisiones en ese ambito. Ambos
elementos forman parte de la identidad de cualquier institucién, definiendo
respectivamente el lugar que ésta ocupa y el comportamiento que sigue.

Mision

La UCLM es una institucién a la que corresponde, en el ambito de sus
competencias, la prestacién del servicio publico de la educacion superior mediante la
docencia y el estudio, la investigacién, la transferencia de conocimiento a la sociedad y

la extension universitaria, con autonomia respecto de cualquier poder econdmico,
social, ideolégico o politico.

Esta definicidn que realizan los propios Estatutos de la Universidad en su primer
articulo es similar a la que recogen los estatutos de otras universidades publicas por
cuanto viene a sintetizar el contenido de los dos primeros articulos recogidos en el titulo
preliminar de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOU),
dedicado a las funciones y la autonomia de las universidades.

Algunos elementos caracteristicos de los mencionados articulos 1y 2 de la LOU
vienen dados por (1) la consideracidn de la educacidn superior como un servicio publico
que queda encomendado a la institucion universitaria; (2) la afirmacién de que la
investigacion y el estudio van unidos a la docencia como partes del mencionado servicio
publico de la educacion superior; (3) el reconocimiento de que las universidades no sélo
son responsables de la transmisidén del conocimiento, cualquiera que sea su naturaleza
(cientifica, técnica, artistica o cultural) o su propésito (valoracién, transferencia o
difusion), sino también de su creacidn, desarrollo y critica; y (4) el principio de que la
encomienda realizada a las universidades soélo puede realizarse y satisfacerse
adecuadamente desde la autonomia universitaria recogida constitucionalmente en el
blogue de derechos fundamentales, compuesta a su vez por la autonomia académica y
financiera.

Las notas distintivas de servicio publico de la educacién superior e independencia
respecto de cualquier poder ajeno han quedado nuevamente reafirmadas con la
importante actualizacidon legislativa en materia administrativa que contienen la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
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Administraciones Publicas y la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, las cuales pasan a considerar que las universidades publicas estan en el
ambito de la esfera publica, pero no tienen la consideracién de administracién publica
ni de ente dependiente o vinculado a ninguna de ellas, siéndoles ademas aplicable la
legislacién administrativa con caracter meramente supletorio respecto de la que
constituye su legislacién propia.

Mas alld de este marco legislativo comun para las distintas universidades en
Espafia, cada universidad define su mision estratégica de acuerdo con determinadas
sefias de identidad que tienen origen fundacional, transmisién consuetudinaria y estan
fuertemente determinadas por el modelo de sistema universitario definido para un
determinado ambito territorial. En el caso de la UCLM, tales sefias de identidad vienen
dadas por su caracter independiente, base investigadora, proyeccién internacional y
vocacion emprendedora (Tabla 1).

Tabla 1. Sefias y rasgos para la definicion
de la mision estratégica de la UCLM

Nivel Sefas y rasgos Descripcion

Caracter Independiente Una universidad al servicio de la sociedad que ejerce sus
funciones con absoluta independencia de cualquier poder
econdmico, social, ideoldgico o politico.

Base Investigadora Una universidad de base investigadora, en la que la creacion
de conocimiento mediante la  investigacién  esté
indisociablemente unida al resto de sus funciones.

Proyeccion Internacional Una universidad Unica de acuerdo con un modelo de
implantacion multi-campus que permite hacer un uso conjunto
de recursos para poder competir a nivel internacional.

Vocacion Emprendedora Una universidad en conexion con los sectores innovadores y
creativos de la sociedad y a la vanguardia de las dltimas
tecnologias.

Estas sefias de identidad se han venido manteniendo como elementos
compartidos por la comunidad universitaria y la sociedad castellanomanchega a lo largo
de distintas generaciones, mandatos rectorales y etapas sociales, por lo que constituyen
rasgos distintivos sobre los definir la misidon estratégica de la UCLM en los siguientes
términos:

La UCLM es una institucion independiente de base investigadora que presta el
servicio publico de la educacion superior con proyeccion internacional y vocacion
emprendedora al servicio de la sociedad, mediante la ensefianza, la investigacion,
la transferencia de conocimiento e innovacion, y la difusion de la cultura y la
extension universitaria.

La definiciéon formal de misién estratégica recoge por tanto las funciones
atribuidas a cualquier universidad conforme a la legislacién basica, junto a los rasgos
distintivos que delimitan la identidad institucional de la UCLM en este caso en cuanto a
su cardcter, base, proyeccion y vocacion.
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Valores

El conjunto de principios y normas que han venido fundamentando la actuacién
de la UCLM estd compuesto por 7 valores, que puede ser agrupados en 3 niveles
distintos.

Los valores de autonomia universitaria y suficiencia financiera constituyen las
directrices institucionales esenciales que deben orientar el funcionamiento de Ia
universidad. Los valores relativos a la calidad universitaria y el compromiso internacional
son los referentes académicos que han de guiar las iniciativas y proyectos de la
universidad. Finalmente, los valores de transparencia informativa, participacion social y
responsabilidad social engloban las cuestiones éticas aplicables al proceso mediante el
cual la universidad ha de tomar decisiones (tabla 2).

Tabla 2. Valores de la UCLM para
la formulacién e implantacion de su estrategia

Niveles Valores Descripcién
Autonomia Preservar la autonomia universitaria y garantizar un
o Universitaria espacio de convivencia intelectual abierto a todos.
Institucionales — - - — -
Suficiencia Mejorar la captacion de recursos y racionalizar la cantidad
Financiera de servicios prestados sin condicionar la calidad.
Calidad Aplicar criterios de calidad para la aprobacion de
e Universitaria iniciativas basados en un enfoque de mejora continua.
Académicos - :
Compromiso Adoptar un enfoque proactivo y transversal en la
Internacional internacionalizacién de la universidad.
Transparencia Garantizar la transparencia de las decisiones adoptadas y
Informativa publicar informacion relevante.
Eticos Participacion Asegurar la participacion de la sociedad en la toma de
Social decisiones universitarias.

Responsabilidad ~ Considerar las repercusiones sociales de las decisiones
Social adoptadas y cémo afectan a los distintos colectivos.

La autonomia universitaria constituye uno de los pilares en los que se apoyan las
universidades, debidamente recogido en la LOU. La autonomia universitaria supone que
las instituciones de educacion superior puedan realizar sus actividades libres de las
injerencias de otros poderes que podrian estar interesados en influir en las mismas por
cauces no reconocidos en la legislaciéon vigente. La critica y la discusién acerca de
distintas posiciones cientificas o intelectuales constituyen algunas de las sanas
consecuencias del ejercicio de la autonomia universitaria, asi como la diversidad vy el
pluralismo. La UCLM debe continuar siendo un espacio de reflexidn y discusidn cientifica
e intelectual abierto a todos.

La suficiencia financiera es otro de los aspectos basicos que debe presidir la
actuacion de la universidad, tal y como recoge también la LOU. La prestacion del servicio
publico de la educacion superior sélo puede realizarse a partir de la dotacién de recursos
financieros suficientes para atender las distintas necesidades que aquél conlleva. En
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organizaciones intensivas en conocimiento como las universidades, en las que las
actividades esenciales recaen en el personal cualificado que la integra (profesores,
investigadores y gestores), la suficiencia financiera estd muy relacionada con las
plantillas, ademas de los gastos de funcionamiento y las necesarias inversiones.

La calidad universitaria es una exigencia indisociable de la razdon de ser de la
universidad como institucién generadora y transmisora de nuevo conocimiento. Las
universidades compiten entre si de forma relativamente imperfecta por formacién,
investigacion, innovacion, imagen y gestion como consecuencia de distintas barreras
que las aislan y protegen en un determinado entorno local. Sin embargo, estas barreras
estan desapareciendo a un notable ritmo en los ultimos afios, exponiendo a las
universidades no sélo a una competencia a nivel regional o nacional, sino cada vez mas
global y, de esta forma, amenazando la supervivencia a largo plazo de aquellas que no
alcancen determinados estandares de calidad.

El compromiso internacional es también un aspecto consustancial a las
universidades como instituciones dedicadas a realizar avances en la frontera del
conocimiento y proporcionar una formacion actualizada basada en tales avances. El
conocimiento cientifico, tecnoldgico y artistico dificilmente puede circunscribirse a un
ambito nacional bien definido y, por tanto, todo el trabajo de las universidades debe
realizarse de acuerdo con una ldgica internacional en un contexto global. El requisito de
la internacionalizacién, que era antes bien conocido en la funcién de investigacion en la
mayoria de los campos del conocimiento, ahora también impacta de manera
determinante en otras funciones, tales como la formacién y la innovacién.

La transparencia informativa es otro principio basico que ha de regir la vida
universitaria en sus distintas dimensiones, haciendo posible que cualquier agente
interesado conozca en un momento concreto cual es la asignacion de los recursos en la
universidad o como se han tomado determinadas decisiones, salvaguardando por
supuesto la informacidn confidencial o de caracter personal. Por distintos motivos, las
universidades han mantenido tradiciones que, en ultimo término, redundan en una falta
de transparencia u opacidad tanto para los distintos agentes internos (personal docente
e investigador, estudiantes, personal de administracion y servicios) como externos
(empresas e instituciones y sociedad en general). Estas practicas son cada vez mas
extemporaneas en una sociedad mas sensible a la rendicion de cuentas, proyectan una
imagen negativa de toma de decisiones arbitrarias y mala gestién de los recursos
publicos, y provoca tensiones internas especialmente en materia de asignacion de
recursos. La transparencia pasa no sélo por disponer de criterios claros y preestablecidos
para la toma de decisiones, sino por hacer accesible la informacién a los distintos
sectores interesados.

La participacion social se refiere a invitar a la sociedad no sélo a conocer las
decisiones universitarias, sino a que participen en ellas contribuyendo con sus
aportaciones, opiniones y sugerencias a enriquecer las reflexiones que conducen a las
mismas. En el caso de las universidades reviste especial importancia contar con el
criterio de las empresas e instituciones que, en ultimo término, constituyen los
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empleadores de los titulados universitarios y los usuarios del conocimiento y la
tecnologia emanada desde la universidad.

La responsabilidad social es otro de los valores sobre el que las universidades han
de construir su futuro ineludiblemente, entendiendo como tal la atencion a los objetivos
de los distintos agentes o grupos interesados en la marcha de las universidades,
especialmente cuando se adoptan decisiones que les afectan o condicionan
socialmente. La toma de decisiones en las universidades debe realizarse teniendo en
cuenta su impacto econdmico y social no sélo sobre el personal docente e investigador,
los estudiantes y el personal de administracién de servicios, sino también sobre otros
agentes externos como las empresas e instituciones y la sociedad en general. Aspectos
como como la sostenibilidad medioambiental, la contribucién a la igualdad o la solucién
de problemas sociales de nuestro entorno han de ser considerados en la toma de
decisiones, ademas de los criterios tradicionales de eficacia y eficiencia.

Los valores que seran tenidos en cuenta en el proceso conducente a alcanzar la
visidn fijada quedan recogidos en los siguientes términos:

La UCLM tomarad decisiones en orden alcanzar la vision estratégica establecida
atendiendo a los valores institucionales de autonomia universitaria y suficiencia
financiera;, a los valores académicos de calidad universitaria y compromiso
internacional; y a los valores éticos de transparencia informativa, participacién
social y responsabilidad social.

Los valores indicados son exigibles de la universidad en su conjunto a partir de la
toma de decisiones de sus distintos érganos con respeto a la autonomia que
corresponda a cada uno de ellos y, especialmente, de los integrantes del Consejo de
Direccién de la universidad, sin perjuicio de que puedan compartidos y observados a
titulo individual por los integrantes de la comunidad universitaria.

2.2. Vision y objetivos

Desde el reconocimiento de la misién como punto de partida que define lo que
una institucién es y de los valores como elemento determinante de cémo se comporta,
los distintos ciclos de planificacién deben plantear las aspiraciones que pretenden ser
alcanzadas en un futuro de acuerdo con la definicion de la vision estratégica,
debidamente articulada en forma de objetivos estratégicos.

Vision
La vision es una manifestacion de lo que la institucién quiere llegar a ser en los

proximos afios a través de uno o varios ciclos de planificacion y de una o varias
estrategias.

Como se haindicado en la primera seccidn, la vision estratégica del anterior ciclo
de planificacion 2012-2015 era alcanzar una universidad sostenible y moderna,
habiéndose alcanzado buena parte de los resultados previstos. Sin descuidar el
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mantenimiento de estos dos logros de la Estrategia UCLM 2015, en particular prestando
especial atencién a aquellos aspectos que quedaron pendientes o en proceso de
consecucion, la visién estratégica para el presente ciclo de planificacién 2016-2020
conforme a la Estrategia UCLM 2020 pasa por una UCLM mds competitiva en el
panorama de creciente rivalidad entre las universidades, que sea ademas capaz de
contribuir con mas intensidad al nivel de desarrollo y |a creacién de riqueza en su ambito
de implantacion.

La vision de una universidad mas competitiva se concreta en alcanzar logros
relacionados con el reconocimiento y posicionamiento en rankings internacionales en
el afo 2020, mientras que la vision de una universidad mas decisiva en el desarrollo se
concreta en logros vinculados al incremento del efecto multiplicador de la actividad
universitaria sobre la economia y a la creacidon de espacios sobre los que articular
alianzas estratégicas asociadas a sectores estratégicos innovadores (Tabla 3).

Tabla 3. Retos y logros para la definicién
de la visidn estratégica de la UCLM

Desafios Logros Descripcién
Competitividad ~ Reconocimiento  Una universidad de calidad reconocida por su inclusion en los
en rankings 4 principales rankings internacionales (ARWU, THE, QS vy
USNEWS).
Posicionamiento Una universidad posicionada entre las mejores 15
en rankings universidades espafiolas y las mejores 500 universidades del
mundo.
Desarrollo Impacto en la Una universidad en la que quede garantizado que por cada euro
economia invertido se devuelvan 4 euros a la sociedad en forma de

creacion de riqueza.

Contribucion a Una universidad en la que se articule un nuevo espacio de
la innovacion interaccion con socios de sectores estratégicos para fomentar
las sinergias entre educacion, investigacion e innovacion.

La competitividad se ha convertido en un desafio de extremada importancia en los
ultimos afios como consecuencia de la creciente rivalidad por todo tipo de recursos de
los que hacen uso las universidades. Al contrario que otros servicios publicos educativos
o sanitarios, en los que la competencia es basicamente local y regional, la educacién
superior universitaria ha pasado a ser un dmbito en el que la competencia es nacional y,
cada vez mas, también internacional. En Espaia hay mds de 75 universidades y en el
mundo hay mds de 4.000. Los rankings que realizan evaluaciones externas
independientes de las distintas universidades contribuyen a la transparencia en cuanto
a los niveles de calidad relativa que éstas alcanzan en términos comparativos vy
competitivos.

De acuerdo con estas consideraciones, la visidon de la competitividad pasa porque
la UCLM pase a ser reconocida en los principales rankings internacionales y ocupe un
posicionamiento destacado en los mismos en 2020. La concrecidon de la primera
aspiracion vendria dada porque la UCLM sea incluida en los cuatro rankings mas
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prestigiosos del mundo, tales como ARWU, THE, QS y USNEWS. La concrecién de la
segunda aspiracién supondria que la UCLM quedara situada entre las mejores 15
universidades espafolas y las mejores 500 del mundo en las distintas facetas de la
formacidn, la investigacién, la innovacion, el empleo o la internacionalizacién, entre
otras, de acuerdo con estos mismos rankings.

Por otro lado, el desarrollo supone incrementar el impacto que la universidad
tiene sobre el crecimiento de Castilla-La Mancha, contribuyendo al cambio hacia un
modelo productivo de mayor valor afiadido conforme al cual el tejido empresarial haga
un uso mas intensivo del conocimiento emanado de la universidad. El reto del desarrollo
no supone soélo una aspiracion de la universidad respecto de la sociedad, sino también
una necesidad de ésta para continuar avanzando, ya que las sinergias que se derivan de
poner en marcha actuaciones conforme a lo que viene denominandose el tridngulo del
conocimiento, formado por la investigacidn, la innovacién y la educacién, proporcionan
enormes beneficios conjuntos para los distintos actores implicados, incluyendo las
instituciones universitarias.

En sus mds 30 afios de trayectoria, la UCLM ha sido capaz de impactar con un
efecto multiplicador de 3 sobre la economia regional y desarrollar con éxito un espacio
triple hélice con una empresa referente en el desarrollo de software. La concrecién de
la primera aspiracién en materia de desarrollo pasaria por aumentar el efecto
multiplicador de la universidad sobre la economia regional hasta un factor 4, de manera
se generen al menos 4 euros de riqueza regional por cada euro invertido en la UCLM. La
concrecidn de la segunda aspiracion se materializaria en la creacidn y puesta en marcha
de al menos otro espacio triple hélice en el ambito de la UCLM, contribuyendo con ello
al desarrollo de un tejido empresarial e institucional innovador en sectores estratégicos
para la economia.

De acuerdo con estas consideraciones, la vision de la UCLM para los préximos afios
gueda definida en los siguientes términos:

La UCLM aspira a afianzar su competitividad en el panorama de universidades y
fortalecer su aportacion al desarrollo en su dmbito de actuacion, asequrando para
ello sureconocimiento y posicionamiento en los principales rankings universitarios
e incrementando el impacto sobre la economia y la contribucién a la innovacién a
través de sus actividades.

El progreso de la universidad en los dos desafios que componen su vision tiene
un efecto mutuamente beneficioso; una universidad mas competitiva contribuird con
mas facilidad al crecimiento basado en el conocimiento y un tejido productivo mas
desarrollado favorecerd la competitividad de la universidad.

Objetivos

Una vez articulada la vision a la que aspira la UCLM en los préximos anos en torno
a los retos de la competitividad y el desarrollo, debidamente concretados en términos
de reconocimiento y posicionamiento en rankings internacionales y de impacto sobre la
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economia y contribucién a la innovacion, corresponde establecer la direccidn en la que
serd necesario avanzar para alcanzarla, definiendo para ello los objetivos estratégicos
perseguidos.

La vision de una universidad mas competitiva pasa por los objetivos de atraer,
retener y desarrollar el talento y tener la flexibilidad necesaria como para poder
utilizarlo de manera adecuada. Por su parte, la vision una universidad mas decisiva para
el desarrollo pasa los objetivos de alcanzar una mayor especializacion en su ambito de
actuacién y una mayor imbricacion con los agentes que juegan un papel central en el
conocimiento y el desarrollo (Tabla 4).

Tabla 4. Objetivos estratégicos para la consecucion
de la visién de la UCLM

Vision Obijetivos Descripcién

Una universidad  Talento Atraer, retener y desarrollar el talento de estudiantes,
mas competitiva profesores, investigadores y gestores.

enel panorama  gyoipilidad Adoptar estructuras mas adhocraticas, sistemas mas

de universidades descentralizados y procedimientos méas simples y digitales.

Una universidad  Especializaciébn  Avanzar en la especializacion de los campus y los centros con

mas decisiva en adecuacion a los sectores estratégicos de futuro.
;’ g:sn;rr:g“g'on Imbricacion Impulsar la interrelacion de la universidad con la sociedad y su

colaboracion son socios estratégicos.

Los objetivos estratégicos pueden entenderse como los criterios generales sobre
los que tomar decisiones respecto a la medidas o acciones concretas, analizando si éstas
contribuyen a tales objetivos y, en su caso, en qué medida lo hacen.

El talento es un instrumento formidable de mejora y dinamizacién de la actividad
universitaria en sus vertientes de desarrollo e integracién, retencién y atraccién. Todos
los integrantes de la comunidad universitaria tienen talento en algin dmbito especifico,
si bien en muchos casos éste no se aprovecha por cuanto la persona en cuestién no
ocupa el puesto en el que podria desplegarlo o no se dedica a las actividades en las que
mejor aplicacion tendria. El desarrollo e integracion del talento pasa por cuestiones
relacionadas con la gestion de la dedicacién del personal académico y de gestion a las
distintas funciones universitarias y, en el caso de los estudiantes, por la correcta eleccién
de estudios y la adecuada realizacion de los procesos académicos de tutorizacién y
tutela, asi como por la disponibilidad de los espacios y medios necesarios para hacer
posible el uso del talento del personal y los estudiantes en contextos propicios para ello.
La retencién del talento viene dada por el establecimiento de sistemas de promocién
interna y retribuciones variables que permitan mantener personal académico y de
gestion en un contexto de creciente competencia entre universidades, incluyendo en el
caso de los estudiantes, los aspectos relacionados con el régimen de permanencia y el
seguimiento de materias con resultados académicos andmalos. La atraccion de talento
consiste en la captacion de los mejores estudiantes, profesores, investigadores y
gestores, haciendo uso para ello de becas, premios y ayudas de excelencia,
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convocatorias de seleccién de personal exigentes, incorporaciones de las distintas
figuras de personal de investigador o convocatorias para la captacion de personal
internacional. En todos estos procesos relacionados con el desarrollo, la atraccion y la
retencidn del talento juega un papel central la reputacidn institucional de la universidad
y su capital de marca.

La flexibilidad constituye otro de los aspectos sobre los que es posible marcar una
diferencia respecto a otras universidades. La actividad universitaria requiere estructuras
mas flexibles, procedimientos mads simples y sistemas mas descentralizados y
digitalizados, de manera que redunden en una desburocratizacién de las distintas
actividades de docencia, investigacion, innovacion, cultura y difusién de la universidad
y lo hagan a todos a niveles. Las estructuras mas agiles y los procedimientos mas
simplificados no sélo liberan a las personas de cargas innecesarias, sino que también
contribuyen a mantener una interlocucién mas fluida con entidades, instituciones y
empresas. Un entorno desburocratizado y amigable con los entornos digitales que
fomente el trabajo por proyectos es ademads esencial en el desarrollo, la retencién y la
atraccién de talento en el contexto de creciente competencia entre universidades.

La especializacion es uno de los objetivos en los que es necesario avanzar en los
proximos afios, particularmente en términos de titulaciones, campus y centros. Las
decisiones futuras sobre estas cuestiones deben asentarse en la busqueda de la
adecuacién externa en las titulaciones, la especializacién de los campus y la
diferenciacién de los centros, de manera que la universidad pueda explotar plenamente
el hecho de ser una universidad Unica con implantaciéon multi-campus en lugar de varias
universidades implantadas en cada uno de ellos.

La imbricacion es un objetivo relacionado con las actitudes y formas de trabajo en
el desarrollo de las distintas actividades universitarias, de manera que realice de una
manera mas abierta con las distintas empresas o instituciones de referencia en cada
ambito o sector, fomentando la presencia de la universidad en la sociedad asi como la
colaboracién con tales empresas e instituciones dentro de los campus universitarios. En
general, esto supone que la universidad se involucre activamente con socios de
referencia para aportar soluciones a distintos tipos de problemas, de manera que la
sociedad reconozca y valore el conocimiento universitario como base para contribuir a
la resolucién de cuestiones y preocupaciones sociales. En materia de investigacién e
innovacion, esto supone transitar desde una concepcion basada en la transferencia de
conocimiento de la universidad a las empresas e instituciones a otra centrada en crear
y compartir el conocimiento desarrollado conjuntamente, haciendo uso para ello de
espacios comunes y de la interaccién continuada en el marco de tales espacios. Esta
mayor imbricacién puede redundar en una mejor calidad de la formacidn superior,
mayor impacto de la investigacidn y superior potencial de la innovacién, ademads de
atraer y crear empresas de base tecnolégica, impulsar la empleabilidad de los titulados,
retener talento en el territorio y contribuir, en definitiva, al desarrollo sobre la base de
un modelo productivo de alto valor afiadido.

Los objetivos que se alinean con la visién de la universidad en el horizonte 2020
quedan definidos en los siguientes términos:
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La UCLM tiene una hoja de ruta caracterizada por el talento y la flexibilidad y por
la especializacion y la imbricacidn, de manera que pueda alcanzar los objetivos de
desarrollar, retener y atraer talento en un entorno de trabajo flexible y dgil,
especializado en su dmbito de actuacion e imbricado con los socios estratégicos
clave interesados en sus resultados.

Los objetivos estratégicos vienen a definir la senda de actuaciones que la
institucion debera seguir durante el periodo de implantacién de la estrategia para estar
en condiciones de poder alcanzar la vision planteada al final del mismo.
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3. Contenido de la estrategia

Una vez planteadas las bases de la estrategia en términos de misidn y valores y
vision y objetivos, procede a continuacién presentar el contenido de la estrategia
seleccionada, formada por 16 ejes estratégicos. La presentacion de estos ejes se realiza
agrupadas en funcion del objetivo al que esta previsto que contribuyan.

3.1. Talento

El objetivo de atraer, retener y desarrollar e integrar el talento de estudiantes,
profesores, investigadores y gestores incluye 6 ejes estratégicos, uno de ellos dirigido al
talento de los estudiantes (promocién), otros 2 centrados en el talento del personal
(atraccidn; retencidn) y los 3 restantes vinculados transversalmente tanto a estudiantes
como personal (movilidad, fortalecimiento y marca).

La movilidad tiene por objeto contribuir a la movilidad de los estudiantes entre los
distintos campus de la universidad, de manera que puedan acceder a la oferta educacién
superior seleccionada dentro de la region con independencia del campus en el que
tengan su residencia habitual. La extensién y posicidén geografica de Castilla-La Mancha,
unidas a un sistema radial de transporte, dificulta que los estudiantes consideren la
opcién de desplazarse a otra provincia para cursar sus estudios universitarios, por
cuanto resulta mas econdmico trasladarse a sistemas universitarios regionales
limitrofes. Las becas de movilidad interna propuestas al Gobierno regional, las cuales
pueden articularse parcialmente en la propia orden de tasas y precios publicos,
contribuirdn a articular el sistema universitario de Castilla-La Mancha, corrigiendo asi
los efectos negativos externos asociados a la geografia y los transportes. La universidad
por su parte también puede incentivar la movilidad interna de sus profesores,
investigadores y gestores.

La promocidn se refiere a las acciones que proyecten y pongan en valor la imagen
de la universidad, tanto dirigidas a la sociedad en general como a los preuniversitarios
en particular. El objetivo es adoptar un enfoque de promocion basado en estrategias de
marketing que conecten mejor con el publico objetivo, especialmente los
preuniversitarios y los prescriptores relacionados a los mismos.

La atraccion de talento mediante la incorporaciéon de personas constituye una
pieza esencial en la estrategia para mejorar nuestro posicionamiento dentro del sistema
universitario. En estos ultimos anos, la UCLM ha sido pionera al adaptar sus Estatutos
para contemplar las figuras de personal investigador recogidas en la Ley de la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacién. De acuerdo con este marco, esta previsto continuar con las
convocatorias de contratos predoctorales y posdoctorales realizadas hasta el momento
con nuevas convocatorias dirigidas a completar la plantilla propia de personal
investigador.

Del mismo modo, el programa de incorporacion de ayudantes y ayudantes
doctores emprendido en los ultimos anos esta previsto que continde con nuevas
convocatorias, de manera que puedan ir completandose las plantillas de las areas de
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conocimiento de los distintos centros y garantizarse los procesos de renovacién con la
debida antelacién, prestando especial atencion a las plantillas de aquellos centros que
presentan insuficiencias como consecuencia de la adaptacion de los estudios al EEES
efectuada en 2009 o la puesta en marcha de nuevas titulaciones realizada en 2010.

En materia de gestidn, corresponde reforzar la plantilla con el nombramiento de
funcionarios interinos de las bolsas de trabajo, aprovechando para ello las posibilidades
gue ofrece la normativa en materia de funcién publica. En cuanto a la incorporacién de
funcionarios de carrera por el turno libre que los cambios regulatorios hicieron posible
por primera vez en 2015, estd previsto continuar con las ofertas de empleo publico,
prestando igualmente especial atencién a los centros y a los centros e institutos de
investigacion con especiales necesidades.

La retencion del talento mediante la estabilizacion y promocién del personal
tiene por objeto mejorar la universidad con la mejora profesional de las personas que la
integran, desde la premisa de que los avances en materia de estabilizaciéon y promocién
redundardn en una universidad mas capacitada para mejorar su posiciéon relativa
respecto a otras universidades. En este sentido, el objetivo es aprovechar la eventual
flexibilizacion de la legislacién en materia de funcién publica y optimizar el disefio de la
oferta de empleo publica en consecuencia, incluyendo en su caso procesos
extraordinarios dirigidos a combatir las altas tasas de interinidad.

El fortalecimiento engloba actuaciones que influyen directamente en el
desarrollo y la utilizacién del talento de los estudiantes y del personal, especialmente en
las areas de docencia, investigacidn, innovacion e internacionalizacién. En cuanto a los
estudiantes, quedan incluidos aspectos como captar a los mejores estudiantes de nuevo
ingreso, iniciar a los estudiantes en la investigacion, fomentar la realizacién de masteres
universitarios, involucrarlos en las actividades académicas de centros, departamentos,
institutos y grupos de investigacion, incentivar la movilidad internacional o enriquecer
su formacion de master con las perspectivas aportadas por profesores invitados. En
cuanto al personal, abarca cuestiones como la exposicidon a un contexto internacional
con estancias de investigacion en el extranjero y estancias de investigadores extranjeros,
incentivar la configuracién de grupos de investigacion, fomentar la solicitud de patentes
sobre los resultados de investigacion o disponer de revistas cientificas electrénicas y
equipamientos cientifico-tecnolégicos actualizados.

La marca institucional de una universidad recoge la reputacion que la sociedad
le otorga en base a experiencias anteriores y a la imagen que proyecte. El
reconocimiento, la notoriedad y el posicionamiento de la marca universitaria cada vez
estan adquiriendo mayor protagonismo en las decisiones de los estudiantes, los
gestores, los profesores y los investigadores, por lo que corresponde adoptar estrategias
de marketing dirigidas a enriquecer y mejorar estos aspectos intangibles en el desarrollo
de las instituciones universitarias.
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3.2. Flexibilidad

El objetivo de adoptar estructuras mas adhocraticas, sistemas mas
descentralizados y procedimientos mds simples y dagiles comprende dos iniciativas
estratégicas especificas dirigidas a la desburocratizacion administrativa y la
digitalizacidn organizativa.

Partiendo de que buena parte de las cargas burocraticas vienen impuestas por
normas externas, el objetivo es avanzar en la desburocratizacion respecto de todo
aquello que esté en manos de la universidad y en todos los niveles en los que
corresponde actuar, tales como la normativa, los sistemas, los procedimientos vy las
personas. La desburocratizacion administrativa no sélo redundard en una mayor
productividad al liberar al personal de tareas prescindibles, contribuyendo asi a mejorar
la competitividad de nuestra universidad, sino que es ademds un prerrequisito para
afrontar con garantias otras iniciativas estratégicas relacionadas con la interaccién con
empresas e instituciones.

La digitalizacion organizativa pasa por realizar una inmersion digital de la
universidad dirigida a una transformacidn de los distintos procesos y procedimientos al
mundo digital, con las consiguientes repercusiones internas y externas. Esta iniciativa
acarreard importantes beneficios no sélo de eficiencia, sino también de eficacia en las
relaciones con los ciudadanos, los estudiantes, las empresas y las instituciones,
aportando ventajas de flexibilidad derivadas de evitar las barreras relacionadas con las
distancias fisicas y la disponibilidad horaria.

3.3. Especializacion

El objetivo de avanzar en la especializacién de los campus y los centros con
adecuacién a los sectores estratégicos de futuro engloba 4 ejes estratégicos
relacionados con la ampliacién de titulaciones, la interdisciplinariedad, los campus
integradores y la agregacion.

La ampliacion de titulaciones responde a la necesidad de avanzar para completar
el sistema universitario de Castilla-La Mancha, teniendo en cuenta que la oferta
educativa es muy limitada respecto a otros sistemas regionales, lo que ha venido
conduciendo a elevadas tasas histdricas de traslados externos de expedientes, con la
consiguiente pérdida de capital humano entre los jévenes que se ven obligados a iniciar
sus estudios universitarios fuera de la regién al estar interesados en cursar titulaciones
gue la UCLM no oferta. La ampliacion de titulaciones se dirige tanto a nuevos titulos de
grado como a nuevos titulos de master universitario de caracter estratégico que la
universidad esté en condiciones de impulsar para agregar capacidades internas vy
contribuir al desarrollo de sectores estratégicos para Castilla-La Mancha. La ampliacién
de titulaciones debe ser selectiva en el sentido de apoyarse en las fortalezas con las que
contamos, dirigirse a sectores estratégicos y realizarse de forma que la educacién, la
investigacion y la innovacidn queden estrechamente vinculadas. Estas titulaciones estan
recogidas en el informe sobre el Mapa de Titulaciones asociado a la Estrategia UCLM
2020, disponible en el portal de transparencia.
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La interdisciplinariedad tiene por objeto dinamizar las actividades de ensefianza,
investigacion e innovacion que se realizan en la confluencia de varias disciplinas y
beneficiarse de sus ventajas. La investigacion e innovacidn interdisciplinar aporta dos
tipos de beneficios. En primer lugar, un beneficio cientifico, habiendo quedado
demostrado que la investigacion realizada en los limites entre las disciplinas viene
acompanada de mas productividad, impacto cientifico y potencial innovador. En
segundo término, un beneficio de agregacién, invitando a nuestros grupos de
investigacion a colaborar mas estrechamente para difuminar los limites fisicos de los
centros y los campus. Por su parte, la formacién interdisciplinar mediante ofertas de
grado y master apoyados en varias disciplinas y las dobles titulaciones redundan en
mejores resultados en términos de empleabilidad para los titulados.

La agregacion responde al objetivo de aprovechar las sinergias intra- e inter-
campus que tiene la universidad con acciones dirigidas a mejorar la escala de las
actividades y contribuir a la fortaleza de la universidad. El objetivo no pasa por la
obtencién de ahorros, sino por la finalidad de alcanzar una masa critica que robustezca
las actividades implicadas.

Los campus integradores suponen avanzar en un modelo de disefio de nuestros
campus que aporte una perspectiva innovadora en la forma de concebir las
infraestructuras universitarias, haciendo que éstas faciliten y dinamicen la creacion del
conocimiento en colaboracién con empresas, instituciones y socios estratégicos, con
respeto al medio ambiente, atencién a la igualdad y la diversidad, basados en las nuevas
tecnologias e inspirados en un urbanismo abierto. Estos aspectos, en los que la
universidad es referente a través de sus grupos de investigacion, tienen que plasmarse
en el espacio fisico que definen nuestros campus de una manera mas comprometida.
Las actuaciones se dirigirdn tanto a los espacios existentes, para imprimirles estos
principios a través de actuaciones de coste contenido pero alto impacto, como a los
nuevos espacios de los que ya dispone la universidad en sus distintos campus.

La diferenciacion tecnoldgica alude a la necesidad de avanzar en la introduccion
de competencias tecnoldgicas y digitales en todos los planes de estudio de las distintas
titulaciones, de manera que la capacidad de trabajar con herramientas concretas
asociadas a cada dmbito profesional y dinamicas de trabajo conectadas con las nuevas
generaciones sea una sefia de identidad de la universidad. La llegada masiva de los
nativos digitales a la universidad favorecera la adopcidon de nuevas metodologias vy la
puesta en marcha de innovaciones docentes, todo ello sin renunciar a una formacién
gue en cada campo de conocimiento concreto debe ir mucho mas alld de las
herramientas tecnoldgicas a emplear. Esta iniciativa tiene por objeto que la universidad
se convierta en un referente en el uso de las nuevas tecnologias asociadas a las distintas
materias, de manera que pueda servir de base para diferenciarse de otras universidades
con un patron de comportamiento menos proactivo respecto a las competencias
digitales y el uso de otras tecnologias.
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3.4. Imbricacion

El objetivo de impulsar la interrelacion de la universidad con la sociedad y su
colaboracién con socios estratégicos tiene 3 ejes estratégicos asociados consistentes en
la presencia social, la innovacidn abierta y compromiso social.

La presencia social se refiere al establecimiento de colaboraciones con
organismos, empresas e instituciones dirigidas a reforzar el reconocimiento y la
visibilidad de la universidad en su dmbito de actuacion, debidamente proyectada en los
ambitos geograficos regional, nacional e internacional. El establecimiento de alianzas
estratégicas que potencien y proyecten el papel de la universidad como referente en la
sociedad por razén de su conocimiento para aportar soluciones a distintos problemas
forma parte de este conjunto de actuaciones.

La innovacion abierta tiene por objeto avanzar hacia nuevas formas de
interrelacionarnos con socios estratégicos que complementen nuestras capacidades.
Las actividades de transferencia de conocimiento constituyen un elemento bdsico
mediante el que la investigacién se traslada al tejido productivo en forma de
innovaciones utiles para la sociedad. El enfoque de innovacidn abierta implica ir mas alla
de esta vision unidireccional para crear espacios y estructuras conjuntas con quienes
juegan el papel de innovadores, contribuyendo asi a la co-creacion o creacién
compartida de conocimiento. Distintas empresas de alta tecnologia, basadas en la
innovacion y el conocimiento, tienen interés en trabajar junto a nuestros investigadores
y titulados de manera mas estrecha para acelerar el proceso de innovacién y contribuir
a la creacién de empleos cualificados para nuestros egresados dentro de los propios
campus universitarios. Dar respuesta a estas necesidades identificadas pasa por poner
en marcha iniciativas estratégicas de innovacién abierta de manera que conectemos
mas estrechamente la educacién superior, la investigacion, la innovacién y el empleo
cualificado, avanzando asi hacia lo que se conoce como universidades emprendedoras.

El compromiso social engloba todas aquellas acciones que la universidad realiza
dirigidas a mejorar la sociedad en la que se desenvuelve, plasmando ademas buena
parte de sus valores instituciones en forma de comportamientos responsables vy
comprometidos dirigidos a atender distintas preocupaciones sociales, tales como las
relativas a participacion, ética, igualdad, diversidad, conciliacidon, prevencion,
cooperacion, sostenibilidad o transparencia. El fomento y el respeto institucional a estas
cuestiones se ha convertido en un elemento indispensable para asegurar la legitimidad
social que toda institucion en la esfera de lo publico debe preservar.
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4. Analisis de la estrategia

La estrategia seleccionada para avanzar hacia los objetivos y contribuir asi a la
consecucion de la visidon debe ser construida y evaluada en términos de su adecuacién
a la propia institucion y al entorno en el que ésta se encuadra.

La adecuacion externa se realiza a través de analisis dirigidos a obtener
informacién sobre las principales tendencias que pueden detectarse en el entorno,
clasificadas en funcién de su potencial impacto favorable o desfavorable sobre la
institucion. Por su parte, la adecuacion interna se evalua mediante analisis de la propia
institucion orientados a identificar su situacién comparativa favorable o desfavorable en
distintas dimensiones respecto a otras instituciones similares.

El analisis estratégico externo permite detectar las oportunidades y amenazas a
las que se enfrentan las instituciones que actlian en un determinado entorno, mientras
que el andlisis estratégico interno contribuye a identificar las fortalezas y debilidades de
una institucién respecto a otras instituciones comparables.

El diagndstico integrado de los resultados de ambos analisis estratégicos, mas
conocido como analisis DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas, Oportunidades),
contribuye a realizar una evaluacién precisa de los retos y desafios a los que se enfrenta
la institucién y a los que, en consecuencia, ha de responder mediante la definicidon de
una estrategia adecuada para abordarlos.

4.1. Oportunidades y amenazas

Las oportunidades constituyen cambios en el entorno que tienen un potencial
impacto favorable sobre los resultados de las instituciones, mientras que,
alternativamente, las amenazas vienen dadas por cambios externos que tienen una
posible repercusiéon desfavorable. En ambos casos son cambios no controlables por la
institucidon por cuanto pertenecen a su entorno.

Oportunidades

Del analisis y discusion de los distintos informes encargados de expertos
independientes se deducen oportunidades en las areas de urbanismo y transporte;
economia y empresas; legislacion y normativa; universidad e investigacion, y
titulaciones, empleo y sociedad (Tabla 5).
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Tabla 5. Principales oportunidades que explotar
mediante la estrategia UCLM 2020

Dimensidn Cddigo Tendencias Descripcion
; . ... Ciudades universitarias de servicios con alta calidad de vida y dotadas
001 Ciudades universitarias . K .
Urbanismoy de recursos patrimoniales y paisajisticos.
transportes 002 Infraestructuras de Infraestructuras de transporte desde las ciudades universitarias para la
transporte movilidad externa e internacional y cercania a Madrid.
003 Politica regional Unién Posibilidad de acceder a fondos estructurales y de inversion europeos y
Europea al fondo europeo de inversiones estratégicas.
Economiay Vocacién exportadora creciente interés por la concentracién
004 Tejido empresarial . P . y P
empresas empresarial y la innovacion.
L. Sectores estratégicos definidos (aeronautico, turismo, agroalimentario,
005 Sectores estratégicos , . . . ,
energia-medioambiente, bioeconomia, cultura).
Legislacion L Ampliacion de las tasas de reposicion y estabilizacion de personal
& A Y 006 Funcioén publica . p. . . P . y P
normativa interino en universidades y normativa propia.
007 Sistema regional Universidad Unica en el sistema universitario regional, con excepcion de
universitario la provincia de Guadalajara.
Universidad e 008 Hospitales Hospitales en las ciudades universitarias que relunen las condiciones
investigacion "7 universitarios __paraseruniversitarios.
009 Centros y Ordenacién de la competencia en materia universitaria con el decreto
universidades de centros y universidades.
. o Fuerte demanda de titulados en estudios STEM (ciencia, tecnologia,
010 Empleo universitario . L L. i .
ingenieria y matematicas) y profesiones digitales.
011 Valoracién de los Valoracion internacional de los titulados en Espaia, especialmente en
) . titulados ciencias, ingenierias y humanidades.
Titulaciones, =~ -----r---ememoeeeooieeoooeees T S e L AT ST Somommenroeenooio oo
embleo o12 Deporte y cuidado de  Creciente interés por la actividad fisica y deportiva y el cuidado de la
socipeda! ,,,,,,,,,,,,,, lasalud salud, incluyendo entre preuniversitarios y universitarios.
013 Concienciacion porlo  Atencidn social a temas como participacion, ética, igualdad, diversidad,
social conciliacion, prevencion, cooperacion, sostenibilidad o transparencia.
014 Sociedad y Creciente digitalizacion de la sociedad y transformacién digital de las

transformacion digital empresas e instituciones.

En materia de urbanismo y transportes, las oportunidades vienen dadas por la
configuracion de las ciudades universitarias, las cuales son principalmente ciudades de
servicios con alta calidad de vida y bien comunicadas para la movilidad extra-regional e
internacional y conectadas con zonas densamente pobladas como Madrid. Dos de ellas
estan declaradas Ciudades Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, ademads de la
declaracion también de un Sitio Patrimonio de la Humanidad en otra de ellas, con los
indudables atractivos que estas menciones conllevan. La calidad de vida y las facilidades
de movilidad extra-regional e internacional son importantes en cuestiones relacionadas
con la investigacion, mientras que las ciudades histdricas ofrecen grandes
oportunidades en el ambito de la internacionalizacidn, la formacién de espafiol para
extranjeros, la organizacién de congresos cientificos o las actividades culturales.

En cuestiones de economia y empresas, cabe destacar el hecho de que Castilla-
La Mancha continua siendo una economia en transicion de acuerdo con la politica de
cohesién de la Unidn Europea, lo cual supone la posibilidad de obtener fondos
estructurales y de inversiéon europeos para financiar determinadas actividades,
especialmente en el ambito del capital fisico y tecnoldgico y la investigacion. Otra
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oportunidad es que la Regidn cuenta con sectores estratégicos claramente delimitados
y adecuadamente identificados en la Estrategia Regional de Especializacién Inteligente
(RIS3), tales como aerondutico, turismo, agroalimentario, energia y medioambiente,
bioeconomia o industrias culturales. La colaboracion a todos los niveles con estos
sectores tractores de la economia regional constituye una oportunidad de primer orden.
Por otro lado, en los sectores mas tradicionales, cabe destacar la fuerte vocacidn
exportadora que presentan en algunos casos, junto a un creciente interés por la
concentracion y la innovacién, lo cual puede redundar por ejemplo en demandas de
capital humano cualificado para profesionalizar estas empresas y gestionar cuestiones
de comercio internacional e innovacién y marca.

En temas de legislacion y normativa, sélo cabe apuntar la oportunidad que puede
ofrecer el hecho de una mayor flexibilizaciéon en el ambito universitario de las tasas de
reposicidon para la incorporacion de personal, asi como la posibilidad de que se abran
procesos extraordinarios de estabilizacion de personal para combatir las tasas de
interinidad. Ello podria contribuir a la captacidn y retencién de capital humano para la
universidad que, en ultimo término, podria redundar en la calidad de los servicios de
educacion que presta.

En aspectos de universidad e investigacion, el hecho de que el sistema
universitario regional cuente basicamente con una Unica universidad, con excepcion de
la solucidn existente para la provincia de Guadalajara, representa también una
oportunidad en cuanto a la presencia en todo el territorio y la posibilidad de abordar
proyectos de indole regional. Del mismo modo, representa una oportunidad el hecho
de que exista una red de hospitales vinculados a las ciudades universitarias que reinen
las condiciones para tener la condicion de universitarios, contribuyendo asi a la
formacién de los estudiantes de ciencias de salud y a la investigacion e innovacion
sanitaria. También es una oportunidad la nueva regulacién en materia de minimos que
han de reunir los centros y las universidades por cuanto puede contribuir a ordenar la
competencia, especialmente respecto de las practicas que algunas universidades
privadas venian aplicando. Las exigencias aumentan especialmente en temas como la
cualificacion del personal o su caracter permanente, asi como en asuntos relacionados
con los recursos y medios materiales.

En asuntos de titulaciones, empleo y sociedad destacan las oportunidades que
ofrecen, por un lado, la fuerte demanda de titulados universitarios que se espera en
torno a las profesiones digitales y los denominados dmbitos STEM (Science, Technology,
Engineering, Mathematics) para los que puede formularse una oferta desde la
universidad y, por otro lado, la buena valoracién internacional de los titulados
universitarios espafoles en general, muy especialmente en ciencia, ingenieria y
humanidades, que puede ser aprovechada en el marco de la internacionalizacién de la
universidad. También cabe destacar la oportunidad que representa el creciente interés
de los jovenes por la actividad fisica y deportiva y el cuidado de la salud. Igualmente, el
fenédmeno de la sociedad digital y la transformacidn digital de los procesos de empresas
e instituciones representa una oportunidad que puede ser aprovechada desde el
posicionamiento en nuevas tecnologias.
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Del estudio de los informes de diagndstico externo encargados, se detectan
amenazas en las areas de demografia y transportes; economia y empresas; legislacion y
normativa; universidad e investigacion y titulaciones, empleo y sociedad (Tabla 6).

Tabla 6. Principales amenazas que afrontar
mediante la estrategia UCLM 2020

Dimension

Cédigo Tendencias

Descripcion

Reduccion de la poblacion juvenil a un ritmo sostenido del 2% al 3%

AO1 Poblacién juvenil K
anual en Castilla-La Mancha.
L, ., Reducciones sostenidas de la poblacion en 3 ciudades universitarias
., A02 Variacién de poblacién ,
Demografia y (Almadén, Cuenca y Talavera).
transportes AO3 Distribucién de Dispersion territorial de la poblacién, concentracién en limites con
poblacién Madrid y ciudades de tamafio reducido.
AO4 Infraestructuras de Carencia de infraestructuras de transporte adecuadas para la movilidad
transporte dentro de la region.
. . Segunda comunidad auténoma mas endeudada y con un sistema de
A05 Finanzas regionales . L
financiacion vigente desfavorable.
Economiay AOG Recursos para Tercera comunidad auténoma con menor gasto publico universitario y
empresas universidad e [+D tercera con menor gasto en |+D.
" . Predominio de un tejido empresarial de reducida dimensiéon y no
A07 Tejido empresarial . .J P y
basado en el conocimiento.
S Obstaculos para la estabilizacién, promocién retribuciones del
A08 Funcidn publica P . . . P Y
personal al servicio de la universidad.
Legislaciéon y » L. Creciente presion burocratica en contabilidad, contratacién publica,
. A09 Gestion econdmica . L. -~
normativa personal de proyectos y administracion electronica.
A10 Estabilidad Disfunciones en la gestién de la financiacidn afectada y la absorcién de
presupuestaria fondos estructurales europeos.
’ o Plan estatal irregular en el tiempo y decreciente en términos relativos e
All Financiaciondela 14D | . . g . poy
inexistencia de plan regional.
Universidad e AL2 Ensefianzas Reestructuracién de los grados y master conforme al modelo 3+2 y
investigacion universitarias burocratizacion de la acreditacién de titulos.
A13 Sistema regional Creciente competencia de las universidades limitrofes por la captacion
universitario de estudiantes de Castilla-La Mancha.
. o Drastica caida coyuntural de la empleabilidad en las ingenierias de
Al4 Empleo universitario -, y. - P L &
construccion y las titulaciones de empleo publico.
A15 Cambios de la Demanda reducida y distorsionada de titulaciones por la imagen social
demanda de los empleos universitarios asociados.
. . Concentracién de la Fuerte concentracién de la demanda hacia las titulaciones de alta
Titulaciones, Al6 .
demanda empleabilidad.
empleoy oo T Y T LT [T S
sociedad AL7 Demanda de Eleccidon de la universidad y la titulacion cada vez mas concienzuda,
preuniversitarios haciendo uso de rankings universitarios.
A8 Valoracion de los Infravaloracion de los titulados universitarios, especialmente acusada
titulados en el caso de los doctores.
A19 Emancipacion Interés de los preuniversitarios por abandonar el domicilio familiar para
universitaria cursar estudios universitarios.

En materia de demografia y transportes, cabe destacar la caida estructural de la
poblacién en general y, en particular, de la poblacidn juvenil, la fuerte dispersion
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territorial de la poblacion en Castilla-La Mancha y la presencia de dreas metropolitanas
de tamafo reducido, asi como la carencia de infraestructuras de transporte adecuadas
para la movilidad intra-regional. En su conjunto, estos factores de baja densidad,
ciudades pequeiias y reducida movilidad dentro de la region generan un gran problema
a launiversidad a la hora de disefar la oferta con el nivel de demanda suficiente y decidir
el emplazamiento adecuado para situarla dentro de la comunidad auténoma. Esta
cuestién central se viene agravando en los Ultimos afios porque dentro de la dispersién
general, los procesos de concentracidn de poblacion se estan acelerando en torno a las
zonas periféricas de Castilla-La Mancha que son limitrofes con la Comunidad de Madrid,
cuyas comunicaciones apuntan directamente a la capital (y se encuentran parcialmente
subsidiadas) y son mas distantes y aun menos efectivas con el resto de la regién. En
cuanto a las ciudades universitarias en particular, la reduccién de poblacion es sostenida
en Almadén, Cuenca y Talavera.

En asuntos de economia y empresas, la situacion de las finanzas regionales, los
recursos publicos destinados a universidad e investigacion y las caracteristicas del tejido
empresarial constituyen amenazas. Por un lado, Castilla-La Mancha es la segunda
comunidad auténoma mas endeudada de Espafia y, ademads, recibe financiacion cada
ejercicio conforme a un modelo que no se adecua a su configuracion y caracteristicas,
lo que situa a la comunidad auténoma en una situacion muy compleja desde el punto
de vista presupuestario y financiero y sin mucho margen de maniobra para corregir
desajustes en la asignacidn de recursos que realiza a las distintas politicas publicas. Por
otro lado, y vinculado a lo anterior, Castilla-La Mancha es la tercera region que menos
dedica a universidad de su Producto Interior Bruto (PIB) y la tercera que menos dedica
a investigacion igualmente respecto al PIB, por lo que situa estas actividades en
desventaja comparativa respecto a otras regiones. Esta situacion es aun mas
preocupante por cuanto todos los sistemas universitarios y de investigacion limitrofes
con el de Castilla-La Mancha dedican mas recursos a universidades e investigacion, por
lo que el efecto frontera agrava aun mds el problema general. Finalmente, el tejido
empresarial de Castilla-La Mancha no se caracteriza, en términos generales y con
excepciones, por su tamano ni por ubicarse en sectores intensivos en tecnologia, lo cual
impacta negativamente en practicamente todas las funciones universitarias, vinculadas
todas ellas al conocimiento.

En cuestiones de legislacion y normativa, las tendencias negativas se han
intensificado en los ultimos afos en la direccidn de una creciente burocratizacién de la
actividad universitaria, especialmente en lo que se refiere a cuestiones de funcién
publica, contratacidon publica y presupuestos. Aspectos como los limites impuestos a la
incorporacion de capital humano o su estabilizacién, la creciente complejidad vy
requerimientos de tiempo de la contratacién publica o las dificultades que imponen las
nuevas normas presupuestarias para la gestién de proyectos plurianuales o la absorcién
de fondos estructurales y de inversidon europeos han impactado muy negativamente
sobre las universidades espafiolas y las han situado en una clara posicidn de desventaja
comparativa respecto al resto del mundo.
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En temas de universidad e investigacion, la desventaja comparativa es
igualmente muy acusada frente al resto del mundo en financiacién de la investigacién,
ya que Espaiia es de los pocos paises que camina en direccidn contraria respecto al gasto
publico y privado en relacidn a la riqueza nacional, el nUmero de habitantes o cualquier
otro parametro de referencia. En este mismo sentido, la incertidumbre que ha
introducido en el sistema universitario la ambigliedad respecto a la duracién de las
ensefianzas universitarias ha sido muy contraproducente y puede serlo aln en mas
medida si se generalizara la oferta de titulos universitarios de grado de 3 afos.
Finalmente, en el dmbito especifico del sistema regional, se detecta una creciente
competencia por parte de universidades pertenecientes a otras comunidades
auténomas por captar estudiantes preuniversitarios de Castilla-La Mancha.

En aspectos de titulaciones, empleo y sociedad, las amenazas son también
especialmente relevantes por el caracter sostenido e intenso de los cambios que se
vienen produciendo. El primero tiene que ver con un fuerte desplazamiento de la
demanda de estudios universitarios desde unas titulaciones a otras por varios motivos:
en unos casos por el impacto coyuntural de la crisis econédmica (ingenierias de
construccion y titulaciones de empleo publico), en otros por la percepcidn social de las
profesiones (ingenierias agrondmicas) y aun en otros por una mayor concienciacién por
parte de los preuniversitarios y sus familias respecto a la importancia de elegir
titulaciones de alta empleabilidad. Los efectos han situado a las universidades en una
situacion muy dificil por cuanto estos cambios de demanda no pueden venir
acompafados de cambios en la oferta equivalentes, ya que los factores de produccién
universitarios son fijos y, ademas, presentan importantes obstaculos para moverlos
entre titulaciones. El segundo se refiere al mayor nivel de exigencia de los
preuniversitarios en la eleccién de sus estudios universitarios, especialmente a la hora
de recabar informacién y sopesar entre distintas universidades con la ayuda de los
rankings universitarios, anadiendo asi mas competencia entre las propias universidades.
En el plano social, se detecta una tendencia creciente hacia la emancipacion
universitaria, entendida como el deseo del preuniversitario de abandonar el domilicio
familiar para cursar sus estudios universitarios, incrementando asi la competencia entre
universidades en materia de movilidad. El tercero comprende el problema de la
infravaloracion de los titulados universitarios en la sociedad y en el mercado de trabajo
espafiol, especialmente intenso respecto a otros paises en lo relativo a los titulos de
doctor.
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4.2. Fortalezas y debilidades

Pasando al analisis interno, las fortalezas vienen dadas por caracteristicas en las
qgue la institucidon destaca respecto a las restantes por su buen hacer, decisiones o
resultados, mientras las debilidades incluyen aquellas cuestiones en las que no consigue
equipararse a las restantes instituciones. En ambos casos, el factor en cuestién tiene que
ser controlable por parte de la institucion; en caso contrario pertenece al ambito del
analisis externo y debe ser clasificado como oportunidad o amenaza conforme a lo
indicado en las secciones anteriores.

Fortalezas

De los informes externos de diagndstico pueden identificarse fortalezas en la
UCLM en las areas de economia y planificacién; titulaciones y empleo; estudiantes y
formacidn; plantillas de personal; infraestructuras y medios; actividad investigadora;
transferencia e innovacion; formacion continua y en lenguas y cultura, extension y
deporte (Tabla 7).

En asuntos de economia y planificacion, las fortalezas vienen dadas por la
solvencia financiera derivada de la ausencia de endeudamiento, la reputacién e imagen
de marca asociada a algunos centros y titulaciones de la universidad que gozan de
amplio reconocimiento en el panorama nacional y el buen posicionamiento relativo en
ciencias e ingenierias respecto a investigacidn y de ingenierias y economia/derecho en
empleabilidad. La UCLM destaca por tanto en varias titulaciones como bellas artes,
caminos, deportes, fisioterapia, medicina periodismo o terapia ocupacional, por un lado,
y presenta resultados sobresalientes en investigacion y empleabilidad en ramas
completas y titulaciones con muchos estudiantes matriculados, por otro.

En materia de titulaciones y empleo, la universidad destaca por la adecuada
diferenciacidén de su oferta de grado y master, habiendo evitado disefiar grados muy
especificos que en realidad esconden formacién de madster, ni madsteres no
especializados que en realidad incluyen formacién de grado. También tiene una cartera
de titulaciones en las que predomina la alta empleabilidad, una alta proporcién de
insercion de titulados dentro de la regidn, alto contenido en tecnologias de la
informacién y comunicaciones y una muy buena valoracion de los titulados
universitarios por parte de los distintos empleadores. Estos puntos fuertes en su
conjunto deben ser preservados en el futuro por cuanto se han mostrado muy valiosos
para hacer frente a algunas de las amenazas externas indicadas en una seccidn anterior.

En cuestiones de estudiantes y formacion, las fortalezas son muy significativas
respecto del proceso formativo realizado, por cuanto la universidad presenta tasas de
rendimiento académico de sus estudiantes por encima de la media y tasas de abandono
y cambio de estudios por debajo de la media del sistema. Si tenemos en cuenta que los
estudiantes de nuevo ingreso acceden con una nota por debajo de la media, lo que es
considerado una debilidad, puede concluirse que el proceso formativo integrado por
planes de estudios, plantilla de profesorado o medios es altamente efectivo.
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Tabla 7. Principales fortalezas que mantener
mediante la estrategia UCLM 2020

Dimension

Cédigo Tendencias

Descripcion

Ausencia de endeudamiento financiero, gestiéon basada en la planificacién y

FO1 Financiacion y gestion K i o
sistemas propios de gestion.
Economiay L, Marcas fuertes, como en bellas artes, caminos, deportes, fisioterapia, medicina,
e FO2 Marca y reputacion Ly . .
planificacion periodismo o terapia ocupacional.
F03 Posicionamiento de la Fortaleza de ciencias e ingenierias en investigacion y de ingenierias y
universidad economia/derecho en empleabilidad.
Adecuada diferenciacion entre los niveles de grado y master en el disefio de la
FO4 Estructura de la oferta
oferta.
Empleabilidad de la . . i -
FO5 ofel:ta Cartera de titulaciones de grado con un perfil de alto nivel de empleabilidad.
Titulacionesy FO6 Insercion laboral en la Elevada proporcidn de titulados que se inserta laboralmente en Castilla-La
empleo region Mancha.
Fo7 Valoracién de los Muy buena valoracién de los recién titulados por parte de los empleadores en
titulados distintas titulaciones y ramas.
Fo8 Posicion en nuevas Cartera de titulaciones relacionadas con las tecnologias de la informacion y
tecnologias comunicacion.
FO9 Rendimiento académico Elevado nivel rendimiento académico de los estudiantes en las titulaciones.
Estudiantesy
formacién
F10 Abandono universitario  Reducido nivel de abandono universitario y de cambio de estudios.
- Edad media del personal académico por debajo de la media del sistema y alta
F11 Plantillas académicas L. P . P ! Y
Plantillas de obtencidn de sexenios.
personal Edad media del personal de gestién por debajo de la media y alta cualificacién
F12 Plantilla de gestion ., P X g P ) ¥
de educacidn superior.
F13 Infraestructuras de Campus singulares y emplazamientos privilegiados, tales como los de Toledo o
campus el campus biosanitario de Albacete.

Infraestructurasy F

Edificios, equipamientos y medios fisicos y tecnoldgicos actualizados y

: 14 Edificios y medios
medios modernos.
) . Capacidades de funcionamiento en red disponibilidad del Centro d
F15 Capacidades tecnoldgicas P ) . o Y P
Tecnologias y Contenidos Digitales.
F16 Estructuras Articulacién ordenada de grupos de investigacion e institutos singulares y bien
investigadoras diferenciados.
F17 Produccion cientifica Aumento sostenido de la produccidn y la productividad cientificas.
Actividad
investigadora
F18 Captacion de fondos Aumento sostenido absoluto y per cépita en la captacién de fondos nacionales.
. . Organizacidn de una estructura diferenciada en forma de Escuela Internacional
F19 Personal investigador
de Doctorado.
F20 Contratos de Importante actividad de transferencia de algunos grupos e institutos de
Transferenciae transferencia | investigacion.
innovacion . - L. .
F21 Patentes y spin-offs Incremento de la obtencidn de patentes y la creacion de spin-offs.
22 Titulos propios Actividad por encima de la media en titulos propios y organizacién del Centro
Formacion itari de Posgrado.
continuayen
lenguas F23 Formacién en lenguas Posicionamiento en lengua arabe y china y organizacion del Centro de Lenguas.
24 Produccidn artistica, Actividad por encima de la media en la produccién artistica, cultural y
cultural publicaciones, y Centro de Iniciativas Culturales.
Cultura, T o o T e
L Cursos de verano y Oferta diferenciada con implantacion multisede de los cursos de verano y
extensiony F25 L
mayores actividad destacada en mayores.
depOrte L
26 Posicion en educacion, Cartera de titulaciones en educacién, deporte y salud y capacidades propias de

deporte y salud

educacion, gestion deportiva y cuidado de la salud.
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En temas de plantillas de personal, caben destacar como fortalezas el hecho de
qgue la edad media de la plantilla académica sea muy inferior a la media del sistema y
tenga un alto ratio de consecucién de sexenios que vienen a reconocer el trabajo bien
hecho en materia de investigacién. También la edad media de la plantilla de gestion es
inferior a la media del sistema y presenta un alto nivel de cualificacién en cuanto a la
posesion de titulaciones de educacién superior. Estos aspectos de edad y cualificacion
apuntan a un capital humano con iniciativa y dinamico, productivo y formado, para
ocuparse de las distintas actividades universitarias.

En cuestiones de infraestructuras y medios, la disposicién de campus singulares
y emplazamientos privilegiados como los del casco histérico y la Fabrica de Armas en
Toledo o el campus biosanitario frente al Hospital General Universitario de Albacete es
un punto fuerte. Por otro lado, en términos generales, los edificios y medios de la
universidad muestran un nivel de actualizacion destacable respecto a los que se pueden
encontrar en otros campus universitarios en Espafa. Mencidn especial merecen las
capacidades tecnoldégicas para hacer funcionar en red una universidad multi-campus.

En aspectos de actividad investigadora, cabe destacar la ordenacién de grupos
de investigacidn y la presencia de institutos de investigacion singulares, reconocidos y
bien diferenciados, un aumento sostenido tanto de la produccion como de la
productividad cientifica, asi como también en la captacién de fondos de investigacion y
per capita y la existencia de una estructura diferenciada como la Escuela Internacional
de Doctorado. El buen comportamiento de la actividad investigadora refleja
principalmente la existencia de un tejido de investigadores competitivos, especialmente
teniendo en cuenta las tendencias desfavorables procedentes del entorno respecto a la
financiacion de la investigacion.

En lo relativo a transferencia e innovacion, las fortalezas estan en la identificaciéon
de algunos grupos de investigacion que presentan una alta actividad en contratos de
transferencia del conocimiento a empresas e instituciones y el incremento en la
obtencién de patentes y creacién de empresas de base tecnoldgica (spin-offs). Estos
aspectos son destacables por cuanto la UCLM es una universidad generalista o no
politécnica, con una cartera de titulaciones distribuida en todas las ramas del
conocimiento.

En lo relacionado con formacion continua y en lenguas, destaca la actividad en
titulos propios por encima de la media del sistema, el posicionamiento en lengua arabe
y china, asi como la ventaja de disponer de estructuras diferenciadas para gestionar
estas cuestiones, como el Centro de Posgrado y el Centro de Lenguas.

En las funciones de cultura, extension y deporte, cabe senalar como fortalezas la
actividad por encima de la media en produccidn artistica y cultural, la actividad
destacada en extensidn universitaria a mayores, una oferta singular y diferenciada de
cursos de verano realizada en varias sedes, disponer de una estructura diferenciada
como Centro de Iniciativas Culturales, y la existencia de titulaciones afines al deporte y
la salud.
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Debilidades

De acuerdo con los andlisis de los informes externos, las debilidades de la UCLM
se refieren a las areas de economia y planificacidn; titulaciones y empleo; estudiantes y
formacioén; plantillas de personal; infraestructuras y medios; actividad investigadora;
actividad de transferencia e innovacién y formacién continua y en lenguas (Tabla 8).

En materia de economia y planificacion, la universidad acarrea un importante
nivel de infrafinanciacién respecto al resto del sistema universitario y tampoco dispone
de un marco de financiacidon plurianual que establezca una programacién para ir
reduciendo esta brecha en el tiempo ni que permita planificar sus actividades a medio y
largo plazo en un contexto de estabilidad y certidumbre. Otra debilidad viene dada por
el escaso nivel de conocimiento y notoriedad de la marca institucional, especialmente
acusado fuera de Castilla-La Mancha, lo que incide en la captacidn de estudiantes y en
el posicionamiento en rankings. Respecto a éstos, la UCLM sélo estd presente en uno de
los cuatro principales rankings internacionales que distinguen a las mejores
universidades, con el inconveniente indicado respecto a sus intangibles de marca y
reputaciéon que cada vez son mads utilizados para establecer las clasificaciones de
universidades.

En cuanto a titulaciones y empleo, una debilidad particularmente acusada viene
dada por la reducida oferta de titulaciones universitarias de grado y master respecto al
sistema universitario, asi como el hecho de que la oferta es dispersa, no esta
diferenciada y tampoco especializada por campus, dando lugar a importantes
deseconomias de escala y de utilizacién de capacidad y deseconomias de ambito
derivadas la imposibilidad de explotar sinergias dentro de los campus. Igualmente, la
oferta de optatividad en grado es muy elevada, mientras que la oferta de masteres por
grado es muy reducida, lo que podria sugerir que el exceso de materias optativas
pudiera estar limitando el desarrollo de la oferta de masteres en el conjunto de la
universidad y, particularmente, en algunas familias de titulaciones. Otra debilidad viene
dada por la escasa oferta de titulaciones en inglés y otras lenguas extranjeras, asi como
por el hecho de que la empleabilidad de sus titulados en el dmbito de titulaciones de
baja empleabilidad se encuentra por debajo de la media del sistema universitario. Buena
parte de estas debilidades tienen su origen en las particulares caracteristicas a las que
la UCLM se enfrenta a la hora de disefiar su oferta por las cuestiones sobre demografia
y transportes que fueron analizadas como amenaza.

En temas de estudiantes y formacion, otra debilidad de primer orden viene dada
por la alta proporcion de preuniversitarios de Castilla-La Mancha que deciden hacer sus
estudios en otros sistemas universitarios regionales, realizando el correspondiente
traslado de expediente. Esta debilidad no solo produce problemas de captacién de
estudiantes a la universidad, sino que es un asunto que compete a la comunidad
auténoma por cuanto supone realizar una importante inversién en educacién infantil,
primaria, secundaria y bachillerato que se pierde en términos de retencién de capital
humano al llegar a la educacion universitaria. Esta salida de preuniversitarios hacia otros
sistemas regionales no es ademas homogénea, sino que deja otra debilidad acusada,
como es el hecho de que la nota de acceso de los estudiantes de nuevo ingreso es muy
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inferior a la media del sistema universitario. En cuanto a las entradas, se detecta
igualmente la debilidad de que el nivel de atraccién de preuniversitarios procedentes de
otras comunidades auténomas es muy reducido, asi como también lo es la de
estudiantes internacionales. Finalmente, la retencién en el posgrado también es
importante debilidad, detectandose un nuevo proceso de salida, por cuanto los titulados
de grado de la UCLM contindan su formaciéon de mdster y doctorado en otros sistemas
universitarios regionales en lugar de hacerlo en la propia universidad.

En asuntos de plantillas de personal, el personal académico presenta una muy
alta proporcién de no permanentes, uno de los niveles mds altos de todo el sistema
universitario, como consecuencia principalmente de que las limitaciones a la
incorporacién de personal vigentes desde 2012 cogieron a la UCLM en pleno proceso de
consolidacidn de una plantilla joven de profesores e investigadores. Este mismo motivo
explica el hecho de que mds de un tercio de los centros de la universidad presentan
importantes insuficiencias de plantilla, en unos casos porque no se pudo incorporar
personal para las nuevas titulaciones implantadas desde 2010 y en otros casos porque
no pudo hacerse a raiz de la adaptacion de las titulaciones al EEES desde 2009, en el que
varios titulos pasaron de 3 a 4 afios de duracion, sin que ello supusiera dotacién de
efectivos. Otra debilidad viene dada porque el perfil internacional de la plantilla es muy
pobre, ya que apenas cuenta con académicos de otras nacionalidades. La plantilla de
gestidon presenta una problematica similar con alta interinidad e insuficiencia de
efectivos que se pone de manifiesto en una de las ratios entre personal académico y
personal de gestidn mas altas del sistema universitario. Ademas, la plantilla estd muy
desequilibrada hacia los grupos inferiores en detrimento de los superiores, ello a pesar
de que como se ha indicado una gran proporcién del personal cuenta con la titulacién
requerida para optar a los grupos superiores. En ambos casos se reproducen ademas
desequilibrios relacionados con el impacto de género.

En materia de infraestructuras y medios, las debilidades vienen dadas por la
excesiva dispersion de emplazamientos dentro de los campus de cada ciudad
universitaria, asi como la falta de auténticas configuraciones de campus con recursos
compartidos y espacios comunes de integracion, provocando un importante incremento
de los costes de mantenimiento y dificultando ademas la colaboracion inter-disciplinar.
Por otro lado, las nuevas titulaciones implantadas en 2010 contindan albergadas en
sedes provisionales a la espera de poder construir las infraestructuras definitivas, con
especial afectacion de las titulaciones con mas experimentabilidad como arquitectura,
farmacia y medicina y, en este ultimo caso, con los problemas que acarrea no estar co-
localizados con el Hospital General Universitario de Ciudad Real. En este mismo ambito,
también cabe resefar la carencia de instalaciones deportivas en los campus
universitarios, especialmente significativa en algunos de ellos.
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Tabla 8. Principales debilidades que corregir
mediante la estrategia UCLM 2020

Dimension Cddigo Tendencias Descripcion
. L, L, Infrafinanciacion de la universidad, ausencia de marco plurianual de
D01 Financiacion y gestion . L, L. P
financiacién y posicién autonémica deudora.
Economiay - . . . P
o s D02 Marca y reputaciéon Reducido conocimiento y notoriedad de la marca institucional.
planificacién
D03 Posicionamiento de la Presencia sélo en uno de los cuatro grandes rankings internacionales que
universidad distinguen las mejores universidades.
, Reducida oferta de titulaciones de grado y master en comparacidn con el resto
D04 Oferta de grado y master i K 8 ¥ P
de universidades.
D05 Distribucién de la oferta  Dispersidn, falta de diferenciacion y reducida especializacién por campus.
Titulaciones Elevada optatividad en grado que podria estar limitando el desarrollo de la
Y D06 Estructura de la oferta p, ) ,g ) quep
empleo oferta de master universitario.
007 Perfil internacional dela Muy baja proporcidn de titulaciones de grado y master impartidas en inglésy
oferta otras lenguas extranjeras.
D0S Insercion laboral de los  Insercion laboral por debajo de la media en las titulaciones de baja
titulados empleabilidad.
D09 Traslados de Alta proporcién de estudiantes de Castilla-La Mancha que cursan estudios

Estudiantesy

preuniversitarios

universitarios en otros sistemas.

Perfil de estudiantes de

Nota de entrada por debajo de la media entre los estudiantes de nuevo

L. D10 R .
formacioén nuevo ingreso ingreso.
D11 Perfil de estudiantes Baja atraccion de estudiantes internacionales y de otras regiones y reducida
matriculados retencion en master y doctorado.
. - Alta proporcién de personal no permanente, baja proporcién internacional,
D12 Plantillas académicas . N . . R ,
Plantillas de insuficiencias de plantilla en varios centros e impacto de género.
personal Alta interinidad, reducida proporcién de gestores respecto al personal
D13 Plantillas de gestion L, . prop X X 8 p P
académico, carencia de grupos superiores e impacto de de género.
D14 Infraestructuras de Varios campus con varias sedes en cada ciudad universitaria y escasamente
Infraestructuras y campus integrados en cada emplazamiento.
medios . ) Nuevas titulaciones en edificios provisionales (arquitectura, medicina,
D15 Edificios y medios . . . -
farmacia), instalaciones deportivas y mobiliario.
D16 Estructuras Reducida escala de los grupos de investigacion y dispersién de centros e
investigadoras institutos en dreas afines.
o Retroceso en los indicadores de calidad y baja productividad en educacidn,
D17 Produccién cientifica . -
Actividad sociales y juridicas.
investigadora Grupos no involucrados en la captacién de proyectos nacionales y baja
D18 Captacion de fondos P L. P proy v bl
captacién en europeos.
. . Produccién de tesis doctorales por debajo de la media y reducida atraccién de
D19 Personal investigador . .
personal investigador.
D20 Contratos de Reduccién de | tratos de t f iad imient
ivi A educcidn de los contratos de transferencia de conocimiento.
Actividad de transferencia
transferenciae T T T T
. L, ) Actividad por debajo de la media en patentes nacionales y extensiones
innovacion D21 Patentes y spin-offs . . R
internacionales y spin-offs.
Titulos propios Oferta de titulos propios de master proporcionalmente muy alta respecto a la
Formacién D22 : - . . o
universitarios oferta de master universitario.
continuayen
lenguas D23 Formacidén en lenguas Actividad relativamente reducida en los cursos de espafiol para extranjeros.
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Respecto a la actividad investigadora, cabe indicar como debilidades el reducido
tamafio de los grupos de investigacidon y la dispersion y falta de diferenciacién de centros
e institutos de investigacion en dareas afines. En los ultimos afos hay un retroceso
significativo en los indicadores de impacto de la produccién cientifica y algunas areas de
educacion, sociales y juridicas muestran muy baja produccién y productividad cientifica.
Una proporcion significativa de grupos de investigacidon es ajena a la captacion de fondos
competitivos de investigacién de ambito estatal y, en términos generales, la captacion
de fondos europeos se encuentra por debajo de la media del sistema universitario. La
produccién de tesis doctorales también esta por debajo de la media, asi como la
captacién de personal investigador cualificado en convocatorias, como las de los
programas Ramoén y Cajal y Juan de la Cierva.

En lo relativo a la transferencia e innovacion, se observa como debilidad una
caida sostenida de los contratos de transferencia del conocimiento, asi como un nivel
relativo reducido de actividad en patentes nacionales, extensiones de patentes vy
creacion de empresas de base tecnolégica (spin-offs), por debajo de la media del
sistema.

En formacidn continua y en lenguas, se aprecia una oferta de titulos propios de
master proporcionalmente muy elevada respecto a la de mdster universitario, lo que
podria estar indicando que el desarrollo de la oferta oficial esta limitado por el espacio
gue ocupa la oferta propia. Otra debilidad viene dada por un nivel reducido de actividad
en los cursos de espafiol para extranjeros, en particular respecto a otras universidades
ubicadas también en ciudades Patrimonio de la Humanidad.
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5. Formulacidn de la estrategia

Una vez realizado el analisis externo con la identificacion de debilidades,
amenazas, fortalezas y oportunidades (DAFO), corresponde pasar a definir el contenido
de la estrategia. Un marco analitico atil para ello consiste en formular estrategias que
corrijan, afronten, mantengan y exploten (CAME) tales debilidades, amenazas,
fortalezas y oportunidades, respectivamente.

El analisis mas valioso viene dado por el estudio de las distintas situaciones que
se crean al combinar los resultados del andlisis externo e interno, de manera que puedan
determinarse cuatro tipos de escenarios en orden creciente de riesgo para la
universidad y sus correspondientes tipos de estrategias: (1) qué oportunidades puede
explotar en base a fortalezas que posea (estrategias ofensivas); (2) qué oportunidades
podria verse obligada a no aprovechar como consecuencia de que tiene debilidades en
los aspectos necesarios para abordarlas (estrategias de reorientacion); (3) qué amenazas
puede afrontar apoyandose en sus fortalezas (estrategias defensivas); y (4) qué
amenazas pueden llegar a impactar negativamente como consecuencia de que tiene
debilidades en aquellos factores que serian necesarios para contrarrestarlas (estrategias
de supervivencia).

De acuerdo con este anadlisis CAME, los 16 ejes que componen la estrategia
seleccionada permiten dar respuesta a las situaciones identificadas en el analisis DAFO

(Tabla 9).
Tabla 9. Formulacion de estrategias para responder
a los retos y desafios identificados
Andlisis
Externo
OPORTUNIDAD AMENAZA
1. 3.
Estrategias ofensivas Estrategias defensivas
1.1. iacio i i . i0
FORTALEZA Ampliacion de.tltulacmnes 3.1. Promocion
1.2. Innovacioén abierta 3.2. Fortalecimiento
1.3. Presencia social 3.3. Desburocratizacion
L 1.4. Diferenciacion tecnoldgica 3.4. Digitalizacion
Anédlisis
interno
2. 4.
Estrategias de reorientacion Estrategias de supervivencia
DEBILIDAD 2.1. Atraccion de talento 4.1. Movilidad

2.2. Retencidn de talento 4.2. Agregacion
2.3. Campus integradores 4.3. Interdisciplinariedad
2.4. Compromiso social 4.4. Marca institucional

En las siguientes secciones se analiza en qué medida

las estrategias

seleccionadas dan respuesta a las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades.
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5.1. Titulaciones, Innovacién, Presencia y Tecnologia

El escenario compuesto por la combinacidn de oportunidad y fortaleza es el mas
favorable y, generalmente, mds sencillo de abordar. En este escenario se identifica la
‘ampliacion de titulaciones’, ‘innovacién abierta’, ‘presencia social’ y ‘diferenciacién
tecnoldgica’ como los ejes estratégicos centrales.

Con la ampliacion de titulaciones es objetivo es aprovechar la oportunidad que
representa la presencia de sectores estratégicos en Castilla-La Mancha para los que la
universidad no ha desarrollado una oferta o estd en condiciones de mejorarla con
nuevas propuestas. Asi mismo, se persigue explotar también la oportunidad relacionada
con la creciente demanda de perfiles STEM para atender las nuevas profesiones que
estan apareciendo vinculadas a la digitalizacién y el cuidado de la salud. Ademas, las
nuevas titulaciones planteadas son ademds de alta empleabilidad de acuerdo
tendencias de demanda de los preuniversitarios. Las fortalezas vienen dadas por el
sélido posicionamiento en ciencias e ingenierias que tiene la universidad desde el punto
de la investigacidn, asi como en términos de empleabilidad y valoracion de los titulados
por parte de las empresas. En algunos casos, también se apoyan en las fortalezas
vinculadas a las ciudades universitarias en las que estd prevista su implantaciéon. Aparte
de su caracter ofensivo, también contribuyen a corregir debilidades y contrarrestar
amenazas, por un lado incidiendo mas en la légica de especializacién de los campus y
por otro lado mitigando la salida de preuniversitarios hacia otros sistemas universitarios
regionales. En efecto, la propuesta se dirige a reforzar las sinergias internas dentro de
los campus e incluye algunas de las titulaciones en las que la universidad sufre un mayor
nivel de traslados externos de expedientes de preuniversitarios. Las titulaciones estan
recogidas en el informe sobre el Mapa de Titulaciones asociado a la Estrategia UCLM
2020, disponible en el portal de transparencia.

En cuanto a la innovacion abierta, el planteamiento es muy similar al anterior
respecto a las oportunidades y fortalezas, con la particularidad de que es aplicado al
ambito de la investigacidn y las relaciones con empresas. El objetivo es crear espacios
en los que puedan establecerse asociaciones con empresas pertenecientes a los
sectores estratégicos en cuestiones relacionadas con las ciencias e ingenierias,
habilitando infraestructuras comunes y acelerando dindmicas de interaccidén entre la
investigacion y la innovacién para la co-creacién de conocimiento. Ademas de
aprovechar las oportunidades que representa la presencia de este tipo de empresas
vinculadas a la regién y las fortalezas de investigacion de la universidad en estas areas,
este eje estratégico también se apoya en fortalezas relacionadas con la disponibilidad
de emplazamientos idoneos para su realizacién. Al igual que en la estrategia anterior,
aparte de aprovechar oportunidades en base a fortalezas distintivas, también se
contribuye a corregir debilidades y contrarrestar amenazas. Por una parte, vuelve a
incidirse nuevamente en la especializacidn de los campus y el desarrollo de sinergias
dentro de éstos, asi como en el fortalecimiento de la transferencia e innovacién de la
universidad y, por otra parte, se contrarresta la amenaza respecto del tejido empresarial
para contribuir a atraer empresas de base tecnoldgica y desarrollar visiones basadas en
la innovacion entre las empresas instaladas.
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La presencia social se apoya en las fortalezas relacionadas con el hecho de que
la UCLM es la unica universidad en el ambito regional, con excepcion de la solucidn
existente para la provincia de Guadalajara, y la disponibilidad de infraestructuras y
medios actualizados para explotar las oportunidades que representan sus buenas
comunicaciones para la movilidad extra-regional e internacional y la configuracién de
sus ciudades universitarias. Por un lado, la universidad estd asi en condiciones de ser
sede no sdlo de congresos y eventos en el ambito académico, sino también de acoger
las iniciativas de otros organismos, empresas e instituciones en materia educativa,
formacién periddica, foros permanentes o encuentros internacionales que proyecten su
imagen en la sociedad. Por otro lado, también le permiten establecer colaboraciones
dentro y fuera de la regién que den lugar a que la universidad tenga notoriedad mas alla
de sus campus y ciudades universitarias. Las colaboraciones prioritarias dentro de la
region vienen dadas por los institutos de educacién secundaria, las diputaciones y los
ayuntamientos de otras ciudades y localidades, las organizaciones sociales, sindicales y
empresariales, los organismos reguladores o los medios de comunicacidn, entre otras.
Ademas de aprovechar oportunidades en base a fortalezas, la presencia social también
permite corregir debilidades como las relacionadas con la marca institucional y hacer
frente a amenazas como las vinculadas a la dispersidn territorial de la poblacidén y las
deficientes infraestructuras de transporte intra-regional.

La diferenciacion tecnoldgica se apoya en las fortalezas relacionadas con las
excelentes capacidades tecnoldgicas acumuladas por la universidad en la gestidén de la
estructura multi-campus y el sélido posicionamiento en titulaciones relacionadas con las
tecnologias de la informacidon y comunicacion para aprovechar la oportunidad que
representa la creciente digitalizaciéon de la sociedad y la transformacién digital de las
empresas e instituciones. De acuerdo con este eje, la universidad persigue hacer del uso
de las nuevas tecnologias como un factor de diferenciacion en la formacién que
contempla en todas sus titulaciones respecto a otras universidades, de manera que se
mantengan ademas las fortalezas relacionadas con la empleabilidad y la valoracion de
los titulados por parte de los empleadores.

5.2. Talento, Integraciéon y Compromiso

El escenario resultado de una combinacion de oportunidad y debilidad da cuenta
de situaciones en las que la universidad no cuenta con los factores internos como para
aprovechar una oportunidad identificada, imponiéndose en este caso la necesidad de
encontrar alguna via para corregir la debilidad o encontrar la forma de aprovechar la
oportunidad con otro tipo de factor interno en el que si se cuente con una fortaleza. En
este escenario se encuentran la ‘atraccion de talento’, la ‘retencién de talento’, los
‘campus sostenibles e integradores’ y el ‘compromiso social’. También es posible en
algunos casos utilizar la oportunidad de una manera que permita corregir la debilidad,
si bien esta opcidn solo es factible en supuestos muy delimitados.

La atraccion de talento tiene por objeto aprovechar las oportunidades que ofrece
la legislacion en materia de funcién publica y los nuevos requerimientos impuestos en
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materia de centros universitarios, especialmente en lo relativo a la flexibilizacion de las
tasas de reposicion para universidades para permanentes y las contrataciones por
cuestiones urgentes e inaplazables previstas, para corregir las debilidades en materia de
personal, tales como las insuficiencias de plantillas en distintos centros y titulaciones de
la universidad. En este caso, el problema radica en que otras amenazas y debilidades
pueden bloquear esta estrategia, en particular el problema de infrafinanciacién de la
universidad en el ambito interno y la situacién de las finanzas publicas regionales en el
ambito externo. Las soluciones para desbloquear esta iniciativa pasan por corregir la
situacion de infrafinanciacién de la universidad mediante un marco de financiacién
estable con la Comunidad Auténoma y encontrar fuentes de financiacion alternativas de
cardcter transitorio, tales como provenientes del Fondo Social Europeo (FSE) para
incorporaciones relacionadas con la investigacién. La retencion de talento sigue la misma
légica que la incorporacién de personal, con la Unica particularidad de que se rige por
normas algo distintas en las que, igualmente, correspondera estar atentos a posibles
procesos extraordinarios de estabilizacién y promocidn relacionados con la lucha contra
la interinidad en el empleo publico.

Los campus integradores persiguen aprovechar la disponibilidad de fondos
estructurales y de inversién europeos asignados a la universidad, mds otros que
pudieran obtenerse, para cofinanciar una inversidon en infraestructuras dirigida a
corregir la debilidad relacionada con el hecho de las nuevas titulaciones de 2010
contindan ocupando edificios e instalaciones provisionales, como ocurre incluso en las
mas experimentales de arquitectura, farmacia y medicina. Igualmente, también se
dirigen a corregir las debilidades relacionadas con la falta de integracion de los campus
universitarios actuales, de manera que se hagan actuaciones dirigidas a configurar
campus con recursos y servicios compartidos que fomenten la interaccidon y el
intercambio. En estos casos el factor de bloqueo puede venir dado por la amenaza que
suponen las normas en materia de estabilidad presupuestaria respecto a la utilizacién
de estos fondos europeos, principalmente porque requieren anticiparlos antes de
recibir el retorno correspondiente, asi como el hecho de que la comunidad auténoma
aun adeuda cuantias liquidas importantes a la universidad. Para desbloquear la
situacion, las soluciones pasarian por establecer un calendario de amortizacién de las
cuantias adeudadas por la comunidad autondmica y encontrar formas de utilizar los
fondos europeos que fueran compatibles con la normativa presupuestaria en materia
de estabilidad.

El compromiso social se dirige a utilizar la oportunidad que representa la
creciente sensibilizacion social respecto a determinadas cuestiones respecto del
comportamiento de las instituciones para corregir, impulsar o mejorar algunos
elementos y practicas de la universidad que no se encuentren suficientemente alineados
con las demandas de la sociedad. El avance en la correccién de algunas debilidades
puede quedar limitado por distintos factores, tales como la disponibilidad de recursos o
las limitaciones normativas, por las medidas y acciones van dirigidas a encontrar la
forma de sortear estos obstaculos. Ademas de dar cumplimiento a buena parte de los
valores institucionales de la universidad, el resultado de estas acciones redunda en un
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mayor de legitimidad social, con los consiguientes efectos a medio y largo plazo en
cuestiones de reputacidn y marca institucional.

5.3. Promocion, Fortalecimiento, Desburocratizacién y Digitalizacion

El escenario formado por la combinacidn de amenaza y fortaleza es el tercero a
considerar. En este caso, la universidad estd en condiciones de afrontar la amenaza
haciendo uso de una o varias fortalezas, dependiendo en gran medida el resultado final
de la magnitud de la amenaza. En este escenario se encuentran los ejes estratégicos
dirigidos a la ‘promocién’, el ‘fortalecimiento’, la ‘desburocratizacién’ y Ia
‘digitalizacion’.

La promocidn se dirige a contrarrestar las amenazas que representan la caida de
la poblaciéon juvenil, el creciente interés de universidades de otros sistemas
universitarios regionales por captar preuniversitarios en Castilla-La Mancha y el mayor
de nivel de busqueda de informacién para la eleccién de la universidad. Para ello, la
universidad tiene que aprovechar sus fortalezas en materia de empleabilidad, calidad
del proceso formativo, infraestructuras y medios actualizados, posicionamiento en
rankings, fuertes marcas de centro, ciudades universitarias asi como el hecho de ser la
universidad de referencia en Castilla-La Mancha, en este caso para potenciar sus
relaciones con los institutos de educacién secundaria en colaboracion con el Ejecutivo
regional. Con esta iniciativa, se corrigen ademas algunas debilidades, tales como el
posicionamiento en aquellos rankings mas sensibles a cuestiones de reputacién y marca
y la falta de reconocimiento y notoriedad de la marca institucional, especialmente fuera
de Castilla-La Mancha.

El fortalecimiento tiene por objeto contrarrestar las mismas amenazas que la
promocién de la universidad, centrandose para ello mds en el ambito interno que en la
proyeccion externa como ésta. Por tanto, también estd concebida para hacer frente a la
caida de la poblacién juvenil, la creciente competencia de otras universidades y el mayor
de nivel de exigencia de los preuniversitarios y los estudiantes universitarios. El
fortalecimiento comprende un conjunto de acciones en los ambitos de la docencia, la
investigacion y la innovacién dirigidos a la mejora de las actividades esenciales de la
universidad. En la anterior Estrategia UCLM 2015, el fortalecimiento se configuraba
como una estrategia de supervivencia que, en aquel periodo, se dirigia a corregir
debilidades. Los buenos resultados alcanzados aconsejan mantenerla con mejoras en la
actual Estrategia UCLM 2020 para continuar reforzando distintos aspectos internos con
el propédsito de contrarrestar las amenazas identificadas. El fortalecimiento se dirige
ahora en consecuencia a mantener fortalezas.

La desburocratizacion persigue afrontar las amenazas procedentes del drea de la
legislacién y normativa que estan viniendo a incrementar las presiones burocraticas
sobre la actividad universitaria. En este caso, la universidad debe apoyarse en su
fortaleza en cuanto a medios tecnoldgicos, fruto de afios de experiencia relacionados
con el funcionamiento en red de los distintos campus de la universidad, combinado con
las caracteristicas de las plantillas académicas y de gestion mas jovenes y cualificadas
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para tratar de poner en marcha y emplear sistemas y procedimientos que amortigien
la amenaza descrita.

La digitalizacion supone remover los obstdculos fisicos que acarrean los actuales
sistemas y procedimientos de gestidn, especialmente significativos en una universidad
multi-campus que se enfrenta a la amenaza de un deficiente sistema de transporte para
la movilidad interna dentro de la regidn. Para ello, estd previsto compensar esta
amenaza histdrica con las capacidades tecnoldgicas acumuladas por la universidad en la
gestion de estructuras multi-sede a lo largo de los afios, asi como por las posibilidades
que ofrecen los fondos estructurales y de inversion europeos para apoyar las inversiones
necesarias relacionadas con la sociedad de la informacién para estos fines.

5.4. Movilidad, Agregacion, Interdisciplinariedad y Marca

El escenario mds complejo de abordar es el que viene dado por la combinacion
de amenazas y debilidades. En esta situacidn, la universidad tiene que encontrar la
forma de corregir la debilidad y la manera de minimizar las repercusiones negativas de
la amenaza. Los ejes estratégicos en materia de ‘movilidad’, ‘agregacién’,
‘interdisciplinariedad’ y ‘marca institucional’ persiguen estos objetivos.

La movilidad tiene por objeto combatir las acusadas amenazas relacionadas con
la demografia y los transportes que vienen a agravarse por la debilidad vinculada a la
dispersidn de la oferta de la universidad. La soluciéon que tradicionalmente ha venido
adoptado el sistema universitario regional es disefar una oferta dispersa para una
poblacién dispersa en el territorio. Esta solucién pudo ser efectiva en el pasado, pero
requiere una reorientacion para los nuevos retos a los que se enfrentan las
universidades en un contexto mucho mds competitivo. En este caso la reorientacién
pasa por disefiar una oferta mds concentrada para una poblacién con mas movilidad
dentro de la regién. En otros términos, en lugar de duplicar, triplicar, cuadruplicar y
hasta quintuplicar la oferta de educacidén superior por toda la regién, la alternativa
pasaria por facilitar y fomentar la movilidad de los estudiantes dentro de la regidn. Las
becas de movilidad intrarregionales, consistentes en ayudar a los estudiantes que se
desplacen para cursar estudios universitarios cuando la titulacion elegida no se
encuentre en su campus de referencia, podria ser una solucién inteligente al problema
de demografia y transportes existente. Las becas de movilidad y otras medidas en la
misma direccion, como incentivar también una mayor movilidad de los profesores,
investigadores y gestores, pueden sentar las bases para que la universidad esté en
condiciones, a su vez, de concentrar y diferenciar mas su oferta de titulaciones,
enrigueciendo asi las posibilidades de eleccidon de los estudiantes. En esta misma
direccién, mover algunos recursos actualmente asignados a los grados en forma de
optatividad para reasignarlos con el objetivo de mejorar la oferta de masteres
universitarios puede contribuir igualmente a corregir una debilidad detectada para
afrontar las amenazas indicadas.

La agregacion persigue igualmente conseguir mayor escala en el funcionamiento
de los centros y campus y de la universidad en su conjunto, corrigiendo asi algunas de
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las debilidades detectadas en materia de titulaciones, ante la amenaza que supone el
hecho de continuar mejorando los estdndares de calidad y el posicionamiento en
rankings a la luz de las nuevas exigencias de los preuniversitarios. Tales estrategias de
agregacion no suponen en la mayor parte de los casos ahorros ni economias de recursos,
sino mayor fortaleza como consecuencia de la mayor escala y superior
complementariedad resultantes. Asi mismo, en unos casos tales estrategias de
agregacion pueden intra-campus, mientras que en otros casos puede tener mas sentido
soluciones inter-campus.

La interdisciplinariedad sigue una ldégica similar y en gran medida
complementaria a la anterior, sentando las bases para un mayor nivel de interrelacién
e interconexion entre centros, departamentos, institutos, grupos y areas dentro de la
universidad. En el caso de la investigacion, el objetivo es sumar esfuerzos de las
diferencias estructuras universitarias para combatir las amenazas relacionadas con la
financiacion de la investigacién, por un lado, y corregir las debilidades detectadas
respecto al reducido tamafio de los grupos, el impacto de la produccién cientifica, las
tesis doctorales leidas o la dispersién de centros e institutos de investigacidén en areas
afines. Al igual que en el caso anterior, la investigacion interdisciplinar no supone un
ahorro de gastos, sino una mayor fortaleza en la configuracion empleada y el tipo de
investigacion realizada. Otros dmbitos en los que la interdisciplinariedad puede ser
aplicable vienen dados por las iniciativas de dobles titulaciones o la propuesta de nuevos
masteres universitarios.

La marca institucional se dirige a amortiguar la amenaza que se deriva del hecho
de un contexto universitario cada vez mds competitivo en el que los preuniversitarios
tiene un comportamiento mas exigente y toman decisiones basadas en informacion y
en intangibles vinculados a la marca. Para ello, la universidad se encuentra ademads en
una posicion débil por cuanto carece de algunos de los elementos necesario para hacer
frente a la amenaza indicada, tales como el capital de marca. Las acciones se dirigen en
este caso a actuar de manera decidida en la correccién de tales debilidades para
minimizar la repercusion negativa derivada de las amenazas. Las acciones se dirigen a
potenciar la marca institucional de la universidad de acuerdo con una gestién
profesional basada en estrategias de marketing.

6. Implantacion de la estrategia

En el marco temporal 2016-2020, esta previsto poner en marcha las iniciativas
estratégicas relacionadas con la mejora de la competitividad de la universidad en la
primera parte del periodo (2016-2018) y las relacionadas con la contribucién al
desarrollo en la segunda parte (2018-2020), quedando 2018 como un afio de transicién
en el que estardn activas iniciativas relativas a ambos componentes de la visidon
seleccionada conforme a la Estrategia UCLM 2020.

La ultima fase de implantacion de la estrategia estd muy vinculada a las
cuestiones relacionadas con la financiacién de la universidad durante el periodo
considerado. Esta fase esta integrada por la accion, el seguimiento y la evaluacién. La
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accion se refiere a la puesta en marcha de medidas concretas encuadradas en cada una
de los 16 ejes estratégicos de la Estrategia UCLM 2020, dirigidas a alcanzar la visién y
contribuir a los objetivos. El seguimiento tiene que ver con la revisidon periddica del grado
de puesta en marcha de las medidas contempladas en la Estrategia UCLM 2020.
Finalmente, la evaluacion supone analizar si la estrategia ha conseguido alcanzar la
vision perseguida, en este caso estudiando si se han cumplido los logros previstos
asociados a ella. La evaluacién a su vez puede realizarse una vez finalizado el periodo de
aplicacion de la estrategia en forma de una evaluacion final, e igualmente en un punto
intermedio durante el periodo de aplicacidn en forma de una evaluacién intermedia, en
este Ultimo caso dirigida a determinar si procede introducir algin cambio en alguno de
los componentes de la estrategia a la luz de la nueva situacién de contexto que pueda
haber surgido.

La accion para poner en marcha la Estrategia UCLM 2020 estd integrada por el
conjunto de medidas y acciones concretas contempladas en el Programa UCLM Avanza
en Competitividad y Desarrollo. El esquema de alineamiento entre la Estrategia UCLM
2020y el Programa UCLM Avanza esta recogido en el informe sobre el Plan de Accion y
Seguimiento de la Estrategia UCLM 2020, en el cual puede recabarse informacion
adicional sobre como cada una de las medidas y acciones impulsadas contribuye a poner
en marcha cada uno de los ejes estratégicos. Este informe estd disponible en el portal
de transparencia de la UCLM, del cual puede destacarse que se despliegan 410 medidas
concretas con un predominio de actuaciones reorientadoras y defensivas que, en
conjunto, representan un 60% de las acciones. Por ejes estratégicos, la presencia social,
el fortalecimiento y la desburocratizacion son los que acaparan el mayor nimero de
medidas a poner en marcha (Tabla 10).

Tabla 10. Panorama por estrategias y ejes del plan de accién
asociado a la Estrategia UCLM 2020

Tipo de Medidas por  Medidas por . , . Medidas por  Medidas por
. , . Eje estratégico . .
estrategia  tipo (n9) tipo (%) eje (n9) eje (%)
Ofensiva 95 23,3% Ampliacién de titulaciones 12 2,9%
" nnovaciénabieta 14 3,4%
Presencialsocial 51 124%
Diferenciacion tecnoldgica 18 4,4%
Reorientacion 124 304%  Atracciondetalento 32 7,8%
Retenciéndetalento 34 8,3%
Campus integradores 31 7,6%
Compromiso social 27 6,6%
Defensiva . 121 ..297%  Promocion 20 4,9%
Digitalizacion 27 6,6%
Supervivencia 70 17,2% Movilidad 23 5,6%
"""""""""""""""""""""""""""""""""" Agregacion 10 24%
Interdisciplinariedad 10 24%
Marca institucional 27 6,6%
TOTAL 410 100% 410 100%
40
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En cuanto a los ejes estratégicos cuya realizacidon es mas critica por encuadrarse
en el escenario de la supervivencia y comprender un mayor niumero de medidas a
desarrollar, destacan los relativos a la marca institucional y la movilidad.

Durante el periodo de implantacion de la estrategia podran ademas ponerse en
marcha planes de accién sobre uno o varios de los ejes estratégicos considerados,
especialmente dirigidos a coordinar el conjunto de medidas y acciones involucradas de
acuerdo con una programacién temporal determinada, asi como incorporar y actualizar
medidas en funcion del seguimiento.

El seqguimiento relativo a las distintas acciones se realizard anualmente conforme
al grado en que las medidas estén realizadas, parcialmente realizadas o no realizadas a
31 de diciembre de cada ejercicio. El seguimiento dara lugar a sendos informes que
estaran disponibles en el portal de transparencia de la UCLM.

La evaluacion de la Estrategia UCLM 2020 estard compuesta de una evaluacion
intermedia a realizar en 2018 y una evaluacién final a realizar en 2021, en ambos dirigida
a determinar el grado de consecucién de los logros asociados a la visidn planteada:
reconocimiento en rankings, posicionamiento en rankings, impacto en la economia y
contribucién a la innovacidn. Los detalles de la metodologia a emplear y el cuadro de
mando asociado para realizar estas evaluaciones estan recogidos en el informe sobre el
Rendimiento y Evaluacion de la Estrategia UCLM 2020, disponible en el portal de
transparencia de la UCLM. Esta previsto asi mismo que el cuadro de mando con el detalle
de los indicadores y valores objetivos sea incluido en los Presupuestos de la UCLM desde
el ejercicio 2016. Por su mayor conexidn con cuestiones de financiacion, estas
cuestiones estan asi mismo alineadas con el Marco de Financiacion y Contrato-Programa
de la UCLM, igualmente disponible en el portal de transparencia de la UCLM.
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7. Documentos relacionados

Los documentos relacionados con la Estrategia UCLM 2020 en los que puede
obtenerse informacion adicional sobre algunos de los aspectos abordados son los
siguientes:

Proceso de Elaboracion del Plan Estratégico, Marco de Financiacion y Contrato-
Programa. Vicerrectorado de Economia y Planificaciéon, UCLM.

Mapa de Titulaciones asociado a la Estrategia UCLM 2020. Vicerrectorado de
Economia y Planificacién, UCLM.

Plan de Accion y Seguimiento de la Estrategia UCLM 2020. Vicerrectorado de
Economia y Planificaciéon, UCLM.

Rendimiento y Evaluacion de la Estrategia UCLM 2020. Vicerrectorado de
Economia y Planificaciéon, UCLM.

Marco de Financiacion y Contrato-Programa de la UCLM. Vicerrectorado de
Economia y Planificacién, UCLM.

8. Control de versiones

La Comisién de Estrategia ha adoptado la decision de hacer publicos los
documentos relativos al Plan Estratégico de la UCLM en sus distintos estados vy
versiones, de manera que el proceso de elaboracién se realice en un marco de
transparencia y participacidon. En esta seccidn se dan cuenta de las distintas versiones
de los borradores utilizados en el seno de la Comisidn, con indicacidon de los principales
cambios que incorporan cada una de ellas.

v.0.- Borrador inicial del Plan Estratégico de la UCLM presentado como documento base
en la sesién de la Comisidn de Estrategia celebrada el 26 de enero de 2018.

v.1.- Primer borrador que incorpora las aportaciones realizadas en la sesién de la
Comision de Estrategia celebrada el 26 de enero de 2018, de acuerdo con el acta
de la reunion. Asi, queda incorporada una nueva oportunidad 014 (sociedad y
transformacion digital) y una nueva amenaza A19 (emancipacion universitaria);
matizada la descripcién de la amenaza Al14 (coyuntural); incorporados nuevos
elementos en la definicion de las oportunidades 002 (cercania a Madrid), 005
(cultura) y 010 (profesiones digitales) y en la definicién de las debilidades D12 y
D13 (impacto de género en ambos casos). Se corrigen erratas y cuestiones
formales detectadas en la version 0.

v.2.- Segundo borrador que incorpora las aportaciones realizadas en la sesién de la
Comision de Estrategia celebrada el 9 de febrero de 2018. Asi quedan
incorporados dos nuevos ejes relacionados con la Digitalizacion y la Diferenciacién
tecnoldgicay, por otro lado, se afiade una nueva fortaleza FO8 (Posiciéon en nuevas
tecnologias) y se renumeran las restantes fortalezas en consecuencia.
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