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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

PRUEBAS SELECTIVAS CONVOCADAS POR RESOLUCION DE 17/10/2019 DE LA
UNIVERSIDAD DE CASTILLA-LA MANCHA (D.O.C.M. DE 25 DE OCTUBRE DE 2019)
PARA EL INGRESO, POR EL TURNO DE PROMOCION INTERNA EN EL PUESTO DE

TRABAJO, EN LA ESCALA SUPERIOR DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION, SUBGRUPO A1, DE LA UNIVERSIDAD DE CASTILLA-LA MANCHA.

INSTRUCCIONES PARA LOS OPOSITORES DE LA PRIMERA PRUEBA
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No pase esta pagina hasta que se lo indique el Tribunal.

La duracién de la prueba es de 90 minutos.

La hoja de examen estd compuesta de dos partes, una reservada a la identificacién y
otra la parte de respuestas que no debe separar.

En la parte de respuestas de la hoja de examen no debe figurar ninguna marca o dato
personal que no sea la respuesta a las preguntas.

La prueba contiene 80 preguntas repartidas en cuatro bloques de 20 preguntas cada
uno. El opositor debera desestimar las preguntas de uno de los cuatro bloques y
contestar, por tanto, las preguntas correspondientes a tres bloques.

Cada pregunta plantea cuatro posibles respuestas de las que solo una de ellas es
correcta.

Recuerde que en hoja de respuestas sélo puede haber una respuesta marcada por cada
pregunta. Una pregunta con doble marca se considerara pregunta no contestada.

Si el opositor, una vez marcada una casilla, desea modificar su contestacion, borrard en
la parte de respuestas la marca que debe desaparecer y marcara la que considere
oportuno. En la hoja amarilla, copia para el opositor, apareceran, por tanto, dos casillas
sombreadas. El opositor marcara en la hoja amarilla con un circulo la que considere
correcta.

Si el opositor, una vez marcada una casilla, desea dejar sin contestar una respuesta
marcada previamente, debera horrar la marca en la parte de respuestas y poner una
cruz sobre la marca de la hoja amarilla.

Cada respuesta incorrecta descontard un cuarto del valor de la respuesta correcta.

La prueba tendrd caracter eliminatorio y se calificara de 0 a 40 puntos, obteniéndose su
calificacion final de la media aritmética de las calificaciones alcanzadas en cada uno de
los bloques, puntuados de 0 a 40 puntos cada uno de ellos, siendo necesario un minimo
de 20 puntos de media para superarla y debiéndose obtener un minimo de 12 puntos
en cada uno de los bloques.

El tribunal avisara cuando falten diez minutos para la finalizacién de la prueba.

Una vez recogidas las hojas de examen se procedera a separar las solapas y los cuerpos
de respuestas para introducirlos en sohres distintos. Los opositores podrdn permanecer
en la sala mientras se realiza esta operacion.

Desconecte todos sus dispositivos electrénicos, salvo, en su caso, el reloj que puede
dejar sobre la mesa.

El acto de apertura de sobres se trasmitird por videoconferencia y podrén asistir todos
los candidatos que asi lo deseen.

La lista de opositores aprobados con sus respectivas notas se publicara en la pagina web
de la Universidad de Castilla-La Mancha (http://convocatorias.rrhh.uclm.es/).
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1)

2)

3)

4)

>)

BLOQUE I

El estandar ISO/IEC 38500 define seis principios generales para el buen
gobierno de las TI. ¢Cudl de los siguientes NO es uno de ellos?:

a) Responsabilidad.
b) Estrategia.

¢) Calidad.

d) Rendimiento.

El estdndar ISO/IEC 38500 establece que la direccién de una organizacién
ha de gobernar las TIC mediante tres tareas principales. ¢Cudl de las
siguientes NO es una de ellas?:

a) Evaluar.
b) Anticipar.
c) Dirigir.

d) Monitorizar

Indique la respuesta INCORRECTA.

a) Las TIC se han convertido en un activo estratégico clave para el
proceso de transformacion digital.

b) La transformaciéon digital se basa fundamentalmente en la
digitalizacién de los procesos.

c) La trasformacion digital implica la reformulacién y redisefio de los
procesos para hacerlos mas efectivos y eficientes.

d) La transformacién digital no es posible si se aborda Unicamente desde
la perspectiva tecnoldgica.

Dentro de las organizaciones las decisiones se clasifican en una jerarquia
de niveles seglin su importancia e impacto. éCudl de los siguientes NO es
uno de ellos?

a) Nivel prospectivo.
b) Nivel estratégico.
c) Nivel tactico.

d) Nivel operativo.

En relacion con PMBOK®, del Project Management Institute (PMI), indique
cual de las siguientes afirmaciones es INCORRECTA.

a) Es un conjunto de herramientas y buenas practicas, convertido en
estandar ANSI y muy préximo al estandar ISO 21500.

b) Es compatible con la seleccién de diferentes metodologias de desarrollo
y modelos de ciclo de vida de los proyectos.

c) No contempla las metodologias especificas para la seleccién de
equipamiento hardware o para el disefio de redes de comunicaciones.

d) Esta enfocado a la obtencién de componentes de software.
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6)

7)

8)

9)

¢Cual de los siguientes NO es un objetivo de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP)?

a) Lograr una mayor transparencia en la contratacién publica.

b) Conseguir una mejor relacién calidad-precio.

c) Facilitar especialmente la participacién de las grandes empresas en la
contratacién publica.

d) Permitir que los poderes plblicos empleen la contratacién en apoyo de
objetivos sociales comunes.

¢Cual de los siguientes NO es un tipo de contrato contemplado en la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP)?

a) Suministro.
b) Servicios.
c) Mixto.

d) De urgencia.

¢Cual de las siguientes NO es una cldusula habitual en un Pliego de
Cldusulas Administrativas Particulares (PCAP)?

a) Descripcion detallada de las caracteristicas técnicas de los bienes a
contratar.

b) Criterios de adjudicacion y peso de cada criterio (ponderacion).

c) Plazo de ejecucion y prérrogas previstas.

d) Penalidades econémicas por incumplimiento de plazos o prestaciones
del contrato.

Cudl de las siguientes NO es una estrategia para el tratamiento de
riesgos:

a) Evitar el riesgo, eliminando la causa que lo puede provocar.

b) Mitigar el riesgo, reduciendo la probabilidad o el impacto del riesgo
mediante la implantacion de las salvaguardas oportunas.

c) Compartir o transferir el riesgo, a través de la cobertura de un seguro,
acuerdo contractual u otros métodos.

d) Rechazar el riesgo, siempre que esté justificado en base a restricciones
presupuestarias.
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10) Respecto al andlisis y gestion de riesgos ¢éCual de las siguientes
afirmaciones es INCORRECTA?

a) El analisis y gestién de riesgos es una parte esencial del proceso de
seguridad.

b) La gestion de riesgos persigue alcanzar un cierto nivel de riesgos
aceptado y controlado.

c) Es conveniente erradicar totalmente los riesgos adoptando todas las
medidas de seguridad que sean necesarias.

d) Deberd existir proporcionalidad entre los riesgos y las medidas de
seguridad que se deban implantar.

11) ¢Cbébmo se denomina el nivel de riesgos remanente una vez han sido
aplicados los controles seleccionados?

a) Riesgo residual.
b) Riesgo potencial.
c) Riesgo objetivo.
d) Riesgo comprometido.

12) Indique cual NO es un principio basico de seguridad segun el Esquema
Nacional de Seguridad (ENS).

a) Seguridad integral.

b) Prevencidn, reaccién y recuperacion.
c) Lineas de defensa y ataque.

d) Funcién diferenciada.

13) De acuerdo con la Norma Técnica de Interoperabilidad de Digitalizacién
de Documentos, écudl de los siguientes NO es un componente de un
documento electrdnico digitalizado?

a) La imagen electrénica, definida como el “resultado de aplicar un
proceso de digitalizaciéon a un documento y que, por tanto, ha de
representar el aspecto y contenido del documento en el soporte
origen”.

b) Los metadatos minimos obligatorios definidos en la norma técnica de
interoperabilidad de Documento Electrénico.

c) La firma de la imagen electrénica por parte de la administraciéon que
realiza la digitalizacién, dependiendo de la naturaleza y finalidad del
documento.

d) La referencia a la destruccion del documento original, en su caso.
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14)

En relacion con el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se

regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad, écudl de las siguientes
NO es una de las dimensiones de la interoperabilidad?

a)
b)
c)
d)

15)

Administrativa.
Organizativa.
Semantica.
Técnica.

En relacion con el Esquema Nacional de Interoperabilidad, ¢cudl de las

siguientes afirmaciones es INCORRECTA?

a)

b)

c)
d)

16)

Las administraciones publicas utilizarén estandares abiertos, asf como,
en su caso y de forma complementaria, estdndares que sean de uso
generalizado por los ciudadanos.

Las administraciones publicas utilizaran, preferentemente, la Red
SARA para comunicarse entre si y a la que conectarén sus redes y
nodos de interoperabilidad.

La sincronizacion de la fecha y hora de los servicios se sincronizara con
el Real Instituto y Observatorio de la Armada.

Solo es obligatorio contemplar la interoperabilidad en las fases de
despliegue y explotacion de los servicios y sistemas.

En relacion con el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se

regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad, écudl de las siguientes
afirmaciones es INCORRECTA?

a)

b)

c)
d)

17)
de

Las administraciones publicas tendrdn en cuenta las soluciones
disponibles para libre reutilizacion para nuevos servicios o mejora de
los ya implantados.

La Administracion General del Estado mantendrd el Directorio de
aplicaciones para su libre reutilizacion a través del Centro de
Transferencia de Tecnologia.

Las administraciones publicas enlazarén los directorios de aplicaciones
para su libre reutilizacion.

Las administraciones publicas tienen la obligacién de publicar el cédigo
de las aplicaciones que desarrollen, en los citados directorios.

Indique cual de las siguientes afirmaciones respecto a la accesibilidad
los sitios web, es INCORRECTA:

Para obtener los mejores resultados es necesario que la evaluacién de
accesibilidad se realice desde el comienzo del proceso de disefio y
desarrollo del sitio web.

Se recomienda planificar todas las revisiones de accesibilidad después
del proceso de desarrollo.

Se recomienda establecer de forma clara cudles son los requisitos
necesarios para el nivel de conformidad deseado.

Los problemas de accesibilidad son mas facilmente evitables y su
correccion es mas sencilla cuanto antes se detecten en el proceso de
desarrollo.
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18)

Identifique cudl NO es una métrica asociada a la gestioén de incidentes

definida en ITIL:

19)

d)

20)

a) Tiempo de diagndstico.

b) Tiempo entre la aparicion del incidente y su deteccién.
c) Numero de reasignaciones.

d) Numero de errores conocidos que se mantienen abiertos.

Archimate es:

Una herramienta que permite el disefio de la Arquitectura Empresarial
de una empresa en formato Archi.

Un esténdar que define un lenguaje de modelado aplicable en
Arquitectura Empresarial.

Una herramienta que facilita el modelado necesario en el desarrollo del
ciclo ADM de TOGAF

Un estédndar que implementa el ciclo ADM de TOGAF.

Identifigue cual NO es una perspectiva del Cuadro de Mando Integral

definido por Kaplan y Norton:

a)
b)
c)
d)

Perspectiva financiera.
Perspectiva de cliente.
Perspectiva tecnoldgica.
Perspectiva de procesos internos.
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BLOQUE Il

21) ¢En cudl de los siguientes archivos de un sistema GNU/Linux se
encuentra la asignacién entre particiones de disco duro y los directorios
donde dichas particiones son montadas?

a) mountd.conf.
b) fstab.

c) filesystems.
d) .mnt-conf.

22) Si en un sistema UNIX se quiere que el archivo “test.txt” pueda ser
leido, modificado (escrito) y ejecutado por su propietario, leido y
ejecutado por los usuarios que pertenecen al mismo grupo que el
propietario, y tan sélo leido por el resto, équé instruccién de las siguientes
se debe ejecutar?

a) chmod 652 test.txt
b) chmod 754 test.txt
c) chmod 654 test.txt
d) chmod 752 test.txt

23) ¢Coémo se denomina el conjunto de reglas que deben seguir los
lenguajes de programacion para ser compatibles con .NET?

a) CLS (Common Language Specification).
b) MSIL (Microsoft Intermediate Lenguage).
c) Bytecode.

d) JIT (Just In Time).

24) ¢Qué es C-Shell?

a) Una parte del sistema operativo MVS.

b) Un intérprete de comandos del sistema operativo Unix.
c) Un compilador de C.

d) Nada de lo anterior.

25)  Con relacién al sistema operativos iOS de los dispositivos méviles de
Apple, ¢Cual es CORRECTO de los enunciados siguientes?

a) Esta desarrollado a partir de GNU/Linux.

b) Es una plataforma para dispositivos méviles basada en la versién 2.6
de Linux.

c) Derivado de macOS, que a su vez estd basado en Darwin BSD, y es un
sistema operativo tipo UNIX.

d) Esta basado en QNX, sistema operativo de tiempo real de tipo UNIX
que cumple con la norma POSIX.
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26) ¢Cudl de los siguientes enunciados es INCORRECTO cuando hablamos
de una arquitectura cliente-servidor?

a) El entorno en que se desenvuelve una arquitectura cliente-servidor es
homogéneo y por tanto tiene la ventaja de no requerir interfaz para su
comunicacion.

b) Se distinguen dos tipos de arquitectura cliente-servidor: modelo de 2
capas y modelo de 3 o N capas.

c) Se trata de una arquitectura escalable, es decir susceptible de
ampliarse tanto verticalmente (con mayor nimero de servidores) como
horizontalmente (con mayor nimero de clientes).

d) El proceso cliente proporciona la interfaz del usuario y el proceso
servidor los medios para gestionar los recursos compartidos.

27) Un Sistema de Gestion de Bases de Datos (SGBD) transaccional, para
garantizar la integridad de los datos, debe cumplir con las siguientes
cuatro propiedades:

a) Atomicidad, consistencia, aislamiento y durabilidad.

b) Aislamiento, consistencia, confidencialidad y durabilidad.
c) Autenticidad, atomicidad, aislamiento y consistencia.

d) Autenticidad, aislamiento, consistencia y confidencialidad.

28) ¢éCudl de los siguientes enunciados, referidos al modelo ldgico
relacional es CORRECTO?

a) La clave candidata es la clave que el analista escoge entre todas las
claves primarias y a las que no escoge se las denomina claves
alternativas.

b) La clave alternativa es la clave primaria y puede tomar valores nulos.

c) La clave primaria tiene menos atributos que la clave candidata.

d) La clave primaria es la clave que el analista escoge entre todas las
claves candidatas y no puede adoptar el valor nulo.

29) En una base de datos las vistas:

a) Definen la estructura y organizacién de los datos.

b) Permiten restringir el acceso, permitiendo que diferentes usuarios
s6lo vean ciertas filas o columnas.

c) Se crean automdaticamente cuando una consulta se realiza mas de
una vez en la misma sesion.

d) Sélo pueden ser creadas por el usuario propietario del esquema.

30) ¢Cudl de las siguientes NO es una de las capas de la arquitectura de
desarrollo en web en tres capas?

a) Capa de logica de negocio.
b) Capa de seguridad.

c) Capa de presentacion.

d) Capa de persistencia.
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31) ¢En cual de los siguientes componentes de XML se define la estructura
de los datos que va a contener un formulario XML?

a) Manifiestos (XSF).
b) Vistas (XLS).
c) Esquemas (XSD).
d) Datos (XML).

32) <iCoémo se denominan las tablas primarias en el modelo dimensional de
un Data Warehouse que contienen datos cuantitativos, los valores y las
meétricas, que serdn utilizados por los analistas de negocio para apoyar el
proceso de toma de decisiones?

a) Tablas de dimensiones.
b) Tablas maestras.

c) Tablas de hechos.

d) Tablas externas.

33) <¢Cual NO es una caracteristica esencial del Data Warehouse?

a) Orientado al negocio.
b) Invariable en el tiempo.
c) No volatil.

d) Integrado.

34) ¢Qué es lo que la Firma Digital NO garantiza por si sola?

a) Autenticacion.
b) Integridad.
c) Disponibilidad.
d) No repudio.

35) En el proceso de firma electrénica de un documento y su posterior
verificacion, se generara un hash del documento electrénico a firmar que:

a) El emisor cifrara con la clave publica del receptor y el receptor
descifrara con su clave privada.

b) El emisor cifrard con su clave privada y el receptor descifrard con la
clave publica del emisor.

c) El emisor cifrard con su clave privada y el receptor descifrard con su
clave privada.

d) El emisor cifrara con su clave privada y el receptor descifrard con su
clave publica.
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36) Si quiero conservar un documento firmado en formato PDF para
garantizar que serd valido dentro de 20 afios deberé utilizar el siguiente
formato de firma:

a) PAJES-T.

b) CAdES-XT.
c) PAdES-XL.
d) XAdES-XLCA.

37) Segln la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica, la
firma electrénica avanzada es aquella que:

a) Permite identificar al firmante de manera Unica, esta vinculada al
firmarte y a los datos firmados, y esta creada por un dispositivo seguro
de creacién de firma.

b) Esta vinculada al firmante de manera Unica, permite su identificacién,
estd creada por un dispositivo seguro de creacion de firma, el firmante
tiene control exclusivo al crearla y no esta vinculada a los datos.

c) Permite identificar al firmante y detectar cualquier cambio ulterior de
los datos firmados, esta vinculada al firmante de manera Unica y a los
datos a que se refiere, y ha sido creada por medios que el firmante
puede utilizar, con un alto nivel de confianza, bajo su exclusivo control.

d) Esta vinculada al firmante de manera Unica, permite su identificacién,
tiene control el firmante tiene control exclusivo al crearla, con un alto
nivel de confianza, y estd basada en un certificado reconocido.

38) Existe una enorme cantidad de herramientas que ofrecen la posibilidad
de integrar los principios de taxonomia con los de folksonomia,
construyéndose nuevas maneras de organizar y clasificar los datos
distribuidos en todo el universo digital. Segun esta idea:

a) A mayor colaboraciéon de los usuarios se logra un menor nivel de
entropia informacional.

b) A mayor colaboracién de los usuarios se logra un mayor nivel de
entropia informacional.

c) A menor colaboracién de los usuarios se logra un menor nivel de
entropia informacional.

d) Ninguna respuesta es correcta.

39) Los contenidos digitales incluidos en una plataforma de elearning
deben ser durables, es decir:

a) El contenido podré utilizarse sin importar los cambios en la tecnologia
con la cual se elaboro.

b) Los contenidos pueden ser utilizados una y otra vez en diferentes
programas educativos.

c) El contenido puede ser usado en diferentes plataformas.

d) El contenido debe almacenarse en un dispositivo de preservacion
digital.
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40) Asocie los siguientes términos:

eLearning
bLearning
mLearning
. uLearning

oowp>

con sus definiciones correspondientes:

I.Entornos de aprendizaje al que se puede acceder de diferentes formas
y contexto, implicando la adaptacion del modelo de ensefianza al
contexto en el que se encuentra el estudiante.

I1.Modalidad educativa que facilita la construccién del conocimiento, la
resolucién de problemas de aprendizaje y el desarrollo de destrezas
o habilidades diversas de forma auténoma y ubicua gracias a la
mediacion de dispositivos moviles portables.

ITII.Modalidad de ensefianza-aprendizaje semipresencial que incluye tanto
formacion presencial como ensefianza a través de medios
electrénicos

IV.El uso de tecnologias Internet para la entrega de un amplio rango de
soluciones que mejoran el conocimiento y el rendimiento

Identificando las parejas (término - definicion) CORRECTAS.

a. (A-I)  (B-II) (C-III) (D-1V)
b. (A-II) (B-I) (C-III) (D-1V)
. (A-I)  (B-III) (C-I1) (D-1V)

C
d. (A-1V) (B-III) (C-II) (D-I)
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BLOQUE Il

41) Identifique cudl de los siguientes NO es un modelo de ciclo de vida de
software:

a) Modelo en cascada.

b) Modelo basado en prototipos.
c) Modelo en espiral.

d) Modelo relacional.

42) En un proyecto de desarrollo que utiliza la metodologia Scrum, aquel
rol que tiene la responsabilidad de eliminar los obstaculos que impidan el
progreso del equipo se denomina:

a) Product owner.

b) Stakeholder.

c) Scrum Master

d) Sprint backlog manager.

43) En el modelo Entidad-Relacion extendido, si puede haber elementos de
una superentidad que NO estén en ninguna de las subentidades hablamos
de:

a) Jerarquia con cobertura total.
b) Jerarquia con cobertura parcial.
c) Jerarquia disjunta.

d) Jerarquia con solapamiento.

44) ¢Cudl de las siguientes NO es un tipo de relacién de un diagrama de
clases?

a) Generalizacién.
b) Sometimiento.
c) Composicion.
d) Agregacion.

45) Entre los lenguajes de especificacién de workflows, NO se encuentra:

a) YAWL. Yet Another Workflow Language.

b) ETL. Extract Transform and load Language.
c) XPDL. XML Process Definition Language.

d) BPEL. Business Process Execution Language.
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46)

A la maxima cantidad de datos que se pueden perder en caso de

desastre se les denomina:

a)
b)
c)
d)

48)

SDO. Single Data Objective.

RPO. Recovery Point Objective.
RTO. Recovery Time Objective
MTBF. Mean Time Between Failures.

Las fases del ciclo de vida en espiral son:

Analisis, disefio, implementacioén, prueba, despliegue, mantenimiento.
Planificacién, analisis de riesgos, ingenieria, evaluacion.

Analisis, disefio, codificacion, integracién, mantenimiento.
Planificacion, especificaciones de operacién, especificaciones de
codificacion, codificacion, prueba de cada unidad, prueba de
integracidn, eliminacién de problemas, evaluacion del sistema.

¢Cudl de los siguientes NO es un Diagrama de Comportamiento en UML

(Lenguaje Unificado de Modelado) v.2.57?

a)
b)

c)
d)

50)
de

a)

c)
d)

51)

Diagrama de actividades.
Diagrama de despliegue.
Diagrama de casos de uso.
Diagrama de secuencia.

En el ambito de los patrones de disefio, équé es un singleton?

Un objeto del que obtenemos referencias a otros.

Un objeto que adapta las llamadas a otro y actla como intermediario.
Un objeto del que sélo existe una instancia.

Una clase que no se puede instanciar.

Identifique cudl NO es considerado un principio de disefio de interfaces
usuario:

Autenticidad.

Familiaridad del usuario.
Uniformidad de la interfaz
Realimentacion.

Un Mockup es:

Una tipologia de prototipo, en base a la funcionalidad implementada.
Una herramienta para evaluar la usabilidad de una interfaz.

Una herramienta para realizar maquetas on-line.

Un error tipico en el disefio de interfaces de usuario.
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52) En relacién con las pruebas de integridad de software, si hablamos de
integracion tipo sandwich nos referimos a que:

a) Los modulos se integran en grupos que constituyen una funcionalidad
identificada.

b) Se identifica el nivel de riesgo asociado a cada moédulo, los de riesgo
alto se integran primero y los de menor riesgo se integran mas tarde.

c) A medida que se integran los modulos, se realizan pruebas para
capturar y corregir nuevos errores, es decir, empezando por los
componentes que llaman a otros componentes.

d) Primero se integran los modulos de alto nivel y de control. Después,
los mddulos de bajo nivel. La integracion de los moédulos de nivel
intermedio se hace al final.

53) Los usuarios de una aplicacién piden modificaciones sobre ésta que
afectan al modulo de pagos. Una vez realizados los cambios se realizan
pruebas para comprobar que no ha afectado al mdédulo de RRHH que no
ha sido modificado. ¢De qué tipo de pruebas estamos hablando?

a) Unitarias.
b) Sistemas.
c) Aceptacién.
d) Regresion.

54) Identifique el elemento que NO es considerado parte de la “Adecuacion
Funcional” segln el modelo de calidad del producto definido por la norma
técnica ISO/IEC 25010:2011

a) Interoperabilidad funcional.
b) Completitud funcional.

c) Correccion funcional.

d) Pertinencia funcional.

55) Complete la siguiente frase:

“La principal ventaja de la organizacion ------------ en un Centro de
Sistemas de Informacién es permitir que el asesoramiento técnico,
conocimiento experto, y otros recursos funcionales estén presentes en el
lugar adecuado en el momento preciso, por lo que resulta ser flexible,
resultando apropiado cuando el entorno externo es complejo y cambiante,
dado que permite enfatizar en productos, proyectos o programas segun
exijan las necesidades o condiciones del momento”.

a) Simple.

b) Divisional.
c) Matricial.
d) Funcional.
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56) La estructura organizativa de un Centro de Sistemas de Informacion
que se caracteriza por centralizar el poder y la toma de decisiones en el
director y por ser bastante informal y con poca o casi nula jerarquia se
denomina:

a) Estructura centralizada.
b) Estructura simple.

c) Estructura funcional.
d) Estructura virtual.

57)  Indique la afirmacién INCORRECTA sobre el concepto de planificacion
estratégica.

a) La planificacion estratégica pone su foco de atencién en los aspectos
internos de la organizacion.

b) La planificacién estratégica es un proceso continuo, no puntual.

c) La planificacion estratégica tiene como objetivo tomar decisiones
emprendedoras en el presente encaminadas a alcanzar una situacién
futura deseada.

d) La planificacion estratégica es un proceso por el cual, a partir de un
diagnostico actual se determinan una serie de objetivos coherentes con
un escenario de futuro posible y deseado.

58) La Universidad de Sevilla es considerada caso de referencia por el
disefio de una soluciéon que integra, por un lado, un centro de atencién a
usuarios a través del portal de la Universidad y, por otro lado, |la captacion
de la informacién intercambiada con los usuarios via Twitter para mejorar
la gestion que realiza el personal universitario, organizar los recursos
eficientemente, lanzar campafias y conocer cudndo y cémo se habla de la
Universidad de Sevilla. Esta solucién se conoce como:

a) Social ERP.
b) Social CRM.
c) Social CAU.
d) CAU 360.

59) Identifique cual NO es una tipologia de CRM atendiendo a su
funcionalidad o aplicabilidad:

a) CRM analitico.

b) CRM operacional.
¢) CRM colaborativo.
d) Cloud CRM.

60) "FAIR data" constituye uno de los pilares de OpenScience, donde FAIR
es el acronimo de:

a) Findable - Accesible - Interoperable - Reusable.
b) Findable - Accesible - Interoperable - Right.
c) Fair - Accesible - Interoperable - Reusable.
d) Findable - Autenticable - Interoperable - Right.
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BLOQUE IV

61) ¢éCudl de los siguientes NO es un mecanismo de intercambio de
informacion utilizable en una arquitectura distribuida?

a) Mensajes XML sobre protocolo SMTP.

b) Mensajes SOAP sobre Servicios de Mensajes Java (JMS).
c) OData (Open Data Protocol).

d) BPMN (Business Process Model and Notation).

62) La segmentacion es un esquema de asignacion de memoria que:

a) Divide la memoria fisica disponible en un numero fijo de particiones
cuyo tamafno también es fijo.

b) Divide la memoria fisica disponible en particiones cuyo numero y
tamano varia para adaptarse a las exigencias los procesos.

c) Divide el espacio de direcciones de cada proceso en bloques que
puedan ser situados en areas de memoria no contiguas.

d) Divide la memoria en dos particiones: una para el sistema operativo y
otra para el proceso que se encuentra en ejecucion.

63) El modelo de servicio en la nube en el que el consumidor NO tiene
control sobre la red, los servidores, sistemas operativos o
almacenamiento, pero si sobre las aplicaciones desplegadas y sobre los
ajustes de configuracién de dichas aplicaciones, se denomina:

a) Infrastructure as a Service (IaaS).
b) Platform as a Service (PaaS).

c) Software as a Service (SaaS).

d) Application as a Service (AaaS).

64) Desde el punto de vista del “Cloud Computing”, Gmail es un ejemplo
de:

a) PaaS (“Platform as a Service”).

b) CaaS (*Communication as a Service”).
c) IaaS (“Infrastructure as a Service”).
d) SaaS (“Software as a Service”).
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65)

El PUE (Power Usage Effectiveness) es una métrica que trata de

determinar la eficiencia energética de un Centro de Proceso de Datos, y
se define como el resultado de dividir:

a)

b)

c)
d)

66)

b)
c)

d)

68)

La potencia total consumida por el CPD entre |la potencia consumida en
el equipamiento TI (servidores, equipos de comunicaciones,
almacenamiento y otros).

La potencia total consumida por el CPD entre la potencia usada en el
equipamiento no TI (climatizacion, distribucién eléctrica, iluminacién,
etc).

La potencia consumida por el equipamiento TI entre la consumida por
el equipamiento no TI.

La potencia total consumida por el CPD por la potencia consumida en
el equipamiento de cémputo (servidores), excluyendo equipos de
comunicaciones y almacenamiento.

¢Qué es Docker?

Hypervisor nativo o bare-metal que se ejecuta directamente sobre el
hardware.

Sistema de virtualizacion de contenedores.

Emulador de ejecucion de aplicaciones sobre arquitecturas de
procesador diferentes.

Simulador de carga de bases de datos relacionales.

{Cudl de las siguientes técnicas de backup es la més eficiente a nivel
ocupacion de espacio?

Backup full.

Backup diferencial.
Backup incremental.
Backup deduplicado.

Dentro del modelo OSI la funcién de 'compatibilizacién de ficheros de

distintos formatos’, corresponde al:

a)
b)
c)
d)

69)

Nivel de red.

Nivel de transporte.
Nivel de sesion.

Nivel de presentacion.

Dentro de un sistema de cableado estructurado el denominado

«subsistema horizontal» es aquel que:

a)

b)

c)
d)

Interconecta las plantas del edificio y los cuadros de distribucién de
cada planta.

Interconecta las rosetas con el cuadro de distribucion de planta.
Interconecta edificios en el entorno de un campus.

Interconecta a todo el cableado de un edificio.
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70) Indique cudl de las siguientes afirmaciones sobre Fibre Channel es
INCORRECTA:

a) Es una tecnologia utilizada para implementar SANs (Storage Area
Networks).

b) Funciona exclusivamente sobre fibra optica.

c) Con Fibre Channel se pueden desplegar topologias punto a punto, en
anillo e infraestructura conmutada.

d) Los conmutadores Fibre Channel pueden comenzar a transmitir un
frame antes de recibirlo en su totalidad.

71) éCudl es una ventaja de los cableados de cobre frente a los basados
en fibra optica?

a) Mayor atenuacion.

b) Mayor velocidad de transmisidn.

c) Menor sensibilidad al ruido electromagnético.
d) Menor coste.

72) ¢éQué es fibra oscura?

a) Fibra 6ptica que ha perdido sus propiedades y que se ha vuelto opaca.

b) Ramal de fibra O&ptica que se alquila a un Operador de
Telecomunicaciones sin electrénica u optrénica.

c) Un terminador de fibra 6ptica para igualar la impedancia de la linea.

d) Fibra optica con impurezas.

73) ¢éCuadl de las siguientes afirmaciones en relacion con las VLAN (Virtual
Local Area Networks) es CORRECTA?

a) Las VLAN reducen el nimero de dominios de difusién de la red.

b) La segmentacién de redes en VLAN aumenta el trafico en la red, ya
que ha de afiadirse informacion de subred complementaria en cada
paquete.

c) La definicién de una misma VLAN puede abarcar uno o mas switches
(conmutadores).

d) Las VLAN aumentan el tamafio de los dominios de difusién de la red.

74) Al ataque criptografico consistente en el barrido del espacio de claves
se le denomina:

a) Criptoanalisis lineal.

b) Criptoanalisis continuo.
c) Sweep-attack.

d) Fuerza bruta.



YUCLM Escala Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién

Proceso de Promocion Interna.

campus o exceencia inteanacionat. 06 de febrero de 2020

75)

La capacidad de un cortafuegos para controlar el estado de las

conexiones activas y usar esta informacion para decidir qué paquetes de
red deja pasar se llama:

a)

Andlisis de puertos (Application firewall).

b) Filtrado estético de paquetes (Static Packet filtering).

c)
d)

76)

a)
b)

c)
d)

77)

78)

79)

Inspeccion completa de estado (Stateful Packet filtering).
Barrido ICMP (ICMP Scanning).

Sefiale cual de estas entidades NO pertenece a una arquitectura SAML:

AP (Authentication Provider).

SP (Service Provider).

IdP (Identity Provider).

Todos los anteriores son componentes de la arquitectura SAML.

En relacién con el sistema Cl@ve, sefiale la respuesta CORRECTA:

Es un sistema de identificacion orientado a la autenticacién de
servidores en el ambito de la Administracién General del Estado.

Es un sistema de criptografia orientado a la encriptacién de datos
sensibles en sistemas con clasificacion de seguridad de Nivel Alto.

Es un sistema orientado a simplificar el acceso electronico de los
ciudadanos a los servicios publicos, permitiendo que se identifiquen
mediante claves concertadas (usuario mas contrasefia).

Es un sistema de sellado de tiempo creado por la FNMT para su uso en
los sistemas de licitacion electrénica.

¢Como son los nodos de un cluster?
Siempre homogéneos con el mismo sistema operativo.
Pueden ser heterogéneos, con distintos sistemas operativos.

Sélo se pueden crear clusters con tecnologia Microsoft.
Ninguna respuesta es correcta.

Identifique cual de entre los siguientes NO se encuentra en el catdlogo

de servicios de RedIRIS:

a)
b)
c)
d)

Conectividad.

Calidad del correo electrénico.
Soporte técnico a instituciones.
Soporte técnico a supercomputacion.
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80) La siguiente tabla muestra desordenadas las 5 primeras posiciones del
ranking Green500 asociado a las grandes infraestructuras de
Supercomputacién existentes a nivel mundial en su edicién de noviembre
de 2019. Identifique el orden correcto desde la primera posicion de este

ranking de eficiencia energética hasta la quinta posicién:

System Cores (TFlop/s) | (kW) | (GFlops/watts)
Satori (EE.UU.) 23.040 1.464 94 15.574
AG4FX (Japon) 36.864 1.999 118 16.876
NA-1 (Japédn) 1.271.040 1.303 80 16.256
AiMOS (EE.UU.) | 130.000 8.045 510 15.771
Summit_(EE.UU.) | 2.414.592 148.600| 10.096 14,719
a) Satori - NA-1 - A64FX - AIMOS - Summit

b) Summit - NA-1 - AiIMOS - AB4FX - Satori

c) Summit - A64FX - AIMOS - NA-1 - Satori

d) A64FX - NA-1 - AIMOS - Satori - Summit



