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Nº CASO FECHA COLECTIVO CAMPUS CENTRO

1 20-ene-09 ALUMNADO CUENCA FAC.BB.ARTES

2 21-ene-09 ALUMNADO CUENCA FAC.CC.EDUC.HUMANID.

3 24-ene-09 ALUMNADO ALMADEN E.U.P. ALMADÉN

4 26-ene-09 ALUMNADO TALAVERA CEU TALAVERA 

5 27-ene-09 ALUMNADO ALBACETE FAC.DERECHO

6 27-ene-09 ALUMNADO CUENCA E.U. POLITÉCNICA

7 29-ene-09 PDI TOLEDO E.U.MAGISTERIO

8 02-feb-09 ALUMNADO ALBACETE E.U.MAGISTERIO

9 02-feb-09 ALUMNADO ALBACETE E.U.ENFERMERÍA

10 05-feb-09 ALUMNADO TOLEDO E.U.ENFERMERÍA

11 06-feb-09 PDI ALBACETE E.S.ING.INFORMÁTICA

12 06-feb-09 ALUMNADO TOLEDO E.U.ING.TÉC.INDUSTRIAL

13 10-feb-09 ALUMNADO TALAVERA CEU TALAVERA 

14 11-feb-09 ALUMNADO TOLEDO FAC.CC.MEDIO AMBIENTE

15 12-feb-09 ALUMNADO ALBACETE E.U.MAGISTERIO

16 16-feb-09 PAS ALBACETE VICERRECTORADO

17 18-feb-09 PDI TOLEDO E.U.MAGISTERIO

18 18-feb-09 ALUMNADO CUENCA E.U.ENFERMERÍA

19 27-feb-09 ALUMNADO ALBACETE FAC.CC.ECON.EMP.

20 03-mar-09 ALUMNADO TOLEDO FAC.CC.JURID.Y SOCIALES

21 12-mar-09 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.LETRAS 

22 30-mar-09 PAS ALBACETE VICERRECTORADO

23 30-mar-09 ALUMNADO TOLEDO FAC.CC.MEDIO AMBIENTE

24 01-abr-09 ALUMNADO ALBACETE E.U.ENFERMERÍA

25 03-abr-09 ALUMNADO CIUDAD REAL E.U.MAGISTERIO

26 03-abr-09 PDI TOLEDO FAC.CC.MEDIO AMBIENTE

27 03-abr-09 PDI TALAVERA CEU TALAVERA 

28 13-abr-09 ALUMNADO ALBACETE FAC.MEDICINA

29 21-abr-09 PDI ALBACETE INST ENERG RENOV

30 24-abr-09 ALUMNADO CUENCA FAC.BB.ARTES
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Nº CASO FECHA COLECTIVO CAMPUS CENTRO

31 27-abr-09 PAS CUENCA FAC.CC.SOCIALES

32 05-may-09 PAS CUENCA VICERRECTORADO

33 12-may-09 ALUMNADO CUENCA FAC.CC.SOCIALES

34 14-may-09 ALUMNADO ALBACETE E.U.ENFERMERÍA

35 25-may-09 ALUMNADO ALBACETE FAC.CC.ECON.EMP.

36 10-jun-09 ALUMNADO TOLEDO FAC.CC.JURID.Y SOCIALES

37 12-jun-09 ALUMNADO CIUDAD REAL E.S.INFORMÁTICA

38 25-jun-09 PAS TALAVERA CEU TALAVERA 

39 25-jun-09 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.DCHO.Y CC.SS.

40 25-jun-09 ALUMNADO CIUDAD REAL E.T.S.I.INDUSTRIALES

41 06-jul-09 ALUMNADO TALAVERA CEU TALAVERA 

42 07-jul-09 ALUMNADO CUENCA E.U.ENFERMERÍA

43 08-jul-09 ALUMNADO TALAVERA CEU TALAVERA 

44 15-jul-09 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.CC.QUIMICAS

45 21-jul-09 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.LETRAS 

46 05-ago-09 ALUMNADO CUENCA E.U.ENFERMERÍA

47 04-sepb-09 ALUMNADO CUENCA E.U.ENFERMERÍA

48 11-sepb-09 ALUMNADO ALBACETE FAC.MEDICINA

49 14-sepb-09 ALUMNADO CUENCA E.U.ENFERMERÍA

50 15-sepb-09 ALUMNADO CUENCA E.U.ENFERMERÍA

51 16-sepb-09 ALUMNADO ALBACETE FAC.HUMANIDADES

52 23-sep-09 ALUMNADO ALBACETE FAC.DERECHO

53 26-sepb-09 ALUMNADO ALBACETE FAC.CC.ECON.EMP.

54 27-sepb-09 ALUMNADO CIUDAD REAL E.U.I.T.AGRÍCOLA

55 07-oct-09 PDI TALAVERA CEU TALAVERA 

56 09-oct-09 ALUMNADO CUENCA E.U.ENFERMERÍA

57 09-oct-09 ALUMNADO CUENCA E.U.TRABAJO SOCIAL

58 15-oct-09 PAS TALAVERA CEU TALAVERA 

59 16-oct-09 ALUMNADO CIUDAD REAL E.U.ENFERMERÍA

60 28-oct-09 ALUMNADO CUENCA FAC.BB.ARTES
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Nº CASO FECHA COLECTIVO CAMPUS CENTRO

61 29-oct-09 ALUMNADO CUENCA FAC.CC.SOCIALES

62 29-oct-09 PDI CUENCA FAC.BB.ARTES

63 30-oct-09 ALUMNADO CUENCA E.U.MAGISTERIO

64 02-nov-09 ALUMNADO ALBACETE FAC.DERECHO

65 03-nov-09 PAS CUENCA VICERRECTORADO

66 10-nov-09 PAS CIUDAD REAL RECT.-SERVICIOS GRALES

67 10-nov-09 ALUMNADO ALBACETE E.T.S.I.AGRÓNOMOS

68 15-nov-09 ALUMNADO ALBACETE E.U.MAGISTERIO

69 17-nov-09 PDI CIUDAD REAL E.U.I.T.AGRÍCOLA

70 17-nov-09 PDI CIUDAD REAL FAC.CC.QUIMICAS

71 18-nov-09 ALUMNADO TOLEDO FAC.CC.MEDIO AMBIENTE

72 19-nov-09 PAS TALAVERA CEU TALAVERA 

73 01-dic-09 ALUMNADO ALBACETE FAC.HUMANIDADES

74 02-dic-09 ALUMNADO CIUDAD REAL E.U.MAGISTERIO

75 03-dic-09 ALUMNADO ALBACETE E.U.MAGISTERIO

76 08-dic-09 ALUMNADO ALBACETE E.I. INDUSTRIALES

77 09-dic-09 ALUMNADO CUENCA E.U.ENFERMERÍA

78 10-dic-09 PDI CUENCA FAC.BB.ARTES

79 11-dic-09 ALUMNADO ALBACETE E.S.ING.INFORMÁTICA

80 11-dic-09 PDI CIUDAD REAL FAC.DCHO.Y CC.SS.

81 14-dic-09 ALUMNADO CUENCA E.U.ENFERMERÍA

82 16-dic-09 ALUMNADO ALBACETE E.T.S.I.AGRÓNOMOS

83 17-dic-09 PDI ALBACETE E.U.MAGISTERIO

84 18-dic-09 ALUMNADO ALBACETE FAC.MEDICINA
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CONSULTA

QUEJA

MEDIACIÓN

TOTAL

ALUMNADO       PDI        PAS
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PDI
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COLECTIVO CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL
ALUMNADO 11 10 1 22

PDI 1 1 1 3

PAS 1 1 0 2

TOTAL 13 12 2 27

Casos por colectivos

81,5%

11%

7,5%

CAMPUS DE ALBACETE
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CAMPUS DE CIUDAD REAL

COLECTIVO CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL
ALUMNADO 4 7 0 11

PDI 1 2 0 3

PAS 0 1 0 1

TOTAL 5 10 0 15
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COLECTIVO CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL
ALUMNADO 4 7 0 11

PDI 0 4 1 5

PAS 1 2 0 3

TOTAL 5 13 1 19
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COLECTIVO CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL
ALUMNADO 4 9 5 18

PDI 0 1 1 2

PAS 0 3 0 3

TOTAL 4 13 6 23
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CAMPUS DE ALBACETE

CENTROS CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL

E.I. INDUSTRIALES 1 0 0 1

E.S. INGENIERÍA INFORMÁTICA 1 0 1 2

E.T.S.I. AGRÓNOMOS 1 1 0 2

E.U. ENFERMERÍA 2 1 0 3

E.U. MAGISTERIO 0 5 0 5

FAC. CC. ECONÓMICAS Y EMPR. 2 1 0 3

FACULTAD DE DERECHO 2 1 0 3

FACULTAD DE HUMANIDADES 1 1 0 2

FACULTAD DE MEDICINA 2 1 0 3

INST. DE ENERGÍAS RENOVABLES 0 0 1 1

VICERRECTORADO 1 1 0 2

TOTAL 13 12 2 27

E.I. INDUSTRIALES

E.S. ING. INFORMÁTICA

E.T.S.I. AGRÓNOMOS
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E.S. INFORMÁTICA

E.T.S.I. INDUSTRIALES

E.U. ENFERMERÍA

E.U.I.T. AGRÍCOLA

E.U. MAGISTERIO

E.U.P. ALMADÉN

FAC. DE CIENCIAS QUIMICAS

FAC. DERECHO Y CC.SS.

FACULTAD DE LETRAS

RECTORADO

0                            0,5                            1                             1,5                            2  

Casos por centros
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CAMPUS DE CIUDAD REAL

CENTROS CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL

E.S. INFORMÁTICA 1 0 0 1

E.T.S.I. INDUSTRIALES 0 1 0 1

E.U. ENFERMERÍA 1 0 0 1

E.U.I.T. AGRÍCOLA 0 2 0 2

E.U. MAGISTERIO 0 2 0 2

E.U.P. ALMADÉN 1 0 0 1

FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS 0 2 0 2

FAC. DERECHO Y CC.SS. 1 1 0 2

FACULTAD DE LETRAS 1 1 0 2

RECTORADO. SERVICIOS GRALES 0 1 0 1

TOTAL 5 10 0 15
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E.U. ENFERMERÍA
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FACULTAD DE LETRAS
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CAMPUS DE TOLEDO

CENTROS CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL

C.E.U. TALAVERA 3 5 1 9

E.U. ENFERMERÍA 0 1 0 1

E.U. ING. TÉC. INDUSTRIAL 0 1 0 1

E.U. MAGISTERIO 0 2 0 2

FAC. CC. JURIDÍCAS Y SOCIALES 1 1 0 2

FAC. CC. MEDIO AMBIENTE 1 3 0 4

TOTAL 5 13 1 19
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E.U. ENFERMERÍA

E.U. ING. TÉC. INDUSTRIAL

E.U. MAGISTERIO
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FAC. CC. MEDIO AMBIENTE

MEDIACIÓN

QUEJA

CONSULTACasos por centros
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CAMPUS DE CUENCA

CENTROS CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL

E.U. POLITÉCNICA 0 1 0 1

E.U. ENFERMERÍA 3 2 4 9

E.U. MAGISTERIO 0 1 0 1

E.U. TRABAJO SOCIAL 0 0 1 1

FACULTAD DE BELLAS ARTES 0 4 1 5

FAC. CC. EDUCACIÓN Y HUMANIDADES 0 1 0 1

FAC. CIENCIAS SOCIALES 1 2 0 3

VICERRECTORADO 0 2 0 2

TOTAL 4 13 6 23

E.U. POLITÉCNICA

E.U. ENFERMERÍA

E.U. MAGISTERIO

E.U. TRABAJO SOCIAL

FACULTAD DE BELLAS ARTES

FAC. CC. EDUCACIÓN Y HUMANIDADES

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

VICERRECTORADO

0                    2                    4                     6                     8                  10

MEDIACIÓN

QUEJA

CONSULTACasos por centros



/ Informe del Defensor del Universitario /

/36/

CAMPUS CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL
ALBACETE 13 12 2 27

CIUDAD REAL 5 10 0 15

TOLEDO 5 13 1 19

CUENCA 4 13 6 23

TOTAL 27 48 9 84

32,2%

17,8%

22,6%

27,4%

NÚMERO DE CASOS TOTALES POR CAMPUS

ALBACETE

CIUDAD REAL

TOLEDO

CUENCA



/37/

/ Gráficos 2009 /

73,8%

15,5%

10,7%

NÚMERO DE CASOS TOTALES POR COLECTIVOS

COLECTIVO CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL
ALUMNADO 23 33 6 62

PDI 2 8 3 13

PAS 2 7 0 9

TOTAL 27 48 9 84

PAS

PDI

ALUMNADO
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31%

69%

RESOLUCIÓN NÚMERO DE CASOS
GESTIONADO 58

FAVORABLE 26

TOTAL 84

NÚMERO DE CASOS TOTALES SEGÚN SU RESOLUCIÓN

FAVORABLE

GESTIONADO
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Nº CASO FECHA COLECTIVO CAMPUS CENTRO

1 05-ene-10 PAS TOLEDO VICERRECTORADO 

2 14-ene-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.RR.LL.Y RR.HH.

3 15-ene-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.MEDICINA

4 19-ene-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.RR.LL.Y RR.HH.

5 21-ene-10 ALUMNADO CIUDAD REAL E.T.S.I.INDUSTRIALES

6 22-ene-10 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC. LETRAS

7 01-feb-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.EDUCACIÓN

8 04-feb-10 ALUMNADO ALBACETE E.I.INDUSTRIALES 

9 08-feb-10 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.EDUCACIÓN

10 08-feb-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.EDUCACIÓN

11 12-feb-10 ALUMNADO TALAVERA FAC.CC.SOCIALES

12 16-feb-10 PDI ALBACETE FAC. MEDICINA

13 17-feb-10 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.EDUCACIÓN

14 18-feb-10 PDI TALAVERA FAC.CC.SOCIALES

15 15-feb-10 PDI CUENCA FAC. BELLAS ARTES

16 22-feb-10 PDI ALBACETE VIC. ESTUDIANTES

17 23-feb-10 PAS CIUDAD REAL E.U.I.T.AGRICOLA

18 26-feb-10 ALUMNADO CUENCA FAC. CC. EDUC. HUM.

19 10-mar-10 ALUMNADO TALAVERA FAC. CC. SOCIALES

20 15-mar-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.CC.EE.EMPRESARIALES

21 17-mar-10 ALUMNADO CIUDAD REAL ETSI CAM.,CAN. Y PUERTOS

22 24-mar-10 ALUMNADO TALAVERA FAC.CC.SOCIALES

23 25-mar-10 PDI TOLEDO FAC.CC.DEPORTE

24 26-mar-10 ALUMNADO TOLEDO FAC.CC.JURID. Y SOCIALES

25 06-abr-10 PDI ALBACETE FAC.HUMANIDADES

26 07-abr-10 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.CC.QUÍMICAS

27 15-abr-10 ALUMNADO CUENCA E.P. INGENIERÍA EDIFICACIÓN

28 15-abr-10 ALUMNADO TOLEDO FAC.CC.JURID. Y SOCIALES

29 28-abr-10 ALUMNADO CIUDAD REAL E.S.INFORMÁTICA

30 03-may-10 ALUMNADO TOLEDO FAC.CC.JURID. Y SOCIALES
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Nº CASO FECHA COLECTIVO CAMPUS CENTRO

31 10-may-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.EDUCACIÓN

32 17-may-10 ALUMNADO CUENCA E.P. INGENIERÍA EDIFICACIÓN

33 17-may-10 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.DERECHO Y CC.SOCIALES

34 19-may-10 ALUMNADO CUENCA E.P. INGENIERÍA EDIFICACIÓN

35 21-may-10 ALUMNADO CUENCA FAC.ENFERMERÍA

36 25-may-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.MEDICINA

37 27-may-10 ALUMNADO TALAVERA FAC.TERAPIA OCUPACIONAL

38 22-jun-10 PAS ALBACETE FAC. DERECHO

39 25-jun-10 PDI ALBACETE FAC. EDUCACIÓN

40 28-jun-10 ALUMNADO CUENCA FAC. TRABAJO SOCIAL

41 07-jul-10 ALUMNADO TOLEDO FAC. CC. DEPORTE

42 08-jul-10 ALUMNADO ALBACETE E.S. ING. INFORMÁTICA

43 12-jul-10 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC. EDUCACIÓN

44 12-jul-10 ALUMNADO CUENCA FAC.TRABAJO SOCIAL

45 15-jul-10 ALUMNADO TALAVERA FAC.TER.OCUP.,LOGOP. Y ENF.

46 16-jul-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.ENFERMERÍA

47 16-jul-10 ALUMNADO TOLEDO FAC.ENFERMERÍA

48 16-jul-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.MEDICINA

49 19-jul-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.EDUCACIÓN

50 20-jul-10 ALUMNADO CUENCA FAC.CC.SOCIALES

51 30-jul-10 ALUMNADO TOLEDO FAC.EDUCACIÓN

52 17-ago-10 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.ENFERMERÍA

53 15-sep-10 ALUMNADO CUENCA FAC.TRABAJO SOCIAL

54 22-sep-10 ALUMNADO TOLEDO FAC.CC.JURID. Y SOCIALES

55 28-sep-10 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.LETRAS

56 28-sep-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.ENFERMERÍA

57 29-sep-10 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.LETRAS

58 06-oct-10 ALUMNADO TALAVERA FAC.TER.OCUP.,LOGOP. Y ENF.

59 07-oct-10 ALUMNADO CUENCA FAC.CC.SOCIALES

60 07-oct-10 ALUMNADO TALAVERA FAC.TER.OCUP.,LOGOP. Y ENF.
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Nº CASO FECHA COLECTIVO CAMPUS CENTRO

61 08-oct-10 ALUMNADO TALAVERA FAC.TER.OCUP.,LOGOP. Y ENF.

62 14-oct-10 ALUMNADO CUENCA FAC.EDUCACIÓN

63 19-oct-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.MEDICINA

64 20-oct-10 ALUMNADO CUENCA FAC.ENFERMERÍA

65 21-oct-10 ALUMNADO ALMADEN E.U.POLITÉCNICA

66 22--oct-10 ALUMNADO CUENCA VIC. ESTUDIANTES

67 26-oct-10 ALUMNADO TALAVERA FAC.CC.SOCIALES

68 27-oct-10 ALUMNADO TALAVERA FAC.CC.SOCIALES

69 27-oct-10 PAS ALBACETE CENTRO DE CÁLCULO

70 27-oct-10 PDI CIUDAD REAL FAC.EDUCACIÓN

71 28-oct-10 ALUMNADO ALBACETE E.I.INDUSTRIALES 

72 29-0ct-10 PDI TOLEDO FAC.CC.DEPORTE

73 30-oct-10 PDI CUENCA FAC.CC.SOCIALES

74 04-nov-10 ALUMNADO CIUDAD REAL E.S.INFORMÁTICA

75 05-nov-10 ALUMNADO CIUDAD REAL ETSI CAM.,CAN. Y PUERTOS

76 05-nov-10 PDI CIUDAD REAL ETSI CAM.,CAN. Y PUERTOS

77 17-nov-10 PDI CIUDAD REAL FAC.DERECHO Y CC.SOCIALES

78 18-nov-10 PDI TOLEDO FAC.CC.DEPORTE

79 22-nov-10 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.DERECHO Y CC.SOCIALES

80 23-nov-10 ALUMNADO CIUDAD REAL ETSI CAM.,CAN. Y PUERTOS

81 27-nov-10 PDI TOLEDO FAC.CC.DEPORTE

82 02-dic-10 PDI CIUDAD REAL E.U.I.T.AGRICOLA

83 09-dic-10 ALUMNADO CUENCA VIC.GRADO,MÁSTER Y DOCT.

84 10-dic-10 ALUMNADO CUENCA VIC.GRADO,MÁSTER Y DOCT.

85 16-dic-10 ALUMNADO CIUDAD REAL FAC.DERECHO Y CC.SOCIALES

86 18-dic-10 ALUMNADO TOLEDO VIC.GRADO,MÁSTER Y DOCT.

87 20-dic-10 ALUMNADO ALBACETE FAC.MEDICINA
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COLECTIVO CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL
ALUMNADO 5 10 2 17

PDI 3 1 0 4

PAS 0 1 1 2

TOTAL 8 12 3 23
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COLECTIVO CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL
ALUMNADO 4 14 0 18
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PAS 1 0 0 1

TOTAL 9 15 0 24
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CAMPUS DE ALBACETE

CENTROS CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL

CENTRO DE CÁLCULO 0 0 1 1

E.I. INDUSTRIALES 1 0 1 2

E.S. ING. INFORMÁTICA 1 0 0 1

FACULTAD DE DERECHO 0 1 0 1

FACULTAD DE MEDICINA 1 5 0 6

FAC. CC. ECONÓMICAS Y EMPR. 1 0 0 1

FACULTAD DE EDUCACIÓN 1 3 1 5

FACULTAD DE ENFERMERÍA 0 2 0 2

FACULTAD DE HUMANIDADES 0 1 0 1

FACULTAD DE RR.LL.Y RR.HH. 2 0 0 2

VICERRECTORADO ESTUDIANTES 1 0 0 1

TOTAL 8 12 3 23
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CAMPUS DE CIUDAD REAL

CENTROS CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL

E.S. INFORMÁTICA 2 0 0 2

E.T.S.I. INDUSTRIALES 0 0 1 1

E.U.I.T. AGRICOLA 2 0 0 2

E.U. POLITÉCNICA DE ALMADÉN 0 1 0 1

E.T.S.I. CAMINOS,CANALES Y PUERTOS 1 3 0 4

FACULTAD DE LETRAS 1 1 1 3

FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS 0 1 0 1

FAC. DERECHO Y CC.SS. 2 2 0 4

FACULTAD DE EDUCACIÓN 1 3 0 4

FACULTAD DE ENFERMERíA 1 0 0 1

TOTAL 10 11 2 23
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CAMPUS DE TOLEDO

CENTROS CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL

FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE 3 2 0 5

FAC. CC. JURIDÍCAS Y SOCIALES 2 2 0 4

FAC. CC. SOCIALES TALAVERA 2 4 0 6

FACULTAD DE EDUCACIÓN 0 1 0 1

FACULTAD DE ENFERMERÍA 0 1 0 1

FAC. TER. OCUP. ,LOGOP. Y ENF. TALAVERA 1 4 0 5

VICERRECTORADO 1 0 0 1

VIC. GRADO, MÁSTER Y DOCTORADO 0 1 0 1

TOTAL 9 15 0 24
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CAMPUS DE CUENCA

CENTROS CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL

E.P. INGENIERÍA EDIFICACIÓN 2 1 0 3

FACULTAD DE BELLAS ARTES 0 1 0 1

FAC. CC. EDUCACIÓN Y HUMANIDADES 1 0 0 1

FAC. CIENCIAS SOCIALES 1 2 0 3

FACULTAD DE EDUCACIÓN 0 1 0 1

FACULTAD DE ENFERMERÍA 0 2 0 2

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL 1 1 1 3

VIC. GRADO, MÁSTER Y DOCTORADO 1 1 0 2

VICERRECTORADO ESTUDIANTES 0 1 0 1

TOTAL 6 10 1 17
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CAMPUS CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL
ALBACETE 8 12 3 23

CIUDAD REAL 10 11 2 23

TOLEDO 9 15 0 24

CUENCA 6 10 1 17

TOTAL 33 48 6 87

26,4%

26,4%

27,6%

19,6%

NÚMERO DE CASOS TOTALES POR CAMPUS

ALBACETE

CIUDAD REAL

TOLEDO

CUENCA



/53/

/ Gráficos 2010 /

78,2%

17,2%

4,6%

NÚMERO DE CASOS TOTALES POR COLECTIVOS

COLECTIVO CONSULTA QUEJA MEDIACIÓN TOTAL
ALUMNADO 22 41 5 68

PDI 9 6 0 15

PAS 2 1 1 4

TOTAL 33 48 6 87
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31%

59,8%

RESOLUCIÓN NÚMERO DE CASOS
GESTIONADO 52

FAVORABLE 27

EN TRÁMITE 8

TOTAL 87

NÚMERO DE CASOS TOTALES SEGÚN SU RESOLUCIÓN

EN TRÁMITE

FAVORABLE

GESTIONADO
9,2%


