GRAFICOS MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO | 2012

CASOS TOTALES ESTUDIANTES
100 '/ =
80 '/ 6>
60 '/
0 s
20 - 11 ,
: B - W
CONSULTA QUEJA MEDIACION  CAUTELA TOTAL

CASOS TOTALES PDI
0 . =
15 '/
10 '/
5 '/ 2 1 R
0 B = e

CONSULTA QUEJA MEDIACION  CAUTELA TOTAL

CASOS TOTALES PAS
,
1,5 I
1 - .
0,5 -
0 — et S
CONSULTA  QUEJA  MEDIACION CAUTELA  TOTAL

1 MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO 2012



GRAFICOS MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO | 2012

CASOS TOTALES POR COLECTIVOS (%)

mPDI mPAS mESTUDIANTES

2%

CASOS TOTALES POR CAMPUS

B ALBACETE mCIUDAD REAL m CUENCA m®mTOLEDO mSIN CAMPUS

2%

!

NUMERO DE EXPEDIENTES POR CAMPUS
a5 ? -
40 - %z
35 - 29
ol 27
25 4 2C
20 -
15 -
10 - 3
5 4
0 :
ALBACETE  CIUDAD CUENCA TOLEDO  SIN CAMPUS
REAL

2 MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO 2012



GRAFICOS MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO | 2012

EXPEDIENTES DE ALBACETE

30 27
25 20
20
15
10 5 5
0
g — —_— )

(%) TIPO DE ACTUACION ALBACETE

HCONSULTA ®QUEJA = MEDIACION m CAUTELA

7% 0%

\

(%) COLECTIVOS ALBACETE

m PAS mPDI mESTUDIANTES

4%

3 MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO 2012



GRAFICOS MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO | 2012

CASOS ESTUDIANTES ALBACETE

v 22
20 '/ 16
15 '/
10 '/ 4
. ,
0 A e
S ¥ & ¢
S Q\v X
® ¢
CASOS PDI ALBACETE
4
Y
3,5 / 3
21
2,5 - /
2 4
15
11 _/
05 0 0
o —_— —_— P
é"})\/ O\><</ Q\?“O v\s\% ’\O«
&Q v ©
CASOS PAS ALBACETE

1
0,8
0,6
0,4
0.2 0 0] 0

’0 -_— -_— _— e
s a S
N % P & ~
S NG

4 MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO 2012



GRAFICOS MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO | 2012

(%)TIPO ACTUACION ALBACETE

B CONSULTA ®QUEJA = MEDIACION m CAUTELA

7% 0%

\

(%) COLECTIVOS ALBACETE

W PAS mPDI mESTUDIANTES

4%

5 MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO 2012



GRAFICOS MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO | 2012

EXPEDIENTES DE
CIUDAD REAL Y ALMADEN

(%) TIPO DE ACTUACION CIUDAD REAL Y
ALMADEN

HCONSULTA ®QUEJA = MEDIACION m CAUTELA

12%_\ 2%

!

26%

(%) COLECTIVOS CIUDAD REAL Y ALMADEN

W PAS mPDI mESTUDIANTES

0%

6 MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO 2012



GRAFICOS MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO | 2012

CASOS ESTUDIANTES CIUDAD REAL Y
ALMADEN

40
30 21
20 10
5
10 W =
0

CASOS PDI CIUDAD REAL Y ALMADEN

|
=4

IS

NN NN\

0 0
A A

CONSULTA QUEJA  MEDIACION CAUTELA TOTAL

7 MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO 2012



GRAFICOS MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO | 2012

EXPEDIENTES DE CUENCA
20 v
15 Vv 1
10 vV 6
5 - l 3 9
o s - B
CONSULTA  QUEJA  MEDIACION CAUTELA  TOTAL

(%) TIPO ACTUACION CUENCA

HCONSULTA ®QUEJA = MEDIACION m CAUTELA

15% 0%

(%) COLECTIVOS CUENCA

W PAS mPDI mESTUDIANTES

5%

10%

8 MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO 2012



GRAFICOS MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO | 2012

CASOS ESTUDIANTES CUENCA

20
15 10
10 5 3
5 a
0 v

<% Na 'Oé X »
Oé—)o\’ O\><</ Q\VQ (y:\% &0‘\
S N
CASOS PAS CUENCA
1 1
1
Ny B
0 A L A
o\ N o i Gl
@& N Q\VOO é\“' &
(%) COLECTIVOS CUENCA

W PAS mPDI mESTUDIANTES

5%

10%

9 MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO 2012



GRAFICOS MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO | 2012

EXPEDIENTES DE TOLEDO Y TALAVERA

30 22
25
20
15
10 4 2 1
(5) ay =

20
£J

(%)TIPO ACTUACION TOLEDO Y TALAVERA

HCONSULTA ®mQUEJA = MEDIACION = CAUTELA

7% 3%

(%) COLECTIVOS TOLEDO Y TALAVERA

B PAS mPDI mESTUDIANTES

0%

10 MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO 2012



GRAFICOS MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO

2012

CASOS PDI TOLEDO Y TALAVERA

o]
(o]

O N B O
.:
.3
.3

CASOS ESTUDIANTES TOLEDO Y TALAVERA

25
20
15
10
3 - >
& Nt

f—) o 4 K <0
S ) P
& @& ©

11 MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO 2012



GRAFICOS MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO | 2012

(%)QUEJAS POR GENERO

B COLECTIVAS mHOMBRES m MUIJERES

10%

48%' 5

QUEJAS POR GENERO AB (%)

B COLECTIVAS mHOMBRES m MUIJERES

19%

B .’

37%

QUEJAS POR GENERO CR (%)

B COLECTIVAS mHOMBRES m MUIJERES

10%

38%‘ f

QUEJAS POR GENERO CU (%)
m COLECTIVAS mHOMBRES = MUJERES

0% 30%

70%

QUEJAS POR GENERO TO (%)

B COLECTIVAS mHOMBRES m MUIJERES

10%

da®

12 MEMORIA DEFENSOR UNIVERSITARIO 2012



