
PRUEBAS SELECTIVAS CONVOCADAS POR RESOLUCIÓN DE 12/12/2022 (DOCM DE 15/12/2022) PARA EL INGRESO 
POR EL SISTEMA SELECTIVO DE CONCURSO OPOSICIÓN EN LA ESCALA DE GESTOR DE SERVICIOS DE LA 
UNIVERSIDAD DE CASTILLA-LA MANCHA, POR EL SISTEMA GENERAL DE ACCESO LIBRE PARA PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD. 

INSTRUCCIONES PARA LA REALIZACIÓN DEL CUESTIONARIO CON RESPUESTAS ALTERNATIVAS 

1. 

2. 

12. 

13, 

14, 

15. 

16. 

17. 

18. 

19, 

Apague su móvil y no deje ninguna pertenencia encima de la mesa. 
Si algún opositor necesitara un justificante de asistencia a esta prueba, hágalo saber al Tribunal antes de 
iniciar el ejercicio. 

No pase esta página hasta que el Tribunal se lo indique. 

La prueba consiste en la resolución por escrito de un supuesto práctico desglosados en preguntas con 4 
respuestas alternativas, siendo únicamente una de ellas correcta, El supuesto se compone de 50 preguntas 
y 5 de reserva, determinado por el Tribunal de entre materias relacionadas con las contenidas en la parte 
segunda el programa del correspondiente Cuerpo, Escala y/o Especialidad, 

El valor de cada respuesta correcta es de 1 punto. Las respuestas incorrectas penalizan. El descuento que 
se efectuará es de 0,25 sobre el valor de cada respuesta correcta, No penalizan las respuestas en blanco ni 
las que tengan doble marca. La prueba tendrá carácter eliminatorio y se calificará de O a 37,5 puntos, siendo 
necesario obtener una calificación mínima de 18,75 puntos para superarla, 
Para transformar el resultado de la prueba a la calificación obtenida en la misma, y partiendo de la 
puntuación máxima, se aplicará la siguiente fórmula: 

Calificación de la prueba: (n? de respuesta acertadas — (0,25*n2 de respuestas erróneas))*nota máxima 
N? de preguntas de la prueba 

La calificación final se expresará con tres decimales. 
En la hoja de examen no podrá incluir ningún dato personal o marca que permita la identificación del 
aspirante, En caso contrario, el ejercicio quedará automáticamente anulado. 
El tiempo para la realización del ejercicio es de 75 minutos. El tribunal avisará cuando falten 10 minutos 
para finalizar el ejercicio. 

La hoja de respuestas consta de dos partes, una con los datos personales y otra para cumplimentar con sus 
respuestas. Cumplimente el apartado de sus datos personales siguiendo las instrucciones del tribunal. 

. Comenzado el ejercicio no podrá realizar ninguna pregunta al tribunal sobre el contenido del examen. 

. Si el opositor, una vez marcada una casilla, desea modificar su contestación, borrará en la hoja en blanco la 
que debe desaparecer marcando la que considere oportuno. En la hoja amarilla aparecerán dos casillas 
sombreadas, el opositor marcará con un círculo la que considere correcta. Recuerde que en el ejemplar 
blanco no puede poner ninguna marca y sólo puede haber una respuesta sombreada por cada pregunta. 
Los/las opositores/as no podrán abandonar el aula del examen hasta que no haya finalizado el plazo 
máximo de tiempo establecido para su realización. Únicamente se podrá abandonar el aula tras la lectura 
de estas instrucciones y siempre antes de que dé comienzo la prueba, entregando en cualquier caso el 
cuadernillo de respuestas vacío. 

El/la aspirante está obligado/a a entregar la hoja de respuestas una vez comenzada la prueba, pudiendo 
quedarse con el cuestionario de preguntas. 

Finalizado el tiempo se recogerán las hojas de examen completas. El miembro del tribunal separará la hoja 
amarilla que entregará al/la opositor/a para la comprobación posterior Una vez que se publique en la web 
la plantilla de respuestas. 

Las hojas de examen serán descabezadas por el tribunal delante de dos o más testigos, procediendo a meter 
en sobres separados las cabeceras y la parte de respuestas. Dichos sobres serán cerrados en público y 
firmados por el tribunal y dos testigos. 

La plantilla correctora se publicará en la dirección electrónica 
https://convocatorias.rrhh.uclm.es/index.aspx?t=7 

El resultado del ejercicio se publicará en la aplicación corporativa de convocatorias: 
https://convocatorias.rrhh.uclm.es/index.aspx?t=7 y en el tablón de anuncios de la sede electrónica de la 
Universidad de Castilla-la Mancha: https://www.sede.uclm.es/web/guest/tablon-de-anuncios. 
Únicamente se harán públicas las notas de los/as aspirantes aprobados/as. Las personas suspensas podrán 
solicitar la puntuación obtenida mediante escrito dirigido al tribunal, 
Se ruega el estricto cumplimiento de las normas dictadas por el tribunal. 
Gracias por su colaboración. 



\\ 

22 EJERCICIO- SUPUESTO PRACTICO 

Actualmente, el personal de la Unidad de Servicios que desempeña su labor en el edificio Melchor de 
Macanaz del campus de Albacete lo compone: el Responsable de Edificio, un Oficial de Servicios y 5 Gestores 
de Servicios. Usted es uno de los gestores de servicio y cuenta con una antigiiedad de 22 años en la 
Universidad de Castilla-La Mancha (en adelante, UCLM), 7 como funcionario interino y 15 como funcionario 
de carrera, De los otros cuatro gestores hay una compañera que es interina con una antigiledad de 5 años. 

En este edificio tienen su sede tres facultades: La Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales, en las 
que se imparte el Grado en Economía, el Doble Grado en Economía-Derecho y el Grado en Administración y 
Dirección de Empresas. La Facultad de Derecho que imparte el Grado en Derecho, el Doble Grado en Derecho- 
Economía y el Grado en Criminología. Por último, la Facultad de Relaciones Laborales y Recursos Humanos 
imparte el Grado en Relaciones Laborales y Desarrollo de Recursos Humanos, además de numerosos 
Másteres Universitarios y Títulos Propios en cada una de ellas, 

Por otra parte, el edificio cuenta con un Salón de Actos en el que se celebran diversas actividades y, además, 
se cede a externos para la realización de otras, debidamente autorizadas por la Universidad que, 
normalmente, se realizan durante los fines de semana, 

En el Edificio Melchor de Macanaz se están llevando a cabo varias modificaciones de la instalación 
eléctrica, por lo cual, el personal de la Unidad de Servicios de ese centro ha recibido instrucciones de 
extremar las precauciones cuando manipulen los cuadros eléctricos, por lo que es necesarlo conocer 
algunos conceptos y medidas de protección. 

Durante el desempeño de su trabajo le plantean una serie de consultas a las que debe dar la respuesta 
correspondiente: 

1) En su edificio se va a utilizar el Salón de Actos para realizar un acto externo que organiza la Asociación 
Albacete Acoge, el sábado día 11 de mayo de 2024, en horario de 10:00 a 12:00 horas, Para apoyarles en 
la actividad que van a desarrollar se requiere la asistencia de tres gestores de servicios, usted tendrá que 
estar en el edificio de 9:00 a 13:00 horas, para su apertura y cierre, los otros dos compañeros tendrán que 
estar únicamente durante la celebración del acto (de 10:00 a 12:00 h). De acuerdo con lo dispuesto en el 
Reglamento de Implantación de la Relación de Puestos de Trabajo, ¿cuántas horas se considerarán como 
extraordinarias y se retribuirán para cada uno de los participantes en esta actividad realizada en sábado? 

a) 4 horas para usted y dos horas para los otros dos compañeros 
b) 4 horas para usted y tres horas para los otros dos compañeros. 

c) 4 horas para todos los participantes. 

d) 6 horas para usted y tres horas para los otros dos compañeros, pues las horas de los sábados, domingos 
y festivos se multiplican por 1,5. 

2) La compañera, funcionaria interina, que presta sus servicios con usted, le pregunta en qué fechas da 
comienzo y finaliza el horario especial de verano en la UCLM y los horarios, con carácter general, que se 
establecen para cada turno: 

a) Del 1 de junio al 15 de septiembre, en jornada de mañana, de 8:30 a 14:30 horas, y de 14:30 a 20:30 
horas en jornada de tarde. 

b) Del 15 de junio al 15 de septiembre, en jornada de mañana, de 8:30 a 14:30 horas, y de 14:30 a 20:30 
horas en jornada de tarde, 

c) Del 15 de junio al 15 de septiembre, en jornada de mañana, de 9:00 a 15:00 horas, y de 14:30 a 20:30 
horas en jornada de tarde. 

d) Del 15 de junio al 15 de septiembre, en jornada continuada de 9:00 a 15:00 horas.



3) 

4) 

5) 

6) 

7) 

Otro de los compañeros de la Unidad de Servicios que coincide con usted en el turno de tarde le comenta 

que quiere solicitar 4 días de vacaciones en la tercera semana del mes de junio. No sabe con cuanta 

antelación debe solicitar las vacaciones y usted, que conoce perfectamente las condiciones de trabajo 

recogidas en el Reglamento de Implantación de la Relación de Puestos de Trabajo le indica que: 

a) Debe solicitarla con una antelación mínima de diez días, al ser un periodo de vacaciones superior a tres 

días. 

b) Debe solicitarla con una antelación mínima de un mes, al ser un periodo de vacaciones superior a tres 

días. 

c) Debe solicitarla con una antelación mínima de cinco días, al ser un periodo igual o inferior a cinco dias. 

d) No hay un plazo establecido, simplemente necesita la autorización del responsable de su edificio y del 

Vicegerente de campus. 

El Responsable de la Unidad de Servicios les informa que hay un curso de formación específica dirigido a 

gestores de servicios sobre “Inglés básico para la atención al usuario” que se impartirá en el mes de julio, 

con una duración de 50 horas. En relación con la asistencia a los cursos de formación, señale la respuesta 

correcta: 

a) Es un deber del Personal de Administración y Servicios de acuerdo con los Estatutos de la Universidad 

de Castilla-La Mancha. 

b) Esun derecho del Personal de Administración y Servicios de acuerdo con los Estatutos de la Universidad 

de Castilla-La Mancha. 

c) Es un derecho del Personal de Administración y Servicios y, por tanto, no estoy obligado a realizarlo. 

d) Es un deber del Personal de Administración y Servicios de acuerdo con el Plan de Formación anual. 

La compañera, funcionaria interina, se está preparando un proceso selectivo y le pregunta: ¿El plan de 

estudios en las enseñanzas de Grado y de Máster Universitario se estructura en cursos de 60 créditos 

académicos del Sistema Europeo de Transferencia de Créditos?: 

a) Siempre 

b) Aexcepción de los Másteres cuyo plan de estudios tenga una carga de 120 créditos. 

c) Excepto en el caso de Másteres cuyo plan de estudios tenga una carga de 90 créditos. 

d) Excepto en los casos en que así lo disponga las normas de Derecho de la Unión Europea. 

Esta misma compañera le formula la siguiente pregunta, ¿entre los principios rectores en el diseño de los 

planes de estudios de los títulos universitarios oficiales, según se indica en el RD 822/2021, de 28 de 

septiembre, por el que se establece la organización de las enseñanzas universitarias y del procedimiento 

de aseguramiento de su calidad (en adelante RD 822/2021), NO se encuentra?: 

a) La coherencia entre los objetivos formativos del plan de estudios, las competencias que se persiguen y 

los sistemas de evaluación del aprendizaje del estudiantado establecidos. 

b) El rigor académico del proyecto formativo. 

c) Su responsabilidad social. 

d) La concordancia con el cariz generalista o especializado de los ciclos en los que se inscribe la enseñanza. 

Siguiendo el planteamiento anterior, la compañera también le pregunta, ¿cómo deberán expresarse las 

calificaciones de las actividades académicas de cada materia o asignatura, según dispone el art. 9 del RD 

822/2021?: 

a) De manera alfanumérica. 

b) Deceroa cien. 

c) De forma numérica. 

d) De manera proporcional.



8) Su compañera le plantea otra cuestión que le ha surgido en la preparación de las oposiciones. Un 

estudiante de cuarto curso que no va a poder finalizar los estudios este año desconoce si existe la 

posibilidad de matricularse, el próximo curso, en un Máster Universitario aunque no haya finalizado los 

estudios de derecho, pues ha oído hablar de la matrícula condicionada, De acuerdo, con el RD 822/2021, 

los procedimientos de matrícula condicionada para el acceso a un Máster Universitario consisten en: 

a) Permitir que un o una estudiante de Grado al que le resten por superar hasta un máximo de 8 créditos 

ECTS pueda acceder y matricularse en un Máster Universitario. 

b) Permitir que un o una estudiante de Grado al que le resten por superar hasta un máximo de 9 créditos 

c) 
ECTS y el Trabajo de Fin de Grado pueda acceder y matricularse en un Máster Universitario, 

Permitir que un o una estudiante de Grado al que le resten por superar hasta un máximo de 6 créditos 

ECTS y el Trabajo de Fin de Grado pueda acceder y matricularse en un Máster Universitario, 

d) Permitir que un o una estudiante de Grado al que le resten por superar hasta un máximo de 6 créditos 

ECTS pueda acceder y matricularse en un Máster Universitario, si bien en ningún caso podrá obtener el 

título de Máster si previamente no ha obtenido el título de Grado. 

9) Indique cuál de los siguientes NO es un deber de los estudiantes, de acuerdo con los Estatutos de la 

U niversidad de Castilla-La Mancha: 

a) La asunción de las responsabilidades que comportan los cargos para los que fueran elegidos. 

b) El cumplimiento de los procedimientos establecidos por el profesorado para la realización de las 

pruebas de evaluación de sus conocimientos. 

c) Ala asistencia a las clases teóricas y prácticas, y sus tutorías, así como a que se les facilite, en la medida 

de lo posible, la realización de prácticas externas, 

d) Abstenerse de la utilización o cooperación en procedimientos fraudulentos en las pruebas de 

10) 

evaluación, en los trabajos que se realicen o en documentos oficiales de la universidad. 

no de los Gestores de Servicios tiene curiosidad por saber el objeto de la Ley Orgánica 3/2007, para la 

igualdad efectiva de hombres y mujeres (en adelante, LO 3/2007) y, con relación a esta ley, señale la 

respuesta correcta: 

a) Tiene por objeto hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y 

hombres. 

b) Tiene por objeto hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y 

c) 

hombres, dependiendo de su circunstancia. 

Tiene por objeto hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y 

hombres, dependiendo de su condición. 

d) Todas las respuestas anteriores son incorrectas. 

11) ¡Según el art. 7 de la LO 3/2007, constituye acoso por razón de sexo cualquier comportamiento realizado 

en función del sexo de una persona, con el propósito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear... 

Un entorno irrespetuoso, degradante u ofensivo. 

b) Un entorno irritante, degradante u ofensivo, 

Un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo. 

d) Un entorno, agresivo, degradante u ofensivo, 

N 
12)) Según el art. 12 de la LO 3/2007, ¿quiénes estarán legitimados para litigar sobre acoso sexual y acoso por 

ra 

a) 

zón de sexo? 

Únicamente la persona acosada. 

La persona acosada y sus convivientes. 

Cualquier persona conocedora de la circunstancia. 

Todas las respuestas anteriores son correctas.



(13) como Gestor de Servicios le preguntan qué carácter tiene la apertura y cierre de edificios en un sábado 
en horario de mañana: 

a) Carácter general por ser en horario de mañana. 

b) Carácter especial. 

c) Carácter general en todo caso. 

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

(14)) Según el Reglamento de Implantación del la Relación de Puestos de Trabajo del Personal de 
SS Administración y Servicios de la UCLM, la disponibilidad permanente va asociada a una jornada: 

a) Al para atender las necesidades del servicio de la institución. 

b) El para atender las necesidades del servicio de la institución. 

c) A2 para atender las necesidades del servicio de la institución. 

d) E2 para atender las necesidades del servicio de la institución. 

(15) Juno de los gestores de servicios necesita solicitar una licencia sin retribución para el cuidado de su hijo 
de 4 años ¿Cuál es la duración mínima de días que puede solicitar? 
a) 2 días 

b) 3 días 

c) 1semana 

d) 1día 

16) Con el objeto de dar una correcta información a sus compañeros, usted se ha estudiado las Unidades y 
Servicios de los Campus, que incluyen diez Áreas de Gestión para una atención descentralizada a los 
Campus de los diversos servicios universitarios. ¿Cuál de las siguientes Áreas no está contemplada en 
ellas de acuerdo con el Reglamento de Implantación de la Relación de Puestos de Trabajo? 
a) Area de Servicios. 

b) Area de Internacional. 
c) Area de Centros. 

d) Area de Recursos Humanos y Administración. 

17) Según establece la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales (en adelante Ley 
31/1995), en su artículo 14.1, ¿qué derecho no forma parte del derecho de los trabajadores a una 
protección eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo? 

a) Derechos de información, consulta y participación. 

b) Derecho a formación en materia laboral. 

c) Derecho a la paralización de la actividad en caso de riesgo grave e inminente. 

d) Derecho a la vigilancia de su estado de salud. 

18) Tal y como se establece en la Ley 31/1995 en su artículo 15, el empresario aplicará las medidas que 
integran el deber general de prevención, con arreglo a una serie de principios generales. ¿Cuál es uno de 
ellos? 

a) Adaptar a la persona al trabajo. 

b) No tener en cuenta la evolución de la técnica. 

c) Dar las debidas instrucciones a los trabajadores. 

d) Adoptar medidas que antepongan la protección individual a la colectiva, mediante uso de EPIS. 

19) Conforme al artículo 20 de la Ley 31/1995, acerca de las medidas de emergencia; el empresario, teniendo 
en cuenta el tamaño y la actividad de la empresa, así como la posible presencia de personas ajenas a la 
misma, deberá analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las medidas necesarias en 
materia de... (señale la respuesta correcta): 

a) Primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuación de los trabajadores. 
b) Señalización de emergencia, equipos de intervención y plan de evacuación. 
c) Equipos de emergencia, señalización de seguridad y lucha contra incendios. 
d) Ninguna es correcta.



20) 

21) 

22) 

23) 

24) 

25) 

Según lo establecido en el artículo 28 de la Ley 31/1995, en las relaciones de trabajo a través de empresas 

de trabajo temporal ¿quién será responsable del cumplimiento de las obligaciones en materia de 

vigilancia de la salud? 

a) La empresa usuaria. 

b) La empresa de trabajo temporal. 

c) El trabajador. 

d) Depende de la duración contractual. 

Al sofocar un conato de incendio con uno de los extintores portátiles del laboratorio de Criminología, un 

estudiante nos pregunta por los diferentes componentes que lo forman, llamándole la atención el 

manómetro. ¿Qué utilidad tiene? 

a) Es el indicador de la cantidad de agente extintor que contiene el extintor. 

b) Esla parte por donde sale el agente extintor. 

c) Es el indicador de potencia del extintor, 

d) Es el indicador de la presión en el extintor. 

Tal y como establece el artículo 4 del Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la 

Norma Básica de Autoprotección de los centros, establecimientos y dependencias dedicados a actividades 

que puedan dar origen a situaciones de emergencia, acerca de los planes de autoprotección; ¿de quién 

será responsabilidad su elaboración, implantación, mantenimiento y revisión? 

a) Del Titular de la actividad. 

b) Del Jefe de emergencia. 

c) Del superior en orden jerárquico de los servicios de prevención del centro. 

d) Del Comité de Seguridad y Salud. 

Desde el Servicio de Prevención nos comentan que habrá un simulacro de evacuación la próxima semana. 
Según establece el Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre señalización de seguridad y salud en el 

trabajo, ¿qué definición tiene una señal acústica? 

a) Una señal sonora codificada, emitida y difundida por medio de un dispositivo apropiado, sin 

intervención de voz humana o sintética. 

b) Una señal sonora codificada o sin codificar, emitida y difundida por medio de un dispositivo adecuado, 

con posibilidad de intervención humana o sintética. 

c) Una señal sonora sin codificar, emitida por medio de dispositivos conforme a UNE, con intervención de 

voz humana o sintética, 

d) Una señal sonora sin codificar, emitida por medio de dispositivos conforme a UNE, sin intervención de 
voz humana o sintética, 

Tal y como establece el RD 485/1997, las señales gestuales tienen unas reglas particulares de utilización, 
la persona que las emite se denomina “encargado de las señales” que dará las instrucciones de maniobra 
mediante señales gestuales al destinatario de estas, ¿cómo se le denomina? 
a) Receptor. 

b) Operador. 

c) Ejecutor. 

d) Visualizador, 

a) Una señal triangular con pictograma negro sobre fondo amarillo. 

b) Una señal que advierte sobre una situación que requiere un comportamiento o acción específica, 
c) Una señal que advierte de un riesgo o peligro. 

d) Una señal que advierte de la obligación de un comportamiento determinado.



pira 
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26) 

27) 

28) 

29) 

30) 

31) 

Conforme a lo establecido en el Real Decreto 485/1997, acerca de las características de las señales 

gestuales, la utilización de los dos brazos al mismo tiempo se hará de forma... (señale la respuesta 

correcta). 

a) Simétrica y para una sola señal gestual. 

b) Simétrica y para más de una señal gestual. 

c) Asimétrica y para una sola señal gestual. 

d) Asimétrica y para más de una señal gestual. 

La definición: “la cantidad de electrones (carga eléctrica) que pasan por un conductor en un segundo”, 

¿con cuál de los siguientes conceptos se corresponde? 

a) Tensión eléctrica. 

b) Intensidad de corriente. 

c) Potencia eléctrica. 

d) Resistencia. 

En un cuadro eléctrico, de acuerdo con el Reglamento Electrotécnico para Baja Tensión e ITC, ¿cuál de los 
siguientes elementos de protección tiene la función de proteger contra sobrecargas y cortocircuitos? 
a) Fusible. 

b) Interruptor Diferencial. 

c) Interruptor automático Magnetotérmico. 

d) Las respuestas a y c son correctas 

¿Qué es una Corriente de Choque, de acuerdo con el Reglamento Electrotécnico de Baja Tensión e ITC? 

a) Corriente que circula debido a un defecto de aislamiento. 

b) Corriente que, en ausencia de fallos, se transmite a la tierra o a elementos conductores del circuito. 
c) Corriente de contacto que podría provocar efectos fisiopatológicos. 

d) Sobreintensidad que se produce en un circuito, en ausencia de un fallo eléctrico. 

Conforme al Reglamento Electrotécnico para Baja Tensión e ITC, en un circuito eléctrico de tomas de 
corriente de uso general (enchufes), con una Tensión de 230 V y sección de los conductores de 2,5 mm2 

¿de cuanta intensidad será el interruptor automático magnetotérmico de protección? 

a) 20A 

b) 16A 

c) 10A 

d) 25A 

En fontanería, en una instalación de suministro de agua, ¿qué es una válvula de retención, de acuerdo 
con el Código Técnico de Edificación? 

a) Llave colocada en el tubo de alimentación para que pueda cortarse el paso del agua hacia el resto de la 
instalación interior. 

b) Llave colocada al final de la acometida para que pueda cerrarse el paso del agua hacia la instalación 
interior, 

c) Dispositivo que se abre automáticamente cuando la presión del circuito sube por encima del valor de 
tarado, descargando el exceso de presión a la atmósfera. 

d) Dispositivo que impide automáticamente el paso de un fluido en sentido contrario al normal 
funcionamiento de la misma.



| | (32) ¿Con qué colores se señalarán las tuberías de agua potable, de acuerdo con el Código Técnico de 

nbbra 

33) 

34) 

35) 

36) 

37) 

Edificación? 

a) Verde oscuro o negro. 

b) Verde oscuro o blanco. 

c) Verde oscuro o azul. 

d) Verde oscuro o rojo. 

Respecto a la protección contra retornos, se dispondrán sistemas antirretorno para evitar la inversión del 

sentido del flujo, entre otros, en los siguientes puntos. Señale la respuesta incorrecta, de acuerdo con el 

Código Técnico de Edificación. 

a) Antes de los contadores. 

b) En la base de las ascendentes. 

c) Antes del equipo de tratamiento de agua. 

d) En los tubos de alimentación no destinados a usos domésticos. 

De acuerdo con la Ley 4/2011, de 10 de marzo, del Empleo Público de Castilla-La Mancha (en adelante 

Ley 4/2011), el personal funcionario de carrera, por cuidado de un familiar que se encuentre a su cargo 

hasta segundo grado inclusive de consanguinidad o afinidad que, por razones de edad, accidente, 

enfermedad o discapacidad, no pueda valerse por sí mismo y no desempeñe actividad retribuida, tiene 

derecho a un periodo de excedencia de duración: 

a) No superior a 1 año. 

b) No superior a 2 años. 

c) No superior a 3 años. 

d) No superior a 4 años. 

De acuerdo con la Ley 4/2011, ¿cuál será la relación de servicio del personal funcionario que, a través de 

procesos de transferencia o delegación de competencias, obtenga destino en la Universidad de Castilla- 

La Mancha? 

a) Adquiere la condición de personal funcionario propio de la Universidad de Castilla-La Mancha. 

b) Mantiene la condición de personal funcionario de la Administración de la que provenga. 

c) Adquiere la condición de personal laboral de la Administración de la que provenga. 

d) Adquiere la condición de personal funcionario de la Universidad de Castilla-La Mancha, pero con las 

condiciones laborales que tuviese en su anterior Administración. 

De conformidad con la Ley 4/2011, la suspensión de funciones puede ser firme o provisional. La 

suspensión firme determina la pérdida del puesto de trabajo cuando exceda de: 

a) 2años. 

b) 1año. 

c) 6meses. 

d) 3 meses. 

El personal funcionario, conforme a la Ley 4/2011, puede permanecer en la situación de expectativa de 

destino un periodo máximo de: 

a) 1laño, transcurrido el cual pasará a la situación de excedencia forzosa. 

b) 2 años, transcurridos los cuales pasará a la situación de excedencia forzosa. 

c) 3 años, transcurridos los cuales pasará a la situación de excedencia forzosa. 

d) 4años, transcurridos los cuales pasará a la situación de excedencia forzosa.



38) 

39) 

40) 

41) 

42) 

43) 

44) 

¿Qué estudia la vexilología? 

a) Las banderas, pendones y estandartes. 

b) Los escudos de armas de personas, linajes o ciudades 

c) La nobleza y genealogía de las familias 

d) Los uniformes, sirven para determinar la simbología que debe utilizarse en los distintos actos. 

¿Cuál de los siguientes no es un acto académico? 

a) Graduación 

b) Toma de posesión 

c) Premio institucional 

d) Homenaje 

¿Cuál de los siguientes elementos no forma parte del traje académico? 

a) La muceta 

b) La toga 

c) El birrete 

d) El ceremonial 

En la celebración de un acto, en caso de existir una mesa presidencial y un atril, este siempre se suele 

situar... 

a) Detrás de la mesa presidencial, a la izquierda (mirando desde el público). 

b) Ala derecha de la mesa presidencial (a la izquierda si miramos desde el público). 

c) Ala izquierda de la mesa presidencial (a la derecha si miramos desde el público). 

d) Delante de la mesa presidencial y centrado. 

En los actos propios de la UCLM regirá la siguiente precedencia... señala la correcta. 

a) Rector/a, Vicerrectores/as, Secretario/a General y Gerente/a, Presidente/a del Consejo Social, 

Defensor/a Universitario. 

b) Rector/a, Presidente/a del Consejo Social, Vicerrectores/as, Secretario/a General y Gerente/a, 

Defensor/a Universitario 

c) Rector/a, Vicerrectores/as, Secretario/a General y Gerente/a, Defensor/a Universitario, Presidente/a 

del Consejo Social. 

d) Rector/a, Presidente/a del Consejo Social, Vicerrectores/as, Secretario/a General y Gerente/a, 
Defensor/a Universitario. 

Se va a celebrar el acto de graduación de los alumnos de Derecho en el edificio Melchor de Macanaz, ¿qué 

tipo de acto es una Graduación de alumnos? 

a) Administrativo 

b) Solemne 

c) Académico 

d) Ninguna respuesta de las anteriores es correcta 

¿Qué son los flujos en un almacén de mercancías? 

a) Son los movimientos que se realizan con las unidades en su entrada al almacén, por su interior y en su 
salida. 

b) Son los movimientos que se realizan con las unidades antes de su entrada al almacén, en su entrada y 
en su salida. 

c) aybson correctas. 

d) Son los movimientos que se realizan con las unidades en el interior del almacén y en su salida.



45) 

46) 

47) 

48) 

49) 

50) 

¿Qué se considera en la gestión de un almacén, la unidad de carga? 

a) Esla unidad compleja de almacenaje y transporte dispuesta sobre un soporte o embalaje modular (caja, 

palet, contenedor, etc.) con el fin de conseguir una manutención eficiente. 

b) Es la unidad básica de almacenaje y transporte dispuesta sobre un soporte o embalaje modular (caja, 

palet, contenedor, etc.) con el fin de conseguir una manutención eficiente. 

c) Es la unidad básica de almacenaje y transporte dispuesta sobre un muelle de descarga (caja, palet, 

contenedor, etc.) con el fin de conseguir una manutención eficiente. 

d) Esla unidad básica de almacenaje y transporte dispuesta sobre un soporte o embalaje modular (caja, 

palet, contenedor, etc.) con el fin de conseguir una manutención deficiente. 

Con relación al correo postal, la unidad de servicios tiene unas responsabilidades. ¿Cuál de las siguientes 

corresponden al responsable de edificio? 

a) Recepcionar y revisar la correspondencia de entrada y salida 

b) Controlar y revisar diariamente los albaranes de salida de correos. 

c) Preparar los envíos de correo ordinario y correo interno. 

d) Entregar y recoger la correspondencia generada por y para su centro. 

Una de las funciones y competencias del Área de Servicios de la Universidad de Castilla-La Mancha es la 

de “facilitar al público información básica de la Institución y atender consultas o demandas de 

información de carácter presencial o por medios telemáticos”, Durante el desempeño de su trabajo en 

jornada de tarde, se le acerca un estudiante del Grado en Derecho para preguntarle qué horario tiene el 

Registro del Vicerrectorado en el campus de Albacete, pues quiere presentar un recurso. De acuerdo con 

el Reglamento de Implantación del Reglamento de la Relación de Puestos de Trabajo del PAS de la UCLM, 

con carácter general, el horario se prestará: 

a) Únicamente en jornada de mañanas de 9:00 a 14:30 horas. 

b) En horario de 9:00 a 14:00 y de 16:30 a 18:00 horas. 

c) De lunes a jueves de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 17:30 horas y los viernes de 9:00 a 14:00 horas. 

d) De 10:00 a 14:30 y de 16:30 a 18:30 horas. 

Le piden a usted que, desde el campus de Albacete, envíe por valija 3 sobres: 1 con destino a Cuenca, otro 

a Ciudad Real y otro a Talavera de la Reina. ¿Cuánto días tardarán en llegar a sus destinos? 

a) 3 días a Cuenca, 2 a Talavera y 1 día a Ciudad Real. 

b) 2 días a Cuenca, 2 a Talavera y 1 día a Ciudad Real. 

c) 2 días a Cuenca, 3 a Talavera y 1 día a Ciudad Real. 

d) 2 días a Cuenca, 2 a Talavera y 2 día a Ciudad Real. 

Respetando el compromiso de calidad recogido en la Carta de Servicios de la Unidad de Servicios 

Generales, la Unidad de Servicios deberá abrir las dependencias de la UCLM: 

a) Entre las 7:00 h. y las 8:00 h. 

b) Entre las 8:00 h. y las 8:30 h. 

c) Entre las 7:00 h. y las 7:30 h, 

d) Entre las 7:30 h. y las 8:00 h. 

Al finalizar la jornada laboral, e ir a cerrar el edificio, usted detecta una anomalía grave . ¿Qué tipo de 

actuación llevará a cabo? 

a) Cerrará el edificio y al día siguiente lo comunicará al responsable del edificio, 

b) Dará parte a la empresa de seguridad de la UCLM o a la Oficina de Gestión de Infraestructuras. 
c) Cerrará el edificio y comunicará la incidencia a sus compañeros del turno de mañana. 

d) Dará parte a la empresa de limpieza para que lo comunique a su responsable.



51) 

52) 

53) 

54) 

55) 

PREGUNTAS DE RESERVA 

D. Antonio Gómez Gómez, funcionario de carrera, que ocupa su puesto obtenido por concurso como 
ejecutivo del Departamento de Ciencia Jurídica y Derecho Público en Albacete, está realmente 
preocupado por su futuro laboral. Recientemente se han celebrado elecciones y ha sido elegido como 
nuevo director del departamento un catedrático de derecho civil con destino en la Facultad de Ciencias 
Jurídicas y Sociales de Toledo. Los órganos competentes han decidido trasladar la sede departamental a 
esa ciudad y el Sr. Gómez, que es su amigo, le comenta que, por motivos personales, no se va a trasladar 
a Toledo. En este caso, ¿cómo se prestará en Toledo el servicio de gestión que requiere el Departamento? 
a) Al ocupar el destino con carácter definitivo como ejecutivo del Departamento está sujeto a movilidad 

geográfica y, por tanto, tendrá que trasladarse a Toledo con carácter forzoso, sin perjuicio de las 
indemnizaciones que le pudieran corresponder. 

b) La Universidad tendrá que convocar un concurso para cubrir la plaza de ejecutivo de este Departamento 
en Toledo y, mientras tanto, podrá cubrir la plaza con un funcionario interino. 

c) El servicio de gestión a la nueva sede departamental se prestará con un efectivo de la Unidad de Apoyo 
al Campus de Toledo. 

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

Según lo establecido en el Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre las disposiciones mínimas de 
carácter general relativas a la señalización de seguridad y salud en el lugar de trabajo (en adelante RD 
485/1997); la elección del tipo de señal y del número y emplazamiento de las señales o dispositivos de 
señalización a utilizar en cada caso se realizará de forma que la señalización resulte lo más eficaz posible, 
teniendo en cuenta ... (señale la respuesta correcta). 

a) Las características de la señal; los peligros, elementos o circunstancias que hayan de señalizarse; la 
extensión de la zona a cubrir; las características del trabajo. 

b) Las características de la señal; los riesgos, elementos o circunstancias que hayan de señalizarse; las 
características del trabajo; los trabajadores con especiales patologías. 

c) Las características de la señal; la visibilidad de la señal; el número de trabajadores afectados; los peligros 
que afectan a la actividad laboral. 

d) Las características de la señal; los riesgos, elementos o circunstancias que hayan de señalizarse; la 
extensión de la zona a cubrir, el número de trabajadores afectados. 

Tal y como establece el Real Decreto 485/1997, ¿cuáles son los colores de seguridad? 
a) Rojo, Amarillo o amarillo anaranjado, Azul, Verde, Blanco y Negro. 
b) Rojo, Amarillo o amarillo anaranjado, Azul, Verde y Negro. 

c) Rojo, Amarillo o amarillo anaranjado, Azul, Verde y Blanco. 

d) Rojo, Amarillo o amarillo anaranjado, Azul y Verde. 

A los efectos de la LO 3/2007, señale la respuesta correcta: 
a) La Ley, y con relación a los principios de los Poderes Públicos, regula derechos de las personas físicas y 

jurídicas, exclusivamente, pertenecientes al ámbito público. 
b) La Ley, y con relación a los principios de los Poderes Públicos, regula derechos de las personas físicas y 

jurídicas, exclusivamente, pertenecientes al ámbito privado. 

c) La Ley 3/2007 prevé medidas destinadas a eliminar y corregir, toda forma de discriminación por razón 
de sexo producido en el ámbito familiar y privado. 

d) Lay Ley 3/2007 prevé medidas destinadas a eliminar y corregir en los sectores público y privado, toda 
forma de discriminación por razón de sexo. 

¿A quién le corresponde controlar los servicios/productos contratados con grupo Correos? 
a) Al director Unidad de Servicios. 

b) Al responsable de Campus. 

c) Al administrador de Centro, 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.


